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Журнал для предпринимателей и руководителей нового поколения

100 способов экономии. 
Как владельцу бизнеса оптимизировать 
свои действия и повысить эффективность 
решений

Теневая занятость: 
риски попадания 
в черный список 
компаний-нарушителей 

Субсидиарная ответственность: 
когда бизнесом рискуют 
как личным имуществом



Дорогие друзья и коллеги!  

Наш первый номер был встречен с таким теплом и инте-
ресом, что работа над вторым стала для нас не задачей, 
а настоящей страстью. Вы доказали, что нам есть для 
кого стараться!

В своём первом обращении я говорила, что развитие — 
это постоянное движение вперёд. Так вот, этот второй 
номер — и есть наше с вами общее движение. Мы из-
учили ваши отзывы, проанализировали, что оказалось 
наиболее ценным, и постарались сделать этот выпуск 
ещё более практичным и глубже.

Здесь вы найдёте ответы на вопросы, которые вы нам 
задавали, разбор ошибок, которые лучше предотвра-
тить, и истории таких же предпринимателей, как и вы, 
которые не боятся меняться и пробовать новое.

Пусть этот журнал и дальше будет вашим надёжным 
спутником в мире бизнеса.

 

С верой в ваш успех,  
главный редактор

Слово редактора
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ГЛАВНЫЕ ЗАКОНЫ:

№152-ФЗ «О персональных данных». 
Регулирует работу с персональными 
данными, определяет требования к их 
хранению, обработке и защите. Наруше-
ния ведут к штрафам (от 50 тысяч до 20 
миллионов рублей), а также к репутаци-
онным потерям.

ФЗ-149 «Об информации, информаци-
онных технологиях и защите информа-
ции». Обязателен для всех, кто работает 
с данными; регулирует хранение, обра-
ботку, защиту, работу IT-систем.

ФЗ-98 «О коммерческой тайне». По-
могает защищать конкурентные преиму-
щества. За нарушение — дисциплинар-
ная, административная и даже уголовная 
ответственность по статье 183 УК РФ.

КАК ЭТО РАБОТАЕТ НА ПРАКТИКЕ

Пример 1: ООО «ТНС энерго Пенза» 
— компанию оштрафовали за утечку пер-
сональных данных через уязвимость в 
системе. Суд постановил, что ответствен-
ность лежит на операторе данных, даже 
если сбой в работе подрядчика. Итог: ре-
гулярный аудит систем, четкие договоры 
с подрядчиками, обучение персонала — 
обязательны.

Пример 2: Дело №2-1809/2020 — пред-
приниматель не смог доказать серьезность 
защиты конфиденциальной информации и 
проиграл суд бывшему сотруднику, кото-
рый «увел» клиентскую базу.

Эти два судебных кейса –  лишь крупица 
из обширной практики, но уже на их при-
мере можно вывести 6 эффективных рабо-
тающих шагов для защиты информации. 

Флешка за 300 рублей 
или бизнес за миллион: 

Сегодня данные — это не просто цифры на экране. 
Клиентские базы, договоры, переписка с партнерами, 
отчеты — все это ценные активы компании, потеря 
которых может обернуться серьезными убытками или 
даже крахом бизнеса.

Безопасность

СОТРУДНИКИ — часто сами стано-
вятся причиной утечек. Они могут слу-
чайно или специально отправить кли-
ентскую базу себе на почту, потерять 
флешку или ноутбук, открыть подозри-
тельное письмо.

ХАКЕРЫ — современные методы 
взлома не требуют квалификации, как 
фильме «Миссия невыполнима». До-
статочно фишингового письма с виру-
сом-шифровальщиком. Многие сотруд-

ники открывают такие письма, ведь они 
выглядят как сообщения от знакомых от-
правителей. Вирус проникает в систему, 
распространяясь по сети, а устаревшие 
программы этому только способствуют. 
С развитием искусственного интеллекта 
атаки становятся еще опаснее.

ТЕХНИКА — жесткие диски выходят 
из строя, облачные сервисы дают сбои, 
создание резервных копий часто игнори-
руется. 
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Безопасный бизнес / апрель 2026

как защитить компанию от цифровых грабителей

Представьте 
ситуацию: со-
трудник забыл 
ноутбук в такси. 
На устройстве 
— база клиен-
тов, договоры, 
финансовые 
документы, а 
ноутбук даже не 
защищен паро-
лем. Спустя не-
делю конкурен-
ты узнают, кто 
ваши клиенты, а 
деловая репута-
ция в мгновение 
упадет до нуля. 
Знакомо?

Утечки данных — не сюжет голливудского фильма, а реальность, где особенно 
уязвим малый бизнес. Сложные пароли? Редко. Фраза «мы же одна семья» заменя-
ет политику безопасности. Таким компаниям особенно грозят цифровые угрозы.

Кто и что ворует ваши данные?

2
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Киберугрозы действуют, как грабители: сначала проверяют, заперта ли «дверь» 
(пароль), а потом забирают все ценное. Сегодня нужна не только защита от известных 
угроз, но и упреждающая стратегия.

Основы защиты: закон и ответственность

Все начинается 
с понимания 
правовых основ 
информацион-
ной безопас-
ности. Зако-
нодательство 
кажется слож-
ным? Подумай-
те о ПДД — не 
всегда удобно, 
но спасает жиз-
ни.

6 шагов защиты информации

1. ШИФРУЙТЕ ДАННЫЕ. 
Шифрование превращает ваши фай-

лы в непонятный набор символов, делая 
невозможным прочтение посторонними 
лицами. Например, «КриптоПро CSP» 
(электронная подпись и шифрование 
документов) и ViPNet Client (защита ка-
налов связи) превратят ваши файлы в 
абракадабру для посторонних.

2. ОГРАНИЧИВАЙТЕ ДОСТУП. 
Создавайте надежные пароли и регу-

лярно меняйте их. Применяйте двухфак-
торную аутентификацию (SMS-код или 
приложение). Менеджеры паролей типа 
Bitwarden помогают упростить этот про-
цесс, но для полной безопасности раз-
мещайте их на собственном сервере, а 
не в облачных сервисах третьих лиц.

3. РЕЗЕРВНОЕ КОПИРОВАНИЕ. 
Как зубная щетка: регулярно и в трех 

местах — облако, сервер, внешний диск.

4. АНТИВИРУС И РЕГУЛЯРНЫЕ 
ОБНОВЛЕНИЯ ПО. 
Устанавливайте антивирус и обнов-

ляйте ПО регулярно. Они устраняют 
уязвимости, которыми пользуются зло-
умышленники. Установить антивирус на 
все рабочие компьютеры, особенно если 
сотрудники работают удаленно, будет 

дешевле, чем потерять данные. Сегодня 
можно найти доступные по стоимости и 
надежные по уровню защиты програм-
мы. Примером могут быть Kaspersky 
Small Office Security (антивирус и ан-
тиспам, шифрование данных, защита 
от программ-вымогателей) или Dr. Web 
Security Suite (комплексная защита, ан-
тивирус, мониторинг почтового и сете-
вого трафика, защита от спама). 

5. ОБУЧАЙТЕ СОТРУДНИКОВ 
ОСНОВАМ КИБЕРБЕЗОПАСНОСТИ. 
Регулярно проводите обучение со-

трудников простым правилам безопас-
ности: расскажите, что нельзя откры-
вать неизвестные ссылки, скачивать 
сомнительные файлы и делиться своими 
паролями. Проведите тест — разошлите 
фишинговое письмо. Кто кликнет, тот 
пойдет на повторный инструктаж.

6. МИНИМИЗИРУЙТЕ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ФЛЕШЕК. 
Запретите флешки совсем или выда-

вайте только тем сотрудникам, кому они 
нужны для выполнения своих обязанно-
стей. Контролируйте этот процесс.

• Есть ли резервные копии важных данных?
• Могут ли сотрудники отличить фишинговое письмо?
• Можете закрыть все доступы уволившемуся 
сотруднику немедленно?

Самодиагностика 
для бизнеса

Если на что-то 
ответили «нет» — 
пора действовать.



Безопасность
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Реализация защиты: пошаговый план

Утром в понедельник 28 июля работа 
авиакомпании оказалась фактически па-
рализована. Перевозчик отменил десят-
ки рейсов и попросил купивших на них 
билет пассажиров не приезжать в аэро-
порты. Вскоре хактивисты из группиро-
вок Silent Crow и «Киберпартизаны Бе-
лоруссии» заявили, что причиной стала 
их атака. Киберпреступники заверили, 
что смогли украсть 12 терабайт данных, 
получить контроль над компьютерами 
сотрудников, полностью скомпромети-
ровать все критические корпоративные 
системы и уничтожить их. «Лента.ру» 
разобралась в подробностях атаки, а 
также выяснила, кто такие Silent Crow и 
«Киберпартизаны Белоруссии».

Хакеры, которые заявили о причаст-
ности к сбою в работе «Аэ-
рофлота», раскрыли под-
робности атаки:

«Успешное проник-
новение во многом ста-
ло возможным благодаря 
тому, что некоторые сотруд-
ники компании пренебре-
гают элементарной безопас-
ностью», — утверждают в своем 
telegram-канале «Киберпартизаны Бе-
лоруссии». Киберпреступники доба-
вили, что, проникнув в инфраструк-
туру авиакомпании, в течение года 
методично продвигались по ней с 
целью тотальной компрометации. Они 
уточнили, что этому способствовало ис-

пользование «Аэрофлотом» устаревших 
версий операционных систем компании 
Microsoft — Windows XP и 2003.  Кибе-
ратака началась в ночь с 27 на 28 июля. 
К раннему утру мы уничтожили свыше 
семи тысяч серверов и рабочих станций, 
базы данных и внутренние системы. Все 
данные затерты особым инновационным 
алгоритмом. 

Хакеры также утверждают, что смог-
ли вывести на экраны компьютеров со-
трудников «Аэрофлота» оскорбительные 
надписи, которые активно используются 
в проукраинской пропаганде с начала 
специальной военной операции. Они 
также заверяют, что до сих пор сохра-
няют доступ к корпоративным почтам 
сотрудников авиакомпании, и имеют 
возможность прослушивать высшее ру-
ководство перевозчика.

Источник: Лента.ру

В Роскомнадзоре не под-
твердили информацию об 

утечке. «Утечка персональ-
ных данных клиентов 

„Аэрофлота“ пока не 
подтверждается», 
— подчеркнули в ве-
домстве в разговоре 
с ТАСС.

Современные 
решения ис-
пользуют ис-
кусственный 
интеллект — 
они не устают, 
не ошибаются, 
но требуют 
корректной 
настройки и 
контроля со сто-
роны бизнеса.

1.  Оценить риски: определить, где на-
ходятся данные, как хранятся и кому не-
обходим доступ.

2. Определить слабые места: проана-
лизировать использование флешек, элек-
тронной почты, работу с документами.

3. Разработать внутренние норма-
тивные документы, инструкции, фикси-
рующие порядок обращения с информа-
ционными данными, конфиденциальной 
информацией. Закрепить в документах 
механизмы контроля и алгоритм дей-
ствий при обнаружении уязвимостей 
или утечек. Ознакомить с нормативны-
ми документами всех сотрудников под 
роспись, как того требует действующее 
законодательство РФ и, в частности, Тру-
довой кодекс. 

5. Назначить ответственных за инфор-
мационную безопасность. Обучить и их, и 
всех остальных сотрудников работе с ин-
формацией и правилам информационной 
безопасности.

6. Проводить аудит информационной 
безопасности, контролировать соблюде-
ние всех установленных правил, инструк-
ций.

7. Внедрить системы мониторинга 
безопасности, используя, в том числе, и 
технические средства.

Выберите подходящие программные 
решения, которые будут отвечать реаль-
ным потребностям вашей компании. При 
выборе решения важно учитывать спец-
ифику вашей компании, особенности ее 
инфраструктуры, сферы деятельности. 
Кроме того, убедитесь, что выбранные 
вами программные решения соответ-
ствуют требованиям действующего за-
конодательства РФ, требованиями ре-
гулирующих органов, таких как ФСБ и 
Федеральная служба по надзору в сфере 
связи, информационных технологий и 
массовых коммуникаций (Роскомнад-
зор).  Как правило, у разработчиков есть 
тестовый бесплатный период, которым 
вы можете воспользоваться, чтобы по-
пробовать бесплатные версии несколь-
ких программных решений. В течении 
этого периода вы сможете убедиться в 
эффективности выбранного решения, 
его удобстве для ваших сотрудников и 
выбрать именно то, которое будет макси-
мально отвечать вашим потребностям.

В качестве примера можно приве-
сти несколько программных решений. 
Все они на русском языке, с локальны-
ми сервисами поддержки, подходят под 
требования действующего Законода-
тельства РФ, включены в единый Реестр 
программного обеспечения Минцифры. 
Программы не требуют суперквалифици-
рованных IT-специалистов. Устанавлива-
ются быстро и легко.

Рекомендованные российские программы (внесены в реестр ПО Минцифры РФ)

Проблема Решение Почему работает

Вирусы в почте GateWall Mail Security Блокирует до 99% спама еще до почты

Утечки через флешки СпрутМонитор, Zecurion Zlock Блокируют/контролируют копирование на внеш-
ние носители

Контроль продуктивности Стахановец Аналитика работы, контроль и защита от утечек 
данных

DLP-система InfoWatch Traffic Monitor Комплексная защита, ИИ для распознавания ано-
мального поведения

Важно помнить
Киберпреступ-
ность стано-
вится все бо-
лее серьезной 
угрозой. Методы 
защиты должны 
регулярно пере-
сматриваться и 
обновляться. За-
щита данных — 
это постоянная 
дисциплина, 
планомерные 
действия и раз-
умные инвести-
ции. Начните с 
простых шагов 
уже сегодня: 
любая флешка 
может стоить 
вашему бизнесу 
миллиона.

1. Проникновение в систему:
• через зараженное письмо (сотрудник 
открывает вложение или ссылку)
• через уязвимости в ПО (если система 
не обновлялась)
• через взлом извне (когда злоумышлен-
ники находят лазейку в защите)

2. Скрытый период.
Вирус незаметно активируется и начинает:
• изучать сетевую инфраструктуру
• искать ценные данные
• получать доступ к другим компьютерам 
в сети

3. Атака:
Шифрование обычно происходит ночью 
или в нерабочее время, когда:
• нет активных пользователей
• не работают системы мониторинга
• резервные копии не создаются

4. Результат:
Утром сотрудники обнаруживают:
• все файлы зашифрованы
• на рабочих столах - сообщения с требо-
ваниями выкупа
• пострадал не только один компьютер, а 
вся сеть.

Типичный сценарий атаки шифровальщиков выглядит так

Главный вы-
вод: абсолют-
ной защиты не 
существует, но 
правильные 
меры безопасно-
сти могут значи-
тельно снизить 
риски и мини-
мизировать по-
следствия атак.

Типичные ошибки, усугубляющие ситуацию

1. Хранение паролей в открытом доступе:
• файл «passwords.txt» на рабочем столе
• пароли в открытых Excel-файлах
• автосохранение паролей в браузере

2. Отсутствие сегментации сети:
• вирус свободно распространяется меж-
ду всеми компьютерами
• доступ к серверам не ограничен

3. Человеческий фактор:
Пример из практики. «Новая сотрудница 
открыла подозрительное письмо с вложе-
нием. Даже не запускала файл — просто 
открыла. Этого хватило для заражения 
всей сети. Хорошо, что были резервные 
копии, но часть данных потеряли».

Реальные последствия

• компания СДЭК: масштабный взлом с утечкой данных
• множество средних и малых предприятий: потеря данных и простои в работе
• финансовые потери: от сотен тысяч до миллионов рублей

КАК ЗАЩИТИТЬСЯ (ДАЖЕ ЕСЛИ АТАКА УЖЕ ПРОИЗОШЛА)

1. Резервные копии:
• хранить в изолирован-
ном месте
• проверять возможность 
восстановления
• делать несколько копий 
разными способами

2. Обучение сотрудников:
• регулярные тренинги
• тестовые фишинговые 
письма
• четкие инструкции при 
обнаружении угрозы

3. Технические меры:
• сегментация сети
• ограничение прав до-
ступа
• системы мониторинга и 
предотвращения атак

Во время написания этой статьи  

ИСТОРИЯ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ

«В прошлом году 
восстанавливала 
учет в медицинском 
центре. Их взлома-
ли, тоже поработал 
вирус-шифроваль-
щик. Потом еще 
выяснилось, что 
резервные копии с их 
баз „1С“ они делали 
на жесткий диск, 
который всегда был 
подключен к серверу. 
Понятно, что не со-
хранилось почти ни-
чего. Чудом остались 
база медицинской 
программы и карты 
пациентов — и только 
потому, что день был 
не приемным. Они 
что-то там обраба-
тывали и компьютер 
администратора, где 
установлена програм-
ма, просто не вклю-
чили с утра. Хорошо 
хоть сообразили, что 
и не надо включать 
— спасли данные, 
одним словом».
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КНИГИ ПО 
САМОРАЗВИТИЮ 

51. «Единственный человек, ко-
торым вы должны стремиться стать 
лучше, — это вы вчерашний», — Дэ-
вид Гоггинс. 

52. «Ваша зона комфорта — это 
красивая тюрьма», — Брайан Трейси. 

53. «Если вы хотите добиться 
успеха, определите свою ценность 
и затем умножьте ее на 10», — Грант 
Кардон. 

54. «Самодисциплина — это мост 
между целями и достижениями», — 
Джим Рон. 

55. «Вы либо растете, либо уми-
раете — третьего не дано», — Тони 
Роббинс. 

МАРКЕТИНГ 
И ПРОДАЖИ 

56. «Люди не покупают товары, 
они покупают эмоции», — Сет Годин. 

57. «Если ваш продукт беспла-
тен, значит, продукт — это вы», — 
Эндрю Льюис. 

58. «Продажи — это не манипу-
ляции, а помощь людям в принятии 
решений», — Джеффри Гитомер. 

59. «Маркетинг — это война. 
Первое правило: никто не выигры-
вает, сражаясь на территории вра-
га», — Эл Райс и Джек Траут. 

60. «Если вы не выделяетесь, 
вы не существуете», — Перри Мар-
шалл. 

ДЕНЬГИ 
И БОГАТСТВО 

61. «Деньги — отличный слуга, но 
ужасный хозяин», — Фрэнсис Бэкон. 

62. «Богатство — это способ-
ность полностью прожить жизнь», 
— Генри Дэвид Торо. 

63. «Не копите деньги, копите 
возможности», — Роберт Кийосаки. 

64. «Деньги следуют за ценно-
стью», — Алекс Хормузи. 

65. «Бедность — это не недоста-
ток денег, а недостаток мышления», 
— Т. Харв Экер. 

СМЕЛОСТЬ 
И РЕШИТЕЛЬНОСТЬ
 
66. «Смелость — это не отсут-

ствие страха, а победа над ним», — 
Нельсон Мандела. 

67. «Если вы боитесь, значит, 
вам есть что терять», — Джон Лен-
нон. 

68. «Сделайте первый шаг — вам 
не нужно видеть всю лестницу», — 
Мартин Лютер Кинг. 

69. «Судьба любит бесстраш-
ных», — Джеймс Рассел Лоуэлл. 

70. «Если не рискуешь, то риску-
ешь всем», — Эрика Джонг. 

РАБОТА 
И КАРЬЕРА 

71. «Выберите работу, которую 
любите, и вам не придется работать 
ни дня в жизни», — Конфуций. 

72. «Если вы не строите свою 
мечту, кто-то нанимает вас, чтобы 
строить свою», — Шив Хеда. 

73. «Карьера — это марафон, а не 
спринт», — Бо Беннетт. 

74. «Ваша работа заполнит боль-
шую часть жизни, и единственный 
способ быть по-настоящему удов-
летворенным — делать то, что вы 
считаете великим делом», — Стив 
Джобс. 

75. «Не работайте ради денег, 
работайте ради смысла», — Саймон 
Синек. 

«АЛИСА В СТРАНЕ 
ЧУДЕС»
76. «Невозможно — это не факт, 

это мнение».
77. «Чтобы оставаться на ме-

сте, нужно бежать. Чтобы двигать-
ся вперед, нужно бежать в два раза 
быстрее».

78. «Если не знаешь, куда ид-
ти, любая дорога приведет тебя ку-
да-нибудь».

«МАТРИЦА» 
79. «Ты веришь в судьбу, Нео?» 

— «Нет. Я верю, что я сам управляю 
своей жизнью».

80. «Не пытайся согнуть лож-
ку. Это невозможно. Вместо это-
го попробуй осознать истину: лож-
ки нет». 

«ВЛАСТЕЛИН КОЛЕЦ» 
81. «Даже самый маленький че-

ловек может изменить ход будуще-
го», — Гэндальф.

82. «Не все те, кто блуждают, по-
теряны».

«ГАРРИ ПОТТЕР» 
83. «Наш выбор, Гарри, показы-

вает, кто мы есть на самом деле», — 
Альбус Дамблдор. 

84. «Счастье можно найти да-
же в самые темные времена, если 
не забывать обращаться к свету», — 
Альбус Дамблдор. 

«ИГРА ПРЕСТОЛОВ» 

85. «Когда играешь в игру пре-
столов, ты побеждаешь или умира-
ешь», — Серсея Ланнистер. 

86. «Ланнистеры всегда платят 
свои долги», — девиз дома Ланни-
стеров. 

ИЛОН МАСК 

87. «Если что-то достаточно важ-
но, ты сделаешь это, даже если шан-
сы против тебя».

88. «Неудача — это вариант. Если 
вы не терпите неудач, значит, вы не-
достаточно инновационны».

ОПРА УИНФРИ 

89. «Большая удача — это ре-
зультат большой подготовки». 

90. «Вы становитесь тем, во что 
верите».

МАРК ЦУКЕРБЕРГ

91. «Самый большой риск — не 
рисковать вообще». 

92. «Двигайтесь быстро и ломай-
те стереотипы».

БИЛЛ ГЕЙТС

93. «Жизнь несправедлива — 
привыкайте». 

94. «Если вы рождаетесь бедным, 
это не ваша вина. Но если вы умира-
ете бедным, это ваша ошибка».

ДЖЕК МА 

95. «Сегодня тяжело, завтра будет 
хуже, но послезавтра будет солнце». 

96. «Если вы не сдаетесь, у вас 
все еще есть шанс».

ДЖЕФФ БЕЗОС

97. «Ваш бренд — это то, что гово-
рят о вас, когда вас нет в комнате».

98. «Если вы не терпите неуда-
чи, значит, вы недостаточно экспе-
риментируете». 

ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ
ЦИТАТЫ 

99. «Будущее принадлежит тем, 
кто верит в красоту своей мечты», 
— Элеонора Рузвельт. 

100. «Мечты сбываются, если у 
вас хватает смелости их преследо-
вать», — Уолт Дисней. 

БИЗНЕС И УСПЕХ 

1. «Успех — это идти от неудачи к 
неудаче без потери энтузиазма», — 
Уинстон Черчилль. 

2. «Бизнес — это деньги других 
людей», — Александр Дюма-сын. 

3. «Если вы не готовы рискнуть 
обычным, вам придется доволь-
ствоваться заурядным», — Джим 
Рон. 

4. «Не говорите мне, что у вас 
нет времени. У вас ровно столько 
же времени, сколько было у Мике-
ланджело, у Матери Терезы, у Лео-
нардо да Винчи», — Харви Маккей. 

5. «Лучший способ предсказать 
будущее — создать его», — Питер 
Друкер. 

6. «Ваше время ограничено, не 
тратьте его, живя чужой жизнью», — 
Стив Джобс. 

7. «Если вы не строите свою меч-
ту, кто-то нанимает вас, чтобы вы 
строили его», — Шив Хеда. 

8. «Бизнес — это не просто зара-
батывание денег. Это способ изме-
нить мир», — Ричард Брэнсон. 

9. «Успешные люди делают то, 
что неуспешные не хотят делать», — 
Джефф Олсон. 

10. «Если вы не можете объяс-
нить это шестилетнему ребенку, вы 
сами этого не понимаете», — Аль-
берт Эйнштейн. 

МОТИВАЦИЯ 
И ДЕЙСТВИЕ 

11. «Начните оттуда, где вы на-
ходитесь. Используйте то, что у вас 
есть. Делайте то, что можете», — Ар-
тур Эш. 

12. «Единственный способ сде-
лать великую работу — любить то, 
что ты делаешь», — Стив Джобс. 

13. «Не ждите. Время никогда 
не будет подходящим», — Наполе-
он Хилл. 

14. «Мечты не работают, пока не 
работаешь ты», — Стивен Кови. 

15. «Если вы думаете, что вы 
слишком малы, чтобы что-то изме-
нить, попробуйте заснуть с кома-
ром в комнате», — Далай-лама. 

16. «Сложнее всего начать дей-
ствовать. Все остальное зависит 
только от упорства», — Амелия Эр-
харт. 

17. «Вы не проиграли, пока не 
сдались», — Майкл Джордан. 

18. «Успех — это 10% вдохнове-
ния и 90% пота», — Томас Эдисон. 

19. «Если вам что-то кажется не-
возможным, значит, за это стоит 
взяться», — Одри Хепберн. 

20. «Не бойтесь отказываться 
от хорошего в пользу великого», — 
Джим Коллинз. 

ЛИДЕРСТВО 

21. «Лидер — это тот, кто показы-
вает путь, идет по нему и помогает 
другим», — Джон Максвелл. 

22. «Лучший лидер — тот, у кого 
хватает ума набрать хороших лю-
дей и сдержать себя, чтобы не ме-
шать им, пока они работают», — Тео-
дор Рузвельт. 

23. «Лидерство — это не титул, а 
действие и пример», — Робин Шарма. 

24. «Если ваши действия вдох-
новляют других мечтать больше, 
узнавать больше, делать больше и 
становиться лучше, вы — лидер», — 
Джон Куинси Адамс. 

25. «Лидер ведет за собой, а не 
толкает сзади», — Билл Ньюмен. 

ИНВЕСТИЦИИ 
И ФИНАНСЫ 

26. «Богатство — это не сколько 
денег вы зарабатываете, а сколько 
сохраняете», — Роберт Кийосаки. 

27. «Не работайте за деньги, 
пусть деньги работают на вас», — 
Роберт Кийосаки. 

28. «Цена бездействия гораздо 
выше, чем цена ошибки», — Мехмет 
Ылмаз. 

29. «Инвестируйте в себя. Ваш 
главный актив — это вы сами», — Уо-
ррен Баффет. 

30. «Риск — это не знать, что вы 
делаете», — Уоррен Баффет. 

КРЕАТИВНОСТЬ 
И ИННОВАЦИИ 

31. «Инновация отличает лидера 
от последователя», — Стив Джобс. 

32. «Креативность — это просто 
соединение вещей», — Стив Джобс. 

33. «Если хочешь придумать ве-
ликие идеи, записывай плохие», — 
Джеймс Альтушер.

34. «Логика приведет вас из точ-
ки А в точку Б. Воображение при-
ведет вас куда угодно», — Альберт 
Эйнштейн. 

35. «Будущее принадлежит тем, 
кто верит в свои мечты», — Элеоно-
ра Рузвельт. 

ПРОВАЛЫ 
И ОШИБКИ 

36. «Я не потерпел неудачу. Я 
просто нашел 10 тысяч способов, 
которые не работают», — Томас Эди-
сон. 

37. «Неудача — это возможность 
начать заново, но уже более му-
дро», — Генри Форд. 

38. «Если вы не ошибаетесь, зна-
чит, вы не пробуете ничего нового», 
— Альберт Эйнштейн. 

39. «Успех — это движение от не-
удачи к неудаче без потери энтузи-
азма», — Уинстон Черчилль. 

40. «Провал — это не противопо-
ложность успеха, это его часть», — 
Арианна Хаффингтон. 

ПРОДУКТИВНОСТЬ 

41. «Сосредоточьтесь на том, что 
важно, и игнорируйте все осталь-
ное», — Тим Феррис. 

42. «Делайте меньше, но луч-
ше», — Грег Маккеон. 

43. «Ключ не в том, чтобы рас-
ставлять приоритеты в вашем рас-
писании, а в том, чтобы планиро-
вать ваши приоритеты», — Стивен 
Кови. 

44. «Не говорите „у меня нет 
времени“. Скажите „это не в прио-
ритете“», — Лора Вандеркам. 

45. «Лучше сделать и пожалеть, 
чем не сделать и жалеть», — Марк 
Твен. 

ФИЛЬМЫ 
И СЕРИАЛЫ 

46. «Жизнь — это не то, сколько 
ударов ты можешь выдержать, а то, 
сколько ударов ты можешь выдер-
жать и продолжать идти вперед», — 
Рокки Бальбоа («Рокки»). 

47. «Мечты — это то, что дела-
ет жизнь стоящей», — Джеймс Бонд 
(«Скайфолл»). 

48. «Неважно, сколько раз ты 
упал, важно, сколько раз ты под-
нялся», — Винс Ломбарди («Неудер-
жимые»). 

49. «Ты либо умираешь геро-
ем, либо живешь так долго, что ста-
новишься злодеем», — Харви Дент 
(«Темный рыцарь»). 

50. «Всегда будь собой, выра-
жай себя, верь в себя», — Брюс Ли. 

Выбери код дня

Выбери код дня

Эти цитаты помогут вдохновить, мотивировать 
и направить вас в бизнесе и личном развитии.
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Потребительский 
экстремизм:
как бизнес страдает от манипуляций 

Сегодня мы все чаще сталкиваемся с тревожной тенденцией: кли-
енты осознанно используют социальные сети и блоги как инстру-
мент давления на бизнес. Вместо конструктивного диалога они 
выкладывают поток негативных отзывов, провокационные ви-
део и заведомо ложные жалобы, стремясь создать ажиотаж и вы-
нудить компанию пойти на уступки. Подобные действия не про-
сто формируют волну хайпа — они бьют по репутации предприни-
мателей, заставляя их нести финансовые и имиджевые потери.  

Но проблема не 
ограничивается 
лишь публичны-
ми нападками. Не-
которые клиен-
ты искусственно 
затягивают про-
цесс урегулиро-
вания споров, вы-
двигая все новые 
требования — до-
полнительные 
бонусы, компен-
сации за «мораль-
ный ущерб» или 
даже денежные 
выплаты. Их цель 
проста: получить 
максимум выгоды, 
играя на уязви-
мости бизнеса пе-
ред общественным 
мнением.  

Безопасность

Еще в 2018 году представители круп-
ных компаний в сфере ритейла предло-
жили депутатам Госдумы и Роспотреб-
надзору прописать в законе о защите 
прав потребителей понятие «потреби-
тельский экстремизм» и ввести админи-
стративные штрафы для недобросовест-
ных жалобщиков. Бизнес не был услы-
шан, и термин до сих пор не фигурирует 
в нормативных документах, хотя приме-
няется в юридической практике.

Потребительский экстремизм — это 
злоупотребление гостем гражданскими 
правами, попытка использовать лазейки 
в законе, чтобы получить от заведения 
материальную выгоду. Такое поведение 
может граничить с вымогательством, мо-
шенничеством, шантажом.
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Потребительский экстремизм — это 
злоупотребление правами покупателей, 
когда под маской защиты своих инте-
ресов скрывается стремление нанести 
урон компании. Это могут быть заведо-
мо ложные претензии, манипуляции с 
возвратами товаров, искусственно соз-
данные плохие отзывы или даже прямые 
угрозы. Такие клиенты действуют не из-
за реальных проблем, а ради личной вы-
годы или даже просто мести.  

В России подобные случаи уже при-
обрели системный характер. Напри-

мер, в некоторых регионах сформирова-
лись целые сообщества недобросовест-
ных покупателей, специализирующих-
ся на поиске лазеек в законодательстве 
и вымогательстве компенсаций. Они си-
стематически ищут лазейки в законода-
тельстве, обмениваются схемами вымо-
гательства, создают прецеденты для не-
законных компенсаций  

Этот феномен даже получил название 
«приволжский» — и он характерен не 
только для розницы, но и для сферы ус-
луг, включая инфобизнес.  

Что такое потребительский экстремизм и чем он опасен? 

В отличие от розничной торговли, где 
товар можно потрогать и проверить, ре-
зультаты деятельности инфобизнеса ча-
сто нематериальны. Курсы, тренинги, 
консультации — их эффективность слож-
но измерить объективно, что открывает 
широкие возможности для манипуляций.  

Как это проявляется:
клиент резко меняет условия, требуя 

переделать работу «под себя», хотя из-
начально соглашался с договором; 

утверждает, что курс «не помог», да-
же если все материалы были предостав-
лены, а задания выполнены;

угрожает жалобами в Роспотребнадзор, 
исками в суд или шантажирует негативны-
ми отзывами, требуя возврата денег.  

При этом законодательство, защищая 
права потребителей, почти не предусма-
тривает ответственности за необосно-
ванные претензии. Это создает ощуще-
ние безнаказанности, и компании, бо-
ясь испортить репутацию, часто идут на 
уступки.  

Реальность такова: недовольные по-
купатели осознанно создают волну нега-
тива, выкладывая гневные отзывы и про-
вокационные видео. Их цель – не спра-
ведливость, а давление на компанию для 
получения материальных выгод. Это не 
просто жалобы – это продуманная так-
тика, которая в считанные дни может 
раздуть информационный пожар, спо-
собный сжечь многолетнюю репутацию 
бренда.

Уязвимость инфобизнеса

1. Четкие условия договоров
прописывайте все максимально подроб-

но: сроки, ТЗ, порядок возврата средств;  
фиксируйте любые изменения пись-

менно — это предотвратит споры на фи-
нальном этапе.  

2. Прозрачные правила
закрепите в оферте условия возврата 

денег, чтобы клиенты заранее понимали, 
что компенсация возможна лишь в кон-
кретных случаях.  

3. Техническая защита
используйте водяные знаки, ограни-

чение доступа, двухфакторную аутенти-
фикацию;  

раздавайте материалы только автори-
зованным пользователям на ограничен-
ный срок.  

4.  Мониторинг и реакция
следите за отзывами, пресекайте лож-

ные обвинения;  
не бойтесь публично разбирать спор-

ные ситуации — это снизит количество 
манипуляций.  

5. Юридическая поддержка
регистрируйте авторские права на 

контент;
обучайте сотрудников правилам ра-

боты с претензиями. 
 

Что делать? Как защитить бизнес?

В любой сфе-
ре, где есть по-
купатель и про-
давец, мы ри-
скуем стол-
кнуться с шан-
тажом со сто-
роны клиента.

Работала главбухом фирмы по 
продаже мужских костюмов и со-
путствующих товаров (сорочки, 
галстуки, ремни и т.д.) от преми-
ум-класса до эконом (сегменты бы-
ли разделены по разным магази-
нам). Так покупатели повадились 
покупать костюмы по средам-пят-
ницам, а потом, уже после выход-
ных, возвращать с различными фор-
мулировками (от «решили надеть 
джинсы» до «костюм не подошел к 
туфлям»). Все этикетки были на ме-
сте, костюмы не имели явных при-
знаков носки, и поэтому приходи-
лось принимать возвраты. Одинако-
вая ситуация наблюдалась и в пре-
миум, и в эконом магазинах и не за-
висела от места (сеть работала в 19 
городах). После внимательного изу-
чения этикеток заметили на них ма-
ленькие дырочки. Провели рассле-
дование и поняли, что мужчины по-
купали костюмы на свадьбы или вы-
пускные, прикалывали степлером 
этикетки изнутри к ткани, праздно-
вали мероприятия, отпаривали оде-
жду, а потом, уже после выходных, 

сдавали ее обратно в магазины и 
возвращали деньги. 

Еще было отдельное явление 
в премиум-магазинах — «снятие 
стресса женами богатых мужчин». 
Дамы приходили обычно по утрам в 
понедельник или вторник (шоу на-
чиналось примерно в 10, и к полуд-
ню их уже «отпускало») якобы для 
обмена одного товара на другой. 
Открывая дверь магазина с ноги, ле-
ди швыряли какой-нибудь якобы ку-
пленный у нас мужской аксессуар 
(сорочку, галстук, ремень) в лицо 
ближайшему продавцу и отборным 
базарным матом начинали гонять 
персонал по магазину: «покажите, 
подайте, еще раз, не тот цвет, левее, 
ниже, не тот, не этот, какая ты тупая 
с..., что понять меня не можешь», и 
так по кругу. Особо любимой была 
тема «покажите мне мужскую со-
рочку», что для продавца означа-
ло вынуть из упаковки и развернуть 
любую рубашку, на которую покупа-
тель укажет пальцем. Иногда при-
ходилось демонстрировать по 50-
70 штук. Мало того, после ухода по-

купательницы продавец был обязан 
сложить сорочку обратно, прико-
лоть ее булавками к картону и упа-
ковать обратно в пакет. И так было 
со всеми развернутыми товарами... 

Не нужно говорить, что дамы, 
устроив такое представление в ма-
газине, ничего не покупали. Не об-
служивать их было нельзя — кли-
ентки сразу звонили в приемную 
генеральному или ему напрямую, 
а он требовал все это терпеть и 
мириться со стихийным бедстви-
ем. Выставлять хамок из магази-
на, а тем более отказывать им в об-
служивании было решительно за-
прещено. Поэтому у меня в ниж-
нем ящике стола лежали валерьян-
ка, ноотропы, виски, коньяк и стоп-
ка, а продавцы — поначалу в сле-
зах, потом просто с истерзанными 
нервами — приходили ко мне в ка-
бинет зализывать раны. Но деньги 
сотрудникам мы платили хорошие 
— мне даже как-то позвонили из 
Пенсионного фонда с требованием 
«снизить зарплаты и не портить им 
статистику».

ПРИМЕР 1

Я о вас во все газеты напишу
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ПРИМЕР 2

МАРКЕТПЛЕЙСЫ

Потребительский экстремизм 
цветет в этой сфере буйным цветом. 
Клиенты раскупают елки перед Но-
вым годом, а потом их возвраща-
ют. Основание — «не понравились». 
Другие сезонные товары и одежда 
тоже попадают в эту схему.

Цитата из новостей

«После новогодних праздни-
ков маркетплейсы накрыло вол-
ной гирлянд и карнавальных ко-
стюмов — покупатели массово 
возвращают их назад, пользуясь 
законом «О защите прав потре-
бителей».

ПРИМЕР 3

Автосервис

В автосервисе ремонтировали автомобиль. Ког-
да клиент забирал его, то заявил, что мастера сло-
мали двигатель. Он отвез автомобиль экспертам. 
Те сказали, что в двигателе заклинило поршень и 
нет герметичности топливной форсунки второго 
цилиндра. Все это, по их словам, произошло из-за 
вмешательства на СТО. 

Заказчик, сначала претензией, потом в су-
де, потребовал с автосервиса 650 тысяч рублей. 
В том числе за расходы на ремонт, моральный 
вред, услуги экспертов и юристов.

Суд назначил независимую экспертизу. Новые 
эксперты сказали, что двигатель сломался не из-
за нарушений в ходе ремонта, а из-за владель-
ца машины, который ненадлежащим образом ее 
эксплуатировал. Автосервис боролся до послед-
него и выиграл суд. 

Дело № 33-899/2019

ОТЕЛИ И РЕСТОРАНЫ

«У нас посетители закатыва-
ют истерики». Это может вклю-
чать в себя намеренное созда-
ние проблем, например, затяги-
вание процесса еды, чтобы по-
требовать скидку, или жалобы 
на качество поданных блюд или 
оказанных услуг, чтобы получить 
компенсацию. 

Вот несколько примеров:

• Долгая подача блюда: гость 
затягивает трапезу а затем тре-
бует скидку, утверждая, что 
блюдо готовилось слишком дол-
го, даже если это не так. 

• Необоснованные жалобы 
на качество: клиент намерен-
но ищет недостатки в еде или 
обслуживании, чтобы получить 
бесплатное блюдо или скидку. 

• Требования возмещения не-
существующего вреда: клиент 
может симулировать травму, по-
лученную в ресторане, чтобы по-
требовать компенсацию. 

• Злоупотребление акциями и 
скидками: клиент может пытаться 
получить скидку, не соответствую-
щую условиям акции, или злоупо-
треблять дисконтными картами. 

• Попытки получить еду бес-
платно: клиент может намерен-
но портить еду, чтобы не платить 
за нее. 

Есть даже судебная практика

Строительство 

Фирма взяла заказ на строительство де-
ревянного сруба дома. Когда брус и доски 
привезли на участок заказчика, в брусе на-
шли брак. Из-за этого несколько раз заклю-
чали дополнительные соглашения к дого-
вору подряда и меняли стоимость работ. А 
еще долго обсуждали замену материала по 
электронной почте.

Когда сруб собрали, заказчик отказался 
подписывать акт и платить долг за работу в 
сумме 373 190 ₽. Причина: стропильную си-
стему собрали из досок с сечением 42х200 
и 43х200, вместо 50х200. Замена досок на 
прочность сруба не влияла. Поэтому строи-
тели с уверенностью пошли в суд за долгом. 
А заказчик подал встречный иск на 900 ты-
сяч рублей пени за задержку сдачи дома.

В суде провели экспертизу строения. 
Подтвердилось, что разница в сечении до-
сок не повлияла на качество. Строители не 
зря были уверены в себе. Тем более, заказ-
чик знал о параметрах досок. Иск фирмы 
удовлетворили, заказчику отказали. Суд от-
метил, что заказчик злоупотреблял правом. 
Он мог остановить стройку и разобраться, 
а не дожидаться готового сруба и пытаться 
заработать на этом.

Дело № 33-2075/2018

Риелторские услуги

Риелтор подобрал для клиентки 
съемную квартиру. Клиентка внесла 
за нее аванс, получила ключи от хозя-
ина и заехала жить. Агенту заплатила 
20 тысяч рублей, стороны подписали 
акт приемки услуг без замечаний. 

Через несколько дней клиентка 
прислала претензию о возврате денег. 
В жилье что-то не устроило, и она от-
казалась от найма. Посредник день-
ги не вернул — он сделал все согласно 
договору о подборе недвижимости. 
Но затем получил иск от арендатора, 
которая потребовала вернуть не толь-
ко 20 тысяч, но и 63,5 тысячи рублей 
как часть потерянного аванса за квар-
тиру, пени, моральный вред и расходы 
на юриста для суда. 

Суд встал на сторону риелтора: кли-
ентке не вернули оплату и отказали в 
остальных деньгах. Задача посредни-
ка — найти квартиру и оформить дого-
вор с собственником. За то, что про-
исходит дальше между квартирантом 
и хозяином, агент отвечать не может. 
Об этом прямо сказано в договоре.

Дело № 33-6747/2014

Общепит

Женщина заказала на день рождения 
банкет на 83 230  рублей, а после празд-
ника владельцы ресторана внезапно по-
лучили претензию. Клиентке не понра-
вилось обслуживание: официанты не 
разрешили выставить, как договарива-
лись, свое шампанское, да и блюда, по 
словам заказчицы, подали не все. Недо-
статки в обслуживании она оценила в 30 
тысяч рублей.

Владельцы заведения проверили ра-
боту официантов. Далеко не все жалобы 
подтвердились, но рестораторы в итоге 

согласились заплатить, чтобы не портить 
репутацию. Заказчице отправили согла-
шение на 30 тысяч рублей. Но женщи-
на его не подписала, а вместо этого по-
шла в суд и потребовала не только скид-
ку на эту сумму, но еще 118 тысяч рублей 
компенсации морального вреда, оплаты 
юристам, пеней и штрафов за отказ за-
платить добровольно.

Владельцы ресторана выиграли суд. 
Платить не пришлось даже 30 тысяч, 
ведь клиентка в суде не смогла доказать, 
что нарушения при обслуживании вооб-
ще были. 

Дело № 33-7947/2019.

Туризм

Турагентство организовало заказчику походный тур в Монголию на троих стоимо-
стью 390 тысяч рублей. Хайкинг планировался экстремальным: полевая кухня, па-
латка, восхождение на гору. 

Заказчику поездка не понравилась. Он посчитал, что маршрут нарушен, а спаль-
ные мешки и другое оборудование не подходили погодным условиям. Заказчик ис-
пытал стресс от похода и конфликтов в группе. После спора с турагентством он об-
ратился в суд и потребовал уменьшить цену тура на 260 тысяч рублей и 278 тысяч 
неустойки вдобавок для компенсации морального вреда и расходов на нотариуса.

В суде выяснилось, что заказчик сам является инструктором по туризму. Суд по-
считал, что такой потребитель должен понимать уровень экстремальности походно-
го тура. А конфликты он провоцировал сам — доказательства нашлись на видеоза-
писях.

Заказчику присудили компенсацию морального вреда 5 тысяч рублей, а в осталь-
ных деньгах отказали.

Дело № 33-18504/2018

Розничная торговля

Мужчина купил жене краску 
для волос в оттенке «интенсив-
ный очень светлый» за 175 ру-
блей. В упаковке краски оказал-
ся тюбик с цветом «интенсив-
ный темно-русый». Но это же-
на покупателя выяснила после 
окрашивания. У женщины были 
наращенные волосы. Чтобы вер-
нуть прежний светлый цвет, тем-
ную краску пришлось смывать и 
наращивать волосы заново у па-
рикмахера. На процедуру жен-
щина потратила 13 776 рублей. 
Эти деньги вместе с компенса-
цией морального вреда супруги 
потребовали в суде у владельца 
магазина.

Суд поддержал покупателей 
и взыскал с магазина плату за 
услуги парикмахера, мораль-
ный вред и штраф за отказ воз-
местить убытки добровольно — 
всего 23 442 рублей. Потому что 
предприниматель должен рас-
крывать полную информацию о 
товаре, чтобы покупатель мог 
сделать правильный выбор. 

Дело № 33-491/2019

Ювелирный магазин

Женщина купила золотые часы за 100 тысяч рублей, а через два месяца попросила 
магазин вернуть деньги, потому что стрелки стояли на месте. Владелец магазина спо-
койно предложил поменять батарейку, ведь часы были кварцевыми. Женщина об этом 
не знала, она хотела механические, и посчитала, что ее обманули. За деньгами и ком-
пенсацией морального вреда в 50 тысяч рублей обратилась в суд.

Но о том, что часы кварцевые, было написано на циферблате. Имелось указание об 
этом и в паспорте изделия. Суд решил, что магазин не обманывал покупателя и ниче-
го не должен.

Дело № 33-3119/2019

ВЫВОДЫ

Защита пред-
принимате-
лей в спорах с 
потребителя-
ми — это зна-
ние и соблю-
дение зако-
нов. В спра-
вочной «Эль-
бы» достаточ-
но подобных 
кейсов. Неко-
торые мы уже 
упомянули в 
тексте статьи.

Ваши яблоки 

слишком кислые

Такую же, но 

с перламутровыми 

пуговицами
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Машина в лизинг 
или в кредит?

Обновляете обо-
рудование в биз-
несе, расширяе-
те производство,  
вводите новое на-
правление? Воз-
никает вопрос: 
где взять на все 
это деньги. При 
выборе способа 
финансирования 
покупки оборудо-
вания, транспор-
та или недвижи-
мости компании 
и предпринима-
тели часто стал-
киваются с ди-
леммой: лизинг 
или кредит? Оба 
варианта позво-
ляют приобрести 
актив без едино-
временной опла-
ты, но имеют клю-
чевые различия. 
Оба вариан-
та доступны 
как для ООО, 
так и для ИП.

• Заявление на лизинг. Обычно предо-
ставляется в форме анкеты, заполнен-
ной по установленной лизинговой ком-
панией форме. 

• Учредительные документы:
• копия устава со всеми изменениями 

и дополнениями;
• копия учредительного договора (ес-

ли есть). 
• Свидетельства:
• копия свидетельства о государ-

ственной регистрации юридического ли-
ца (ОГРН);

• копия свидетельства о постановке 
на налоговый учет (ИНН). 

• Документы о руководстве:
• копия приказа или решения о назна-

чении руководителя; 
• копия паспорта руководителя.
• Финансовые документы:
• бухгалтерский баланс за последний 

отчетный период (формы 1 и 2);
• отчет о финансовых результатах 

(форма 2);

• справка из банка об оборотах по сче-
там за последние 12 месяцев с помесяч-
ной разбивкой;

• справка из банка об отсутствии кар-
тотеки и задолженности по ссудам. 

• Решение о заключении лизинговой 
сделки: решение учредителей (протокол 
собрания) об одобрении крупной сдел-
ки, если это необходимо. 

• Копия карточки с образцами подпи-
сей и оттиском печати, заверенная бан-
ком или нотариально. 

• Лицензии (если применимо): копии 
лицензий, подтверждающих право на 
осуществление определенной деятель-
ности. 

• Другие документы:
В зависимости от требований кон-

кретной лизинговой компании, могут 
потребоваться дополнительные доку-
менты, такие как выписка из ЕГРЮЛ, вы-
писка из реестра акционеров (для АО), 
согласие на обработку персональных 
данных и т.д. 

КРЕДИТ — это заем денег у банка под процент для покупки актива. Клиент сра-
зу становится собственником имущества, но обязан выплачивать банку сумму зай-
ма с процентами. 

Пакет документов почти такой же, но есть нюансы и свои сложности. Например, банк 
может запросить согласие супруга, предложить имущественный залог и так далее. 

ЛИЗИНГ — это долгосрочная аренда с правом выкупа. Лизинговая компания по-
купает актив (например, автомобиль или станок) и передает его клиенту в пользо-
вание. Клиент выплачивает ежемесячные платежи, а по окончании договора может 
выкупить имущество по остаточной стоимости или вернуть его лизингодателю.  

Не нужно ежеквартально подтвер-
ждать, что ваше финансовое состояние 
не  ухудшилось.

Если меняется ставка ЦБ, лизинговые 
компании обычно пересчитывают действу-
ющую ставку кредита в сторону увеличе-
ния. И тогда стоимость лизинга растет.

В расходы по налогу на прибыль идут 
ежемесячные платежи по финансовой 
аренде.

Если вы перестанете оплачивать ли-
зинг, это имущество заберут.

Вы можете отказаться от лизинга, вер-
нув имущество. В этом случае потери не-
избежны, но вы ничего не будете должны.

Возможны переуступка и переоформ-
ление лизинга.

Можно пересмотреть график лизин-
говых платежей и сделать его удобнее. 
Также существует возможность досроч-
ного выкупа.

Имущество принадлежит лизинговой 
компании до выкупа.

Первоначальный платеж в лизинго-
вую компанию составляет от 0% до 30% 
стоимости – это гибкие условия.

Сроки одобрения* меньше.

Страхование и обслуживание часто 
включено в договор.

Необходимо ежеквартальное под-
тверждение о том, что ваши финансы 
в порядке. Иначе возможны повыше-
ние ставки или запрос на досрочное 
гашение кредита.

Если меняется ставка ЦБ, действу-
ющую ставку кредита обычно не пере-
считывают.

В расходы идет амортизация. И  это 
может быть дольше, чем лизинг. К то-
му же, расходы уменьшают проценты.

Если вы перестанете выплачивать 
кредит, на вас подадут в суд. Но пока 
еще ничего не заберут.

Отказ от кредита невозможно. Что-
бы его погасить, придется только вы-
плачивать досрочно.

Только досрочное гашение. В неко-
торых случаях оно невозможно.

Имущество сразу принадлежит за-
емщику.

Банку ничего платить не нужно.

Из-за строгой проверки кредито-
способности сроки одобрения будут 
больше.

Страховка кредита всегда обяза-
тельна.

ВАЖНО

• все копии до-
кументов, как 
правило, долж-
ны быть заве-
рены печатью 
организации и 
подписью ру-
ководителя; 

• некоторые ли-
зинговые ком-
пании могут 
потребовать 
предоставле-
ния оригина-
лов докумен-
тов для сверки; 

• сроки дей-
ствия некото-
рых докумен-
тов (напри-
мер, выписки 
из ЕГРЮЛ) огра-
ничены, поэто-
му важно пре-
доставлять све-
жие документы. 

Основные документы для юридических лиц:
Внимательно из-
учите требования 
конкретной ли-
зинговой компа-
нии, чтобы под-
готовить полный 
и корректный па-
кет документов.

СОВЕТ

Соберите предло-
жения нескольких 
лизинговых ком-
паний, сделайте 
сравнительный 
анализ по услови-
ям в табличку. И 
если  одна компа-
ния в целом вас 
устраивает, но не-
которые условия 
у других более 
привлекатель-
ны, это повод на-
чать переговоры.

В этой статье 
разберем осо-
бенности, преи-
мущества и не-
достатки каж-
дого варианта. 

Сравнительный анализ лизинга и кредита

Купи «слона». Машина в лизинг или в кредит?

ЛИЗИНГ КРЕДИТ

Важный факт: государство дает поддержку лизинга. 

Существует программа «Льготный лизинг оборудования»

КТО МОЖЕТ 
ОБРАТИТЬСЯ:
субъекты малого и 
среднего предпри-
нимательства.

ТРЕБОВАНИЯ 
К ОБОРУДОВАНИЮ:
новое (ранее не исполь-
зованное или не введен-
ное в эксплуатацию).

СТАВКИ:
• 6% для российско-
го оборудования;
• 8% для иностранно-
го оборудования.

КАК ПОЛУЧИТЬ:
• самостоятельно обратиться в Кор-

порацию МСП. При общении с менедже-
ром указать, что необходима программа 
«Льготный лизинг оборудования»;

• через Фонд поддержки предприни-
мательства Югры «Мой Бизнес». Следу-
ет обратиться за услугой «Помощь в по-
лучении лизинга». Специалисты фонда 
проконсультируют по имеющимся льгот-
ным программам, составят и сопроводят 
заявку в лизинговую компанию.
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Судебное дело №А65-3750/2025 
(Казань, 19.06.2025)

Налоговый орган доначислил НДС (1 
447 000 руб.) и штраф (578 800 руб.) ООО 
«Фабрика Картона» за 4 квартал 2022 го-
да, усмотрев занижение налоговой базы 
при передаче лизингового автомобиля 
BMW X6 взаимозависимому лицу (Хус-
нутдинову Р.А.) по цене 8 698 руб.  Клю-
чевые моменты: 

1. ФАКТ СДЕЛКИ:
– автомобиль передан по договору пе-

ренайма от ООО «Фабрика Картона» к 
Хуснутдинову Р.А. (отцу супруга руко-
водителя компании), что подтверждает 
взаимозависимость.  

2. ОЦЕНКА СТОИМОСТИ:
– налоговый орган и независимый 

оценщик сошлись в оценке рыночной 
стоимости (расхождений нет);

– цена сделки (8 698 руб.) существен-
но ниже рыночной.

3. ОТСУТСТВИЕ РЕАЛИЗАЦИИ 
В ДЕКЛАРАЦИИ:
– в книге продаж операция не отраже-

на, что стало основанием для доначис-
ления.  

Итог: налоговые требования обосно-
ваны взаимозависимостью сторон и за-
ниженной ценой сделки.

Штрафные санкции:
– штраф в размере 537 533 руб. (40% 

от суммы доначисленного НДС) приме-
нен на основании п. 1 ст. 122 НК РФ (не-
полная уплата налога); 

– суд отказался снижать штраф, не-
смотря на статус малого предприятия и 
отсутствие предыдущих нарушений.

Судебное дело ️№ А76-23614/2024 
(Челябинск, 5.12.2024)

Суть спора: налоговая инспекция, по 
мнению заявителя, необоснованно до-
начислила налоги, проигнорировав ре-
альные условия сделки и допустив про-
цедурные нарушения.

1. СУТЬ НАЛОГОВОГО СПОРА:
– налоговая инспекция доначислила 

налог на прибыль (601 666 руб.) и штраф 
(15 041,65 руб.) за 2022 год;

– основание — неправомерное вклю-
чение лизинговых платежей (4 227 940 
руб.) в состав расходов при уступке пра-
ва выкупа автомобиля взаимозависимо-
му лицу по заниженной цене (3 145 руб.).

2. ПРОБЛЕМНЫЕ МОМЕНТЫ:
– сделка с взаимозависимым лицом 

(Новиковой Е.В. – учредителем и дирек-
тором) по явно заниженной цене;

– отсутствие экономической обосно-
ванности расходов по лизингу при по-
следующей уступке права выкупа;

– расхождения в документах (отсут-
ствие акта осмотра в приложениях к тех-
ническому отчету).

Итог налоговой проверки ООО «Аль-
мок»:

– налоговый орган установил, что до-
кументация о капитальном ремонте ав-
томобиля автомобиль Lexus RX300 2018 
года была сфальсифицирована, что при-
вело к необоснованному занижению на-
логовой базы.  

Купи «слона». Машина в лизинг или в кредит?
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ВЫВОД

Лизинг ча-
ще выигрыва-
ет у кредита для 
бизнеса благо-
даря налоговым 
льготам и гиб-
кости. Однако 
кредит остается 
удобным вари-
антом для част-
ных лиц и ком-
паний, кото-
рые хотят сра-
зу владеть ак-
тивом. Прежде 
чем принимать 
решение, сто-
ит проконсуль-
тироваться с фи-
нансовым экс-
пертом и рас-
считать общую 
стоимость каж-
дого варианта.  

Преимущества лизинга 
перед кредитом

Преимущества кредита 
перед лизингом

• налоговая оптимизация — лизинго-
вые платежи уменьшают налогооблагае-
мую базу, в отличие от кредита, где толь-
ко проценты и не всегда амортизация;

• гибкие условия – можно легко об-
новлять технику без дополнительных 
затрат;

• выгодные ставки – иногда лизинг 
дешевле кредита;

• быстрое оформление – меньше 
требований к заемщику, чем в банке. 

• собственность сразу – актив сра-
зу принадлежит заемщику, а не арен-
дуется;

• больший выбор имущества – мож-
но купить любое (в лизинге иногда 
есть ограничения);

• возможность залога – кредит можно 
получить под залог имеющихся активов;  

• нет ограничений по выкупу – по 
окончании выплат не нужно дополни-
тельно приобретать имущество.  

По оформлению и учету все прозрачно, но есть подводные камни. Иногда бизнес 
злоупотребляет и берет в лизинг или кредит оборудование и машины не только для 
работы, но и для себя лично. Обычно это касается легкового транспорта, который 
покупает директор себе или членам семьи. Это считается нарушением налогового 
законодательства и влечет серьезные проблемы с ФНС. Налоговая не пропускает 
такие платежи в качестве налоговой.

Разберем несколько примеров

ОСНОВНЫЕ НАРУШЕНИЯ. 

1. Фиктивный ремонт:
– ИП Богачев Д.И. отрицает подписа-

ние документов (заказ-наряд №6862, 
накладная на 3 610 550 руб.) и факт про-
ведения ремонта;

– расхождение в датах и пробеге (116 
130 км в документах против 102 137 км 
по данным ГИБДД).

2. ОТСУТСТВИЕ 
ПОДТВЕРЖДАЮЩИХ ДАННЫХ:
– страховая компания («Ресо-Гаран-

тия») не фиксировала страховых случа-
ев по данному авто;

– не представлены акт осмотра и по-
яснения от Жуйкова А.С. (запросы от 
07.09.2023 и 11.09.2023).  

3. ЗАНИЖЕНИЕ РЫНОЧНОЙ 
СТОИМОСТИ:
– анализ 11 аналогов (пробег 99–255 

тыс. км) показал, что состояние авто не 
требовало снижения цены;

– рыночная стоимость определена в 3 
610 000 руб. (включая НДС 601 667 руб.).                                                                                                                    

Взаимозависимость ООО «Альмок» и 
Новиковой позволила искусственно за-
низить стоимость авто для ухода от на-
логов. Требования о доначислении обо-
снованы.  

Однако существуют 
следующие риски:

• выкупная стоимость (особен-
но если это взаимозависимое ли-
цо к организации, директор, учре-
дитель);

• правовое основание сделки 
(предусмотрено ли это договором 
лизинга).

На что нужно 
обратить внимание:

• Если  компания оформила ли-
зинговый договор с выкупом, то 
нельзя выкупить автомобиль на фи-
зическое лицо. Выкуп возможет 
только организацией-лизингополу-
чателем. А физлицо может приоб-

рести лизинговую машину напря-
мую у компании-лизингодателя, ес-
ли это отмечено в официальном до-
говоре, который предусматривает 
выкуп.

• Если в лизинговом договоре не 
прописываются право и условия 
выкупа имущества по окончании 
срока лизинга, автомобиль возвра-
щается лизингодателю.

• Компания, которая приобрела 
транспорт в лизинг, может переусту-
пить свои права субарендатору (юри-
дическому и физическому лицу), но 
при одном условии — лизингодатель 
должен дать свое согласие.

Возьмем ситуацию, когда условия 
договора разрешают выкупить ав-

томобиль на физлицо у лизинговой 
компании. 

Первым делом стоит обратить 
внимание на цену. Если она будет 
сильно занижена (например, 10 000 
рублей) и физлицо — это директор, 
то, конечно, у налоговой возникнут 
вопросы, не была ли сделка сразу 
заключена с целью приобрести ав-
томобиль на руководителя.

И тогда под сомнение будут взяты:
• вычет НДС;
• расходы по договору лизинга;
• и, что еще хуже, у физлица мо-

гут возникнуть доходы в сумме 
арендных платежей. 

При оформлении лизинга с пра-
вом выкупа стоит предусмотреть, 
чтобы расходы в налоговом учете 
потом не были сняты.

Разбор ситуации

Директор решил прикупить себе «Лексус». Лизинг оказался удобным вариантом. 
Компания договор с условием на балансе лизингополучателя.

ПЛЮСЫ:

+ можно взять в расходы по налогу 
на прибыль;
+ можно учесть в НДС»;

+ при правильном оформлении 
документов затраты:
+ на ГСМ;
+ на запчасти;
+ на страховку.

Но больше всего интересует руководителя, можно ли выкупить лизинговое иму-
щество на физическое лицо. Этим лицом может быть как директор, так и кто-то по-
сторонний. Выкуп возможен при соблюдении ряда условий, чтобы у налоговой не 
возникли вопросы. 

КРЕДИТ ЛИЗИНГ



ОСНОВНЫЕ 
ПРИЗНАКИ 
СЕМЕЙНОГО 
БИЗНЕСА: 
 
Участие родственни-
ков — владельцами, 
сотрудниками или 
управленцами ча-
ще всего являются 
супруги, родители, 
дети, братья/сестры.  

Преемственность 
— бизнес может пе-
редаваться из поко-
ления в поколение.  

Общие цели и цен-
ности — в основе ча-
сто лежат семейные 
традиции, доверие 
и личные связи.  

Гибкость управления — 
решения могут прини-
маться неформально, 
без строгой корпора-
тивной иерархии.  

Семейный бизнес
Семейный бизнес — это коммерческая деятельность, в кото-
рой участвуют члены одной семьи, объединяя свои ресурсы 
(капитал, труд, знания) для получения прибыли. Он является 
основой предпринимательства как в России, так и за рубежом. 
Ключевое отличие — в зрелости института, наличии государ-
ственной поддержки, традициях преемственности и защиты.

Налоги

Правовые формы семейного бизнеса в России 
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В российском законодательстве 
нет специального статуса «семей-
ного бизнеса», но можно выбрать 
подходящую организационно-пра-
вовую форму:  

• ИП (индивидуальный предпри-
ниматель) — если бизнес ведет один 
член семьи;  

• семейное предприятие (как ва-
риант) — например, когда супруги ре-
гистрируют ИП или ООО совместно;

• ООО (Общество с ограниченной 
ответственностью) — если все чле-
ны семьи выступают учредителями;

• КФХ (крестьянское фермерское 
хозяйство) — подходит для семей-
ных сельскохозяйственных пред-
приятий.  

ПЛЮСЫ 
СЕМЕЙНОГО БИЗНЕСА:  
+ высокий уровень доверия меж-

ду участниками;  
+ гибкость в управлении и рас-

пределении прибыли;  
+ возможность сохранить бизнес 

в семье и передать его наследникам.  

МИНУСЫ 
СЕМЕЙНОГО БИЗНЕСА:  
— конфликты из-за смешения 

личных и деловых отношений;
— сложности с привлечением 

сторонних инвестиций;
— риск потери контроля над биз-

несом при разводах или наслед-
ственных спорах.  

Как устроен семейный бизнес в России

• В странах Европы и США семей-
ные компании составляют 65–80% всех 
фирм, а рабочих мест у членов семьи там 
до 50%.

• Наиболее известные династии на-
считывают 4–10 и более направлений 
управления одним бизнесом (например, 
в Германии возраст средних семейных 
компаний — более 100 лет).

• В законодательстве многих стран 
четко определена концепция семейного 
бизнеса, разработаны меры налоговой и 
юридической поддержки, применяется 
государственная политика по поддерж-
ке передачи бизнеса по наследству и 
развитию преемственности.

• Зарубежные семейные предприя-
тия обычно используют инструмент кра-
ткосрочной устойчивости, создание со-
циальной стабильности в регионах, ло-
кальное изменение, поддержку занято-
сти и НКО, формирование бизнес-куль-
туры и ответственности.

• На Западе развиты партнерские 
культурные соглашения, прозрачное ре-
гулирование, подробно прописываемые 
механизмы производства -приема новых 
семейных семей в капитале.

• Проблемы роста и передачи бизнеса 
решаются посредством внедрения тех-
нологий, профессионализации управле-
ния (нанимается внешним менеджмен-
том), использования новых финансовых 
инструментов, партнерства с постоян-
ными инвесторами.

КАК ИЗБЕЖАТЬ 
ПРОБЛЕМ?  

• Большая часть семейных предприя-
тий в России — это малый и средний биз-
нес: пекарни, фермерские хозяйства, 
частные школы, кафе, гостиницы и др. По 
данным Торгово-промышленной палаты 
РФ, семейные фирмы составляют до 74% 
всего МСП в стране, а в отдельных отрас-
лях (гостиницы, хлебопечение, фермер-
ство) их доля доходит до 80–95%.

• В России семейный бизнес — относи-
тельно молодое явление. Большинство 
компаний управляются семьями перво-
го или второго поколения, лишь немно-
гие — третьего.

• Формальное понятие «семейный 
бизнес» на федеральном уровне не за-
креплено в законе, однако уже есть фор-
мы регионального регулирования (на-
пример, в Башкортостане и ряде регио-
нов других регионов).

• Ключевые особенности: смешение 
личных и рабочих отношений, доверие 
между членами семьи, долгосрочная мо-
тивация к развитию и передаче дел сле-
дующему поколению.

• Основные трудности: отсутствие 
традиций наследования, нечеткая гра-
ница между семейными ролями и долж-
ностными позициями, часто — слабая 
юридическая и управленческая прора-
ботка, поддержка поддержки государ-
ства, недостаточное финансирование в 
управлении, сложная организация пре-
емственности.

• Ориентация на долгосрочный ре-
зультат: несмотря на краткосрочную 
историю, большинство предпринимате-
лей уже думают не о сиюминутной выго-
де, а о перспективах передачи бизнеса 
детям.

Особенности семейного бизнеса за границей

Основные различия

Использовать 
брачные контракты, 

если бизнес свя-
зан с супругами.  

Оформлять наслед-
ственные механизмы 
(завещание, наслед-
ственный договор).  

Заключать договоры 
между членами семьи 
(например, соглаше-

ние о разделе долей).  

Четко распре-
делять роли и 
обязанности.

Параметр Россия Зарубежные страны

Юридическое 
закрепление

нет на федеральном уровне; 
есть поддержка в  регионе как правило, закреплено законодательно

Преемственность большинство компаний 
в первом или втором поколении бизнес-династии с долгой историей

Государствен-
ная поддержка

минимально, проекты 
реализуются точечно эффективная поддержка программ

Масштаб 
бизнеса малый и средний бизнес часто средние и крупные компании

Основные 
проблемы

смешение ролей, отсутствие традиций 
наследования, слабое регулирование

сложности передачи бизнеса, рост партнер-
ства, профессионализация управления



Государство намере-
но всячески поддер-

живать развитие на-
правления семей-
ного бизнеса. Об 
этом заявил пре-
зидент России Вла-

димир Путин 3 июля 
2025 года на пленарном 

заседа- нии форума Агентства стра-
тегических инициатив. «Вот сейчас то-
же на выставке мне рассказывали ребя-
та и о семейном бизнесе, семейных на-
чинаниях. Мы всячески будем это, ко-
нечно, поддерживать», — заявил россий-
ский лидер.

По словам премьер-министра Рос-
сии Михаила Мишустина, семейный биз-
нес является основой экономик мно-
гих стран. «Именно такие компании со-
ставляют две трети от общей численно-
сти предприятий во всем мире, обеспе-

чивают от 70% до 90% 
годового глобаль-

ного валового вну-
треннего продук-
та и от 50% до 80% 
занятости, — ука-

зал премьер. — Для 
западных экономик 

строить семейное де-
ло — это обычная практика, именно из 
таких небольших предприятий выросли 
целые корпорации».

По его словам, в России ситуация не-
сколько отличается. «Семейный бизнес 
у нас моложе. Хотя раньше, в XIX-XX ве-
ках, развитие нашей страны определя-
ли как раз семейные подряды: торго-
вые и промышленные, малые производ-
ственные мануфактуры, которые впо-
следствии стали крупными заводами и 
фабриками. Теперь такие традиции воз-
рождаются», — подчеркнул Мишустин.

Налоги
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Вот и Федераль-
ной налого-
вой службе се-
мейный биз-
нес нравится… 
как источник 
для доначисле-
ния налогов.

Постановление АС Северо-
Кавказского округа от 26.04.2024 
№ А63-18516/2020

ДАНО: супружеская пара предпри-
нимателей, жена занималась пошивом 
одежды, муж — розничной и оптовой ре-
ализации.

ИНСПЕКТОРЫ УСТАНОВИЛИ, ЧТО: 
· полным циклом производства: от 

раскроя до реализации — занималась 
одна бригада сотрудников;

· фактически предприниматели дей-
ствовали как единый субъект, работали 
в одном помещении;

· отчетность отправляли с одного IP-а-
дреса.

Суды трех инстанций поддержали 
ИФНС. Семейству доначислили 54 мил-
лиона рублей налогов.

Однако, если рассматривать  обзор 
практики рассмотрения судами дел, свя-
занных с применением глав 26.2 и 26.5 
НК РФ в отношении субъектов МСП от 
4.07.2018 года, «сам по себе факт вза-
имозависимости налогоплательщика и 
его контрагентов не является основани-
ем для консолидации их доходов и для 
вывода об утрате права на применение 
УСН данными лицами, если каждый из 
налогоплательщиков осуществляет са-
мостоятельную хозяйственную деятель-
ность».

НАЛОГОВЫЕ ОРГАНЫ РАЗРАБОТАЛИ МЕТОДИКУ, 
по которой они вычисляют схемы искусственного разделения бизнеса. 
При условии, что семейное предприятие обладает несколькими из перечис-
ленных признаков, то высок риск стать обладателем вердикта о дроблении:

1. Совпадающий состав собственни-
ков или руководства.

2. Единое управление и персонал.

3. Общие ресурсы (имущество, адрес, 
инфраструктура). Если компании се-
мьи пользуются одним офисом, скла-
дом, оборудованием, транспортом, име-
ют единый сайт, телефон, бухгалтерию — 
для инспекции это признак, что бизнес 
фактически не разделен.

4. Совпадение контрагентов и расчет-
ных реквизитов. Схема дробления выда-
ет себя, если у родственных организа-

ций одни и те же поставщики и клиенты, 
схожие договоры или же клиенты платят 
то на счет ИП мужа, то на счет ИП жены 
за одинаковые товары/услуги. 

5. Одинаковые IP-адреса и системы 
учета. Налоговики технически анализи-
руют, откуда сдается отчетность и ведет-
ся бухгалтерия. Выявлено немало случа-
ев, когда несколько связанных фирм от-
правляли налоговые декларации с од-
ного IP-адреса, либо использовали од-
ну программу учета (например, одна ба-
за 1С). Совпадение IT-инфраструктуры 
(IP, электронные подписи, устройства) — 
важный цифровой след дробления.

К РАЗМЫШЛЕНИЮ: 

отец зарегистри-
рован в качестве 
индивидуально-
го предпринимате-
ля,  взрослые сын 
или дочь, или же 
супруга с высоким 
риском может осу-
ществлять такую 
же деятельность и 
брать отработан-
ную схему отца се-
мейства для рабо-
ты. Если ИП сдает 
родственнику поме-
щения в аренду, ре-
комендует его в ка-
честве работодате-
ля, и тем более ре-
комендует своего 
бухгалтера для ве-
дения учета (напри-
мер, аутсорсинго-
вую компанию), то 
это признаки дро-
бления. А как быть, 
если в регионе есть 
поставщики-моно-
полисты? Выходит, 
что никому из род-
ственников не же-
лательно в принци-
пе начинать рабо-
тать в схожих видах 
деятельности, что-
бы не получить вер-
дикт от налоговой.

ВОТ ОДИН ИЗ ПРИМЕРОВ СЕМЕЙНОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА: 

Налоговики могут обвинить ИП в том, 
что он намеренно скрывает трудовые от-
ношения. Пример — постановление АС 
Уральского округа от 19.07.2023 № А60-
42938/2022 (оставлено в силе определе-
нием ВС от 3.11.2023 № 309-ЭС23-21461). 
В этом деле супруга предпринимателя пе-
риодически подменяла мужа в его мага-
зине в качестве продавца, а сын достав-
лял товары от поставщиков и до покупа-

телей. ИФНС пришла к выводу, что фак-
тически допущенные к работе жена и сын 
предпринимателя относятся к наемным 
работникам, и доначислила ИП страхо-
вые взносы исходя из МРОТ и фактически 
отработанного родственниками времени.

Предполагается, что  для  компаний  
семейного бизнеса вполне логично вве-
сти семейный патент по количеству за-
нятых в деятельности родственников.

ИП Брат

Производство

ИП Брат брата

Нал

Реализация

Семейный бизнес — не равно незаконное дробление. При условии, что вы обла-
даете признаками самостоятельности и ведете реальную деятельность, не стоит бо-
яться взаимозависимости и аффилированности. Особенно если у вас есть четкая де-
ловая цель, тщательная организация работы и аккуратное ведение документации. 

Как пример можно привести 
дело № А53-118/2024 (Ростов-на-Дону), 
которое разрешилось в пользу ИП.

ДАНО: отец, мать, сын и дочь, а также 
десять АЗС, четыре ИП, все на УСН 15% 
— деловая цель распределения активов 
на несколько ИП выразилась в желании 

предпринимателей сохранить семейный 
бизнес и передать его детям.

В определении суда указано, что семей-
ный бизнес — это компания, которая кон-
тролируется членами одной семьи, напри-
мер, мужем, женой, братом, сестрой, роди-
телями и так далее. При этом родственни-
ки должны владеть не менее 50% бизнеса.

Еще одна опасная ситуация для семейного бизнеса — бескорыстная систематиче-
ская помощь предпринимателю от членов семьи. 

Если берете «по-
могать» родствен-
ников, нужно за-
ключать с ни-
ми трудовой до-
говор и выпла-
чивать зарпла-
ту не ниже МРОТ.

На сегодня понятия семейного бизнеса есть только чуть более 20 региональ-
ных законах в субъектах Российской Федерации. Это, к примеру, Приморский 
край, Самарская область, Ростовская область, Камчатский край, Волгоградская 
область, Республика Крым и другие.  Законы, принятые на региональном уров-
не, лишь оказывают поддержку, но никак не защищают право на законном уров-
не родственникам осуществлять семейную предпринимательскую деятельность.

В современной России семейные 
предприятия функционируют во всех от-
раслях народного хозяйства. Это мебель-
ные цеха, общепит и магазины, фермер-
ство и банковский сектор. В целом, ме-
нее трех четвертей малого и среднего 
бизнеса в стране составляют именно се-

мейные компании. Но поскольку такое 
предпринимательство у нас пока не вы-
делено в особую правовую категорию, 
то существует высокая вероятность того, 
что налоговые органы могут предъявить 
ыам обвинение в «дроблении бизнеса».

НА ФЕДЕРАЛЬНОМ 
УРОВНЕ СЕМЕЙНОГО 
БИЗНЕСА В РОССИЙ-
СКОМ ЗАКОНОДАТЕЛЬ-
СТВЕ НЕ СУЩЕСТВУЕТ



ПЛЮСЫ:
• полная независимость от инвесторов;
• не нужно отдавать долги или делиться 
долей.

Запуск бизнеса часто требует первоначальных вложе-
ний. Если у вас нет инвесторов или возможности взять 
кредит, остается один вариант — накопить или найти 
личные сбережения. Но где их взять? Разберем все 
возможные способы, их плюсы и риски.

КАК ЭТО РАБОТАЕТ:
- откладываете фиксированный процент (10—30%) от каждой зарплаты;
- урезаете личные расходы (кофе навынос, подписки, развлечения).

КАК ЭТО РАБОТАЕТ:
- платите картой с кэшбэком;
- используете кэшбэк-сервисы;
- копите бонусы.

ВАРИАНТЫ:
- залог автомобиля (в ломбард или кредит под залог);
- залог недвижимости (ипотека или займ под квартиру).

КАК ПОЛУЧИТЬ:
- налоговый вычет за лечение, обучение, ипотеку;
- возврат 13% от инвестиций (ИИС).

ГДЕ ВЗЯТЬ:
- МФО;
- кредитные карты с льготным периодом.

СКОЛЬКО МОЖНО ПОЛУЧИТЬ:
- до 15 600 рублей в год (стандартный вычет);
- до 260 000 рублей за ипотечные проценты.

ЧТО МОЖНО ПРОДАТЬ:
• гаджеты (старый iPhone, ноутбук, фотоаппарат);
• одежду и аксессуары (через Avito или Telegram-барахолки);
• автомобиль (если можно обойтись без него);
• драгоценности, коллекционные вещи.

КАК ЗАРАБОТАТЬ:
• удаленная работа (копирайтинг, дизайн, программирование);
• подработка водителем (Яндекс.Такси, Uber) или курьером;
• репетиторство, консультации.

ПЛЮСЫ:
• без долгов и обязательств;
• развивается финансовая дисциплина.

ПЛЮСЫ:
• пассивный доход (1—10% от трат);
• можно выводить деньги на бизнес.

ПЛЮСЫ:
• быстрые деньги (от 50 000 рублей до 
нескольких миллионов).

ПЛЮСЫ:
• легальные деньги.

ПЛЮСЫ:
• быстро (деньги за 5 минут).

ПЛЮСЫ:
• быстрые деньги (можно выручить от 10 
000 до 500 000 рублей);
• избавление от хлама.

ПЛЮСЫ:
• гибкий график (можно совмещать с 
основной работой);
• возможность монетизировать хобби.

СОВЕТЫ:

• автоматизируйте 
накопления (нако-
пительный счет с 
процентами  в любом 
банке);

• используйте прави-
ло «Сначала заплати 
себе» (откладывайте 
до трат, а не после).

СОВЕТЫ:

• выставляйте товар 
на нескольких пло-
щадках (Avito, VK).

• делайте качествен-
ные фото и описание.

СОВЕТ:

• найди нишу, где 
платят больше (на-
пример, SMM или 
SEO).

СОВЕТ:

• планируйте круп-
ные покупки (техни-
ку, билеты) в период 
повышенного кэ-
шбэка.

СОВЕТ:

• оцените риски — 
берите в залог только 
то, что готовы поте-
рять.

СОВЕТ:
берите только если 

уверены, что вернете
в срок.

РЕКОМЕНДАЦИИ:

1. Сначала попробуйте 
накопить (фриланс + 
продажа ненужного).

2. Если срочно — залог 
или кредитная карта 
с грейс-периодом.

3. Избегайте микроза-
ймов — это крайний 
вариант.

Деньги
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Личные сбережения  

Накопление с зарплаты или основного дохода

Продажа ненужного имущества

Фриланс и подработки

Кэшбэк и бонусные программы

Залог имущества (если нужно срочно)

Возврат налогов (если работаете официально)

Микрозаймы (осторожно!)

МИНУСЫ:
• ограниченный бюджет;
• риск потери личных сбережений.

Где взять личные сбережения для старта бизнеса: 
полный анализ источников

МИНУСЫ:
• медленный процесс (может занять 
месяцы или годы);
• не подходит, если срочно нужны 
деньги.

МИНУСЫ:
• небольшие суммы (но за год может 
накопиться 10—50 тысяч рублей).

МИНУСЫ:
• риск потерять имущество;
• высокие проценты (особенно в 
ломбардах).

МИНУСЫ:
• нужно ждать несколько месяцев.

МИНУСЫ:
• огромные проценты (от 0,5% в день);
• кредитная история испортится при 
просрочке.

МИНУСЫ:
• не всегда удается продать дорого;
• эмоционально сложно (если вещь 
ценная).

МИНУСЫ:
• требует времени и сил;
• нестабильный доход.

Способ Сколько можно получить Скорость Риски

Накопления 5—50% от зарплаты медленно нет

Продажа вещей 10 000 — 500 000 рублей быстро низкие

Фриланс 10 000 — 100 000 рублей в месяц средне нет

Кэшбэк 5 000 — 50 000 рублей в год медленно нет

Залог имущества 50 000 — 5 000 000 рублей очень быстро высокие

Возврат налогов До 260 000 рублей медленно нет

Микрозаймы До 1 000 000 рублей мгновенно очень высокие

Вывод: как лучше копить?

Если вы предприниматель, который 
хочет запустить бизнес, но не знает, 

где взять деньги, — вот ваш гайд 
по источникам финансирования.



Деньги
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Инвестором 

будешь? Друзья и семья  

Кредиты и займы  

Государственные программы 

Инвесторы и бизнес-ангелы  

Запуск бизнеса часто требует стартового капитала, а банки и инвесторы 
не всегда доступны. В такой ситуации многие предприниматели обраща-
ются за помощью к близким: друзьям, родителям, родственникам.
Но как сделать это правильно, чтобы не испортить отношения и обеспе-
чить возврат средств? Разбираем пошагово.

· Банковский кредит — под бизнес-план и залог.  
· Микрозаймы — быстрые, но дорогие (МФО, кредитные кооперативы).  
· Кредитные карты — если нужно небольшое финансирование.  

ГДЕ ИСКАТЬ:  
- фонд поддержки предпринимательства;
- гранты и субсидии от центра занятости или минэкономразвития;  
- льготные кредиты для стартапов.  

ГДЕ ИСКАТЬ:  
- сайты;
- акселераторы;
- бизнес-форумы и нетворкинг.  

Если родственники отказывают, рассмотрите другие варианты:
• краудфандинг (сбор денег у будущих клиентов);
• гранты и субсидии (государственная поддержка);
• микрозаймы (но осторожно — высокие проценты).

• Быстро — не нужно ждать одобрения 
банка или инвестора.
• Гибкие условия — можно договориться 
о беспроцентном займе или доле в биз-
несе.
• Доверие — близкие верят в вас, даже 
если у вас нет кредитной истории.

НО ЕСТЬ И РИСКИ:
- Испорченные отношения — если дело 
провалится, возможны конфликты.
- Давление — родственники могут вме-
шиваться в управление.
- Нехватка контроля — если деньги даны 
«просто так», может снизиться дисциплина.

ШАГ 1. ПОДГОТОВЬТЕ БИЗНЕС-ПЛАН

Даже если это не банк, нужно показать:
• Суть бизнеса (чем будете заниматься).
• Сумму, которая нужна (и на что конкретно).
• Срок окупаемости (когда вернете деньги).
• План «Б» (что, если что-то пойдет не так).

ШАГ 2. ВЫБЕРИТЕ ФОРМУ ФИНАНСИРОВАНИЯ
Есть два основных варианта:

ШАГ 3. ОБГОВОРИТЕ УСЛОВИЯ ВОЗВРАТА:
• сроки (когда начнете возвращать);
• проценты (если есть);
• что будет, если бизнес провалится (напри-
мер, возврат частями из личных средств)?

• Брать деньги без четкого плана («как-нибудь верну»).
• Скрывать риски (если бизнес рискованный, предупредите близких).
• Нарушать договоренности (если обещали вернуть в мае — верните в мае).
• Игнорировать родственников (если дела идут плохо, лучше честно сказать).

ПРИМЕР:

«Мне нужно 300 000 рублей на 
закупку первой партии товара. 
Через 3 месяца я начну продажи и 
смогу вернуть тебе 50 000 рублей 
в месяц».

ПРИМЕРЫ УСЛОВИЙ:
• «Я верну тебе 100 000 рублей 
через 6 месяцев, а остальные 200 
000 — через год».
• «Ты получаешь 10% от прибыли еже-
месячно, пока не верну всю сумму».

Почему люди берут деньги у друзей и семьи?

Как правильно просить деньги у близких?

Что нельзя делать

Альтернативы: если близкие не дают денег

Вывод: стоит ли брать деньги у друзей и семьи?

Вариант 2. ИНВЕСТИЦИИ 
(доля в бизнесе)

• Родственники вкладывают день-
ги в обмен на процент прибыли или 
долю в компании.
• Подходит, если они верят в ваш 
проект и хотят участвовать.

Как оформить:

- Устная договоренность (ненадежно).
- Договор с указанием доли и усло-
вий выхода.

Вариант 1. ЗАЙМ (долг)

• Вы берете деньги в долг и обязуетесь 
вернуть их + возможные проценты.
• Подходит, если родственники не хотят 
участвовать в бизнесе, но готовы помочь.

Как оформить:

- Устная договоренность (рискованный 
вариант).
- Расписка (лучше заверить у нотариуса).
- Договор займа (если сумма крупная).

Плюсы Минусы

Быстро и без бюрократии Риск испортить отношения

Гибкие условия Давление со стороны близких

Возможность беспроцентного займа Чувство вины при неудаче

Ну мааааам...

ПЛЮСЫ:
• без потери доли в бизнесе.  

МИНУСЫ:
• риск банкротства, если не вернешь. 

ПЛЮСЫ:
• бесплатно или под низкий процент. 

МИНУСЫ:
• бюрократия, строгий отбор.  

ПЛЮСЫ:
• деньги и экспертиза инвестора.  

ПЛЮСЫ:
• нет долгов и процентов.  

МИНУСЫ:
• придется отдать долю в бизнесе.   

МИНУСЫ:
• нужна классная презентация, 
может не сработать.   

Частные инвесторы, готовые вложиться в перспективные идеи.  

Краудфандинг  

Партнерство и 
предзаказы  

Что дальше?  

ГДЕ ИСКАТЬ:  
- Kickstarter, Indiegogo (для товаров и проектов).  
- Planeta.ru (в России).  

- Pre-sale (предпродажа): собери деньги от 
клиентов заранее.  
- Франшиза: купить готовый бизнес или взять 
модель под процент.  

1. Провести расчеты — сколько нужно денег.  
2. Выбрать подходящий источник (по размеру, срокам 
и условиям).  
3. Подготовить презентацию (бизнес-план).
4. Действовать!  

Сбор денег с обычных людей («народное финансирование»).  

Где взять деньги
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РЕКОМЕНДАЦИИ:

Берите только 
если уверены 

в бизнесе.

Оформляйте дого-
вор или расписку.

Возвращайте 
в срок или честно 
предупреждайте 

о задержках.

Если все сделать 
правильно, такой 
займ может стать 
отличным стар-
том для бизнеса 

без банков и 
инвесторов.



1. ФНС (ФЕДЕРАЛЬНАЯ 
НАЛОГОВАЯ СЛУЖБА)  

Проблемы:  
· массовые доначисления налогов по 

схемам «необоснованной налоговой вы-
годы»;

· блокировка счетов без предупреж-
дения;  

· давление через угрозу возбуждения 
уголовных дел (ст. 198, 199 УК РФ).  

Пример: в 2025 году малый бизнес 
жалуется на массовые налоговые тре-
бования ФНС и камеральные налоговые 
проверки, которые фактически заменя-
ют выездные.

2. ПРОКУРАТУРА  

Проблемы:  
· вмешательство в деятельность ком-

паний под предлогом «защиты прав 
граждан»;

· инициирование проверок без веских 
оснований;

· использование представлений проку-
рора для давления на неугодный бизнес.

Пример: в ряде регионов (например, 
Краснодарском крае) прокуроры тре-
бовали приостановить работу предпри-
ятий из-за нарушений, которые можно 
было устранить без остановки бизнеса.  

3. РОСПОТРЕБНАДЗОР  

Проблемы:  
· чрезмерные проверки малого бизне-

са (кафе, магазины, гостиницы);

· штрафы за формальные нарушения 
(например, неправильно оформленный 
ценник);

· субъективность в трактовке санитар-
ных норм.  

Пример: в 2024 году в Москве не-
сколько кафе получили штрафы в сотни 
тысяч рублей за «неправильное хране-
ние продуктов», хотя реальных проблем 
не было.  

4. МВД И СЛЕДСТВЕННЫЙ КОМИТЕТ  

Проблемы:  
· уголовные дела против предпри-

нимателей по экономическим статьям 
(«мошенничество», «незаконное пред-
принимательство»);  

· задержания топ-менеджеров без до-
статочных оснований;

· использование уголовного пресле-
дования для рейдерства или вымога-
тельства.  

5. ТРУДОВАЯ ИНСПЕКЦИЯ  

Проблемы:  
· штрафы за нарушения, легко устра-

нимые (например, отсутствие подписи в 
трудовом договоре);

· проверки по анонимным жалобам, 
которые могут быть инициированы кон-
курентами.

Пример: в Татарстане в 2024 году ма-
лый бизнес получил штраф 300 тысяч 
рублей за отсутствие душа в производ-
ственном помещении, хотя работа ве-
лась в офисе. 

Испытание бизнесом
Какие контролирующие органы давят на бизнес?  

Контролирующих органов хватает

Бизнес все чаще 
сталкивается с 
давлением со сто-
роны контроли-
рующих органов. 
Это выражается в 
необоснованных 
проверках, штра-
фах, уголовном 
преследовании 
предпринимате-
лей и даже рей-
дерских захватах. 
Многие эксперты 
и сами бизнес-
мены говорят о 
системном харак-
тере проблем, свя-
занных с корруп-
цией, произволом 
чиновников и 
несовершенством 
законодательства.  

ВЫВОД: 
давление на биз-
нес продолжает 
расти. Несмотря 
на декларируе-
мую поддержку 
предпринима-
тельства, контро-
лирующие органы 
часто действуют 
жестко и неспра-
ведливо. Бизнесу 
остается надеять-
ся на правовые 
механизмы и 
публичное осве-
щение проблем. 

Ответственность
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Основные структуры, которые чаще всего фигурируют в жалобах предпринимателей: 

Кроме того, палки в колеса предпри-
нимательства зачастую вставляют банки 
и ФЗ-115, на основании которого проис-
ходят блокировки счетов, приводящие к 
заморозке деятельности компании.

 Почему это происходит?  
- фискальная политика государства — 

ведомства выполняют «план по штрафам»;
- коррупционная составляющая — 

проверки используются как инструмент 
вымогательства;

- политический контроль — давление 
на компании;

- зарегулированность.

Что делать бизнесу?  
- Знать свои права (например, Феде-

ральный закон № 294-ФЗ о защите пред-
принимателей при проверках).  

- Фиксировать нарушения (аудиоза-
писи, видеонаблюдение, журналы про-
верок).  

- Обращаться к бизнес-омбудсменам 
(уполномоченным по защите прав пред-
принимателей).  

- Использовать цифровые сервисы 
(например, подавать документы через 
«Госуслуги», чтобы минимизировать 
контакты с чиновниками).  

ОБЩАЯ ДИНАМИКА 
БИЗНЕС-АКТИВНОСТИ

По данным ФНС России и Росстата, в 
2025 году продолжились тенденции, на-
метившиеся в 2024 году:

• снижение числа новых регистраций 
ИП и юрлиц на ~10-15% по сравнению с 
2024 годом;

• рост закрытий бизнеса – на ~20% 
больше, чем в 2024 году.

Основные причины:
• экономическая нестабильность 

(санкции, инфляция, высокие ставки по 
кредитам);

• ужесточение налогового контроля 
(внедрение новых механизмов отслежи-
вания доходов);

• дефицит квалифицированных ка-
дров (миграция специалистов, демогра-
фический спад).

Зачастую предприниматели не могут бороться или не выдерживают прессинг — и 
закрывают компании. Приведем анализ статистики открытия и закрытия бизнеса в 
2025 году по сравнению с 2024 годом.

СРАВНЕНИЕ 2024 И 2025 ГОДОВ

Показатель 2024 год 2025 год (прогноз) Изменение

Новые ИП ~1,2 млн ~1 млн ▼ ~17%

Новые юрлица ~450 тыс. ~380 тыс. ▼ ~15%

Закрытия ИП ~800 тыс. ~950 тыс. ▲ ~19%

Закрытия юрлиц ~300 тыс. ~360 тыс. ▲ ~20%

ОСНОВНЫЕ СЛОЖНОСТИ 
ВЕДЕНИЯ БИЗНЕСА В 2025 ГОДУ

a) финансовые факторы:
• высокие ставки по кредитам (ключе-

вая ставка ЦБ остается на уровне 12-14%);
• рост налоговой нагрузки (новые 

проверки, отмена льгот для малого биз-
неса);

• девальвация рубля → удорожание 
импортных товаров и комплектующих.

б) административные барьеры:
• ужесточение контроля за самозаняты-

ми и ИП (новые требования к отчетности);

• проблемы с логистикой (ограниче-
ния на поставки из-за санкций);

• давление со стороны регуляторов 
(ФНС, Роспотребнадзор, трудовые ин-
спекции).

в) кадровые проблемы:
• нехватка специалистов (IT, инжене-

рия, медицина);
• рост зарплатных ожиданий сотруд-

ников на фоне инфляции;
• увеличение нагрузки на бизнес из-за 

новых социальных обязательств (индек-
сация зарплат, пенсионные отчисления).

Рост:
• в импортозамещении (производство 

продуктов питания, стройматериалов, 
IT-решения);

• в логистике и перевозках (из-за пере-
ориентации на Азию и Ближний Восток);

• в кибербезопасности и IT-аутсор-
синге.

Спад:
• в ретейле (особенно товаров преми-

ум-сегмента);
• туризм (ограниченное число направ-

лений);
• малый бизнес в сфере услуг (кафе, 

салоны красоты – из-за снижения плате-
жеспособности населения).

ПРОГНОЗ НА 2026 ГОД:

Если экономическая политика не из-
менится, продолжатся:

• сокращение числа малых предприя-
тий;

• консолидация рынка (укрупнение 
бизнеса, уход в тень части ИП);

• рост господдержки в стратегических 
отраслях (сельское хозяйство, IT, про-
мышленность).

КАКИЕ СФЕРЫ БИЗНЕСА РАСТУТ, А КАКИЕ СОКРАЩАЮТСЯ?



Ответственность

КАЖДЫЙ 
ПЯТЫЙ — В ТЕНИ: 
РАНХиГС обнародо-
вал данные о неле-
гальной занятости. 
В прошлом году, по 
подсчетам Минтру-
да, более 663 тысяч 
россиян работали 
без официального 
трудоустройства. 
Цифры за 2023 год 
еще тревожнее 
— примерно 20% 
работников не 
зарегистрированы 
в законном поряд-
ке. Информация 
опубликована 
«Известиями» со 
ссылкой на отчет 
РАНХиГС.  
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Теневая занятость: 
риски попадания в черный список 
компаний-нарушителей

В России вступил в силу закон «О занятости населения» (№ 565-ФЗ от 
12.12.2023). Внимание в документе уделено противодействию нефор-
мальной занятости — ситуации, когда работники трудятся без офици-
ального оформления, несмотря на легальность самой деятельности (ст. 
66 закона). Речь идет о случаях, когда компании или самозанятые из-
бегают подписания трудовых договоров, нарушая трудовое законода-
тельство.

ЧТО ПО МНЕНИЮ БИЗНЕСА 
ЯВЛЯЕТСЯ «ТЕНЕВОЙ ЗАНЯТОСТЬЮ»?  

Полное отсутствие оформления:
· работа без трудового договора, ИП 

или статуса самозанятого.  
Примеры: мастера маникюра, няни, 

домашний персонал, продавцы в кио-
сках.

«Серая» зарплата 
(частично «в конверте»): 
· официально выплачивается мини-

мальная сумма, остальное — неофици-
ально.  

Примеры: сотрудники ПВЗ, шиномон-
тажей, строительные бригады, общепит 
(официанты, повара).  

Подмена трудовых отношений:
· договоры ГПХ вместо трудовых (если 

работа фактически штатная);  
· фиктивное ИП или самозанятость, 

чтобы избежать взносов.  

Особые категории работников:  
· мигранты, оформленные через аут-

стаффинг с мизерной «белой» заработ-
ной платой.  

· сотрудники с исполнительными ли-
стами, избегающие официального тру-
доустройства.  

· пенсионеры и временные работники 
(дворники, уборщики).  

· те, кто избегает воинского учета.  

ГДЕ ЧАЩЕ ВСТРЕЧАЕТСЯ 
НЕЛЕГАЛЬНЫЙ НАЙМ?  

Сфера услуг: малый розничный биз-
нес, ЖКХ, ремонты, такси.

Сезонные работы: сельское хозяй-
ство, строительство.

Неоформленный фриланс: дизайн, 
репетиторство, курьерские услуги.  

Примером полулегального найма так-
же зачастую является самозанятость.

Что такое 
теневая 

занятость

САМОЗАНЯТОСТЬ КАК ЛАЗЕЙКА
ДЛЯ РАБОТОДАТЕЛЕЙ.

Недобросовестные работодатели ис-
пользуют ее трудового договора. Это 
удобная схема для владельцев бизне-
са, но катастрофа для работников. Ведь 
сотрудник, оформленный как самоза-
нятый, лишается всех социальных га-
рантий: больничных, отпускных, пенси-
онных отчислений. Достаточно одной 
тяжелой болезни — и человек оказывает-
ся без средств к существованию. Напри-
мер, уборщица из управляющей компа-
нии заболела онкологией, а выяснилось, 
что ее «оформили» как самозанятую. 
В результате — никаких выплат, только 
просьба «уволиться по-тихому».  

С 1 января 2025 года Роструд ведет от-
крытый реестр работодателей, уличен-
ных в нелегальном найме. Попадание в 
него грозит:  

· административной, налоговой и уго-
ловной ответственностью (в этом пункте 
нововведений нет);  

· ограничением доступа к госзакуп-
кам и льготам; 

· усиленными проверками контроли-
рующих органов.  

КАК НЕ ПОПАСТЬ 
В РЕЕСТР?  

· Оформлять всех сотрудников по ТК 
РФ или через легальный аутсорс.  

· Использовать самозанятых или ИП 
только если это не скрытый трудовой до-
говор.  

· Отказаться от «серых» схем оплаты — 
проверки участились.  

· Следить за изменениями в законода-
тельстве (например, за новыми критери-
ями попадания в реестр).  

ВЫВОД: 

с 2025 года риски неофициального 
найма резко возрастут. Стоит 
легализовать отношения с работни-
ками до первой проверки.  

На момент напи-
сания статьи в 
реестре с теневой 
занятостью уже 
более 300 пред-
ставителей бизне-
са. Их список 
доступен на сайте 
Роструда: 

РИСКИ ТЕНЕВОЙ ЗАНЯТОСТИ  

Для бизнеса Для работников

· Рейтинговая и налоговая угроза – 
компанию могут внести в «черные 
списки» контролирующих органов.  

· Потеря господдержки – отказ в 
кредитовании, субсидиях. 

· Внеплановые проверки и санкции – 
риск крупных штрафов. 

· Пенсия под угрозой – стаж не учи-
тывается, будущие выплаты мини-
мальны или отсутствуют.  

· Опасные условия труда – нет га-
рантий безопасности, что повышает 
риск травм и профзаболеваний.  

· Никаких социальных гарантий – 
нет отпусков, больничных и компен-
саций, что усугубляет неравенство.  

ПРИМЕР 1 

Женщина много 
лет проработала 
поваром в столо-
вой ежедневно с 5 
до 17. При выходе 
на пенсию ока-
залось, что она 
была оформлена 
уборщицей на два 
часа в неделю. 
Отчисления были 
соответственно 
из «зарплаты» 
уборщицы, а не из 
реальных выплат. 

ПРИМЕР 2

На складах в оп-
товых компаниях 
после развоза 
товара водители 
и экспедиторы 
работают сбор-
щиками заказов, 
фасовщиками за 
наличный рас-
чет из кармана 
директора. Со-
вместительство 
не оформляется, 
отчислений с 
этих оплат нет.

БОРЬБА С ТЕНЕВОЙ 
ЗАНЯТОСТЬЮ. 

Основной способ — это создание 
межведомственных комиссий по про-
тиводействию теневой занятости. 

Для обеспечения деятельности таких 
комиссий налоговые инспекции будут 
передавать информацию о компаниях и 
ИП по перечню, утвержденному Прика-
зом Минтруда от 02.02.2024 № 40н. Этот 
список содержит признаки, которые мо-
гут свидетельствовать о нелегальном 
привлечении рабочей силы.

ПРИЗНАКИ ТЕНЕВОЙ 
ЗАНЯТОСТИ

Основные:
• Выплата ежемесячной зарплаты 

ниже МРОТ 10 и более работникам, если 
доля таких работников превышает 10% 
от общей численности. 

• Наличие фактов или признаки неле-
гальной занятости по результатам нало-
говых проверок.

• Если компания в течение года со-
трудничала более чем с десятью пла-
тельщиками налога на профессиональ-
ный доход, если среднемесячная сумма 
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выплат по каждому договору составляет 
более 20 тысяч рублей, и сотрудниче-
ство длится дольше 3 месяцев. 

• Имеют отклонение более чем на 35% 
от среднемесячной отраслевой зарпла-
ты в регионе. 

• Применяют контрольно-кассовую 
технику (ККТ). В чеке есть информация 
о месте, где произошла покупка или ока-
зана услуга. Инспекторы могут сравнить 
эти данные с информацией о рабочих 
местах.

Дополнительные:
Минтруд предлагает включить 10 при-

знаков трудовых отношений, которые 
потом закрепят в Трудовом кодексе:

• длительное и стабильное сотрудни-
чество;

• подчиненность и зависимость труда;
• наличие дополнительных гарантий 

работнику по трудовому законодатель-
ству (например, оплата больничного, вы-
дача СИЗ и др.);

• выполнение работником работы в со-
ответствии с указаниями работодателя;

• интегрированность работника в ор-
ганизационную структуру работодателя 
(например, исполнитель закреплен за 
определенным структурным подразде-
лением, выполняет указания руководи-
теля этого подразделения и соблюдает 
его режим работы);

• еженедельные выходные дни и еже-
годный отпуск;

• оплата работодателем расходов на 
служебные поездки;

• периодические выплаты, которые 
служат единственным или основным 
источником доходов исполнителя;

• предоставление исполнителю ин-
струментов, материалов и механизмов;

• другие признаки, характерные для 
трудовых отношений в случаях, пред-
усмотренных трудовым законодатель-
ством, коллективными договорами, 
соглашениями, локальными норматив-
ными актами.

Основным контролером в этой сфере выступает ФНС, которая обладает об-
ширными данными для обнаружения теневой занятости. Именно налоговики 
чаще всего переквалифицируют гражданско-правовые договоры в трудовые — 
на их долю приходится около 70% таких случаев.  

В своей работе инспекторы используют различные методы: предпровероч-
ный анализ, камеральные и выездные проверки. Особое внимание уделяется 
ситуациям, когда компании маскируют трудовые отношения договорами с са-
мозанятыми, чтобы избежать уплаты НДФЛ и страховых взносов.  

Кроме того, налоговые органы мониторят вакансии — их изучают не только 
соискатели, но и проверяющие. Например, если работодатель привлекает са-
мозанятых, но при этом устанавливает график работы, регулярные встречи и 
требует участия в корпоративных чатах, это явные признаки трудовых.

Кто выявляет 
нелегальных 
работников

НА ЧЕМ ПОГОРЕЛИ 
РАБОТОДАТЕЛИ

1. Отсутствие сотрудников при нали-
чии нескольких торговых точек и кассо-
вых аппаратов.

2. У ИП не было работников, но есть 
несколько автомобилей, которыми пред-
приниматель оказывал услуги.

3. На сайте опубликованы фото или 
списки сотрудников, мастеров, трене-
ров.

4. Проверяющие пришли в кафе и ре-
стораны и пересчитали официантов.

5. Клининг оформил меньше сотруд-
ников, а налоговая сделала запрос за-
казчикам и подсчитала штат по догово-
рам.

6. Инспекторы изучили сайт и стра-
ницы предприятия в социальных сетях, 
внимательно изучили отзывы посети-
телей, проанализировали движения по 
личным банковским картам владельцев 
бизнеса. А потом опросили сотрудников 
(в том числе бывших).

7. Визит «тайного покупателя»: в точ-
ку обслуживания клиентов неожиданно 
нагрянули проверяющие для осмотра и 
общения с персоналом.

ОСНОВНЫЕ ФОРМЫ 
ТЕНЕВОЙ ЗАНЯТОСТИ:

• Выплата зарплаты «в конвертах» (ча-
стично или полностью).

• Работа по устной договоренности 
без любого договора.

• Подмена трудового договора граж-
данско-правовым (ГПХ) или договором 
с самозанятым, когда фактические отно-
шения носят трудовой характер.

КТО И КАК БУДЕТ ПРОВЕРЯТЬ: 
ТРИ ГЛАВНЫХ КОНТРОЛЕРА

Прокуратура.
Действует согласно Приказу Генпро-

куратуры № 98 от 05.02.2024. Ее задачи:
• целенаправленно выявлять компа-

нии и ИП с теневой занятостью;
• по любой жалобе работника запра-

шивать объяснения не только у работо-
дателя, но и у самого работника;

• добиваться через суд переквалифи-
кации договоров ГПХ в трудовые, осо-
бенно после несчастных случаев;

• запускать внеплановую проверку 
при поступлении жалоб всего от двух 
работников.

Роструд и Государственная 
инспекция труда (ГИТ).
Несмотря на мораторий на плановые 

проверки, внеплановые мероприятия 
продолжаются. Роструд действует по 
«индикаторам риска» на основании При-
каза Минтруда № 838н). 

Самый яркий пример:

Если средняя зарплата в компании за 
квартал ниже МРОТ — это автомати-
ческий сигнал для внеплановой про-
верки. Отпуска за свой счет и прочие 
нюансы не учитываются.

Межведомственные комиссии 
по противодействию нелегальной 
занятости (МКПНЗ).
В их состав входят представители 

правительства региона, ФНС, Роструда, 
СФР, профсоюзов и работодателей. На 
заседания приглашают прокуратуру.

• Источники информации: данные от 
ФНС и обращения граждан.

• Как работают: анализируют компа-
нии по списку признаков от Минтруда 
(см. ниже). Если находят подозрения, 
направляют материалы в Роструд для 
проверки.

• Важно: на запрос комиссии нужно 
ответить в течение 15 дней.

Реестр недобросовестных 
работодателей Роструда
• С 1 января 2025 года действует 

черный список компаний и ИП, ули-
ченных в уклонении от оформления 
трудовых отношений.

• Попадание в реестр означает 
ограничение доступа к госзакупкам 
и мерам господдержки, а также повы-
шенное внимание со стороны прове-
ряющих.

Налоговые последствия
• Доначисление НДФЛ и страховых 

взносов за весь период нелегальных 
отношений.

• Штрафы: 20% от неуплаченной сум-
мы (если не заплатили по ошибке) или 
40% (если сделали это умышленно).

Административная ответственность 
(по ст. 5.27 КоАП РФ)
• За неоформление сотрудника или 

подмену договора — штраф до 100 ты-
сяч рублей.

• За зарплату ниже МРОТ или «в 
конверте» — штраф до 50 тысяч ру-
блей.

• За повторное нарушение — дис-
квалификация руководителя на срок 
от 1 до 3 лет.

Уголовная ответственность 
(по ст. 199.1 УК РФ)
• Наступает, если сумма неуплачен-

ных налогов (НДФЛ) за три года пре-
высит 18,75 млн руб. Предусмотрены 
огромные штрафы, а также арест или 
лишение свободы.

КАКИЕ ПОСЛЕДСТВИЯ 
ЖДУТ РАБОТОДАТЕЛЯ

ЧТО НУЖНО СДЕЛАТЬ, 
ЧТОБЫ ИЗБЕЖАТЬ ПРОБЛЕМ

Проведите аудит договоров ГПХ 
и с самозанятыми
Проанализируйте все действующие 

договоры на предмет признаков трудо-
вых отношений.

На что обратить внимание:
• исполнитель ходит на планерки, под-

чиняется внутренним правилам, на него 
выписан пропуск и он расписывается в 
журнале регистрации когда приходит и 
уходит;

• он получает регулярные фиксиро-
ванные выплаты (как зарплата);

• работает на вашей территории и на 
вашем оборудовании;

• выполняет постоянную функцию.

Отдельно проверьте 
самозанятых с выплатами 
от 20 тысяч рублей в месяц.
Если он работает только на вас, полу-

чает стабильный доход и выполняет одни 
и те же функции дольше 3 месяцев, — это 
будет основным поводом для проверки. 

Именно про-
верки теневой 
занятости на 
сегодняшний 
день являются 
главным трен-
дом контроль-
ных мероприя-
тий.



1. АНАЛИЗИРУЙТЕ ЦИФРЫ 

Не доверяйте интуиции — смотрите на 
данные. Какие процессы действительно при-
носят прибыль, а какие просто создают ви-
димость работы? Возможно, большинство 
клиентов приходят из двух каналов, а осталь-
ные маркетинговые затраты почти не окупа-
ются.  

2. ФИЛЬТРУЙТЕ ЗАДАЧИ 
ПО КРИТЕРИЯМ  

Задайте себе вопросы:  
· Приносит ли это прибыль? 
· Экономит ли это время или ресурсы?  
· Масштабируется ли это (можно ли полу-

чить больше результата без пропорциональ-
ного увеличения затрат)?

3. АВТОМАТИЗИРУЙТЕ 
И ДЕЛЕГИРУЙТЕ

То, что можно передать сотрудникам, про-
граммному обеспечению или фрилансерам 
— передавайте. Освободите время для стра-
тегических решений.  

4. ПРОВОДИТЕ «РЕВИЗИЮ» 
КАЖДЫЕ 3-6 МЕСЯЦЕВ  

Отслеживайте, какие изменения дали ре-
зультат, а какие оказались пустой тратой сил. 
Корректируйте фокус.  

Главное — не распыляться. Лучше делать 
меньше, но с большим эффектом, чем много 
бесполезных действий.

Ответы можно найти с помощью управлен-
ческой отчетности. Дело в том, что абсолют-
но все бизнес-процессы так или иначе рано 
или поздно отражаются на финансовом поло-
жении бизнеса.

Если построить систему, в которой каждый 
месяц в одни и те же даты владелец бизнеса 
будет получать оцифровку всех бизнес-про-
цессов, появится твердая основа для того, 
чтобы посмотреть на свои действия и свои 
решения сквозь призму цифры. После анали-
за таких данных можно калибровать систему, 
менять решения и снова отслеживать, как но-
вые решения отразились на экономике пред-
приятия. Таким образом, принятие решений 
приобретает элементы игры. Только уровень 
неопределенности снижается, потому что 
появляется твердая почва для принятия ре-
шений. Тревожность становится меньше, по-
является ощущение полета. В итоге, меньше 
страхов — больше действий.

При этом важно понимать, что разрознен-
ные и фрагментарные отчеты не являются си-
стемой. Хотя именно их и привыкли называть 
управленческой отчетностью. Однако они не 
позволяют отслеживать, как множество дей-
ствий отражается на целостной картине биз-
неса. Разрозненные отчеты лишь показывают 
часть управленческих решений, но с помощью 
фрагментов невозможно отследить, как ком-
плекс методов сыграл на уровне финансовой 
модели, финансового положения бизнеса, как 
это повлияло на возможность компании пла-
тить по долгам и на возможности предприни-
мателя получать своевременно дивиденды. 
Отчеты становятся системой в случаях, если:

· есть качественное ведение первичного 
учета, которое является базой для управлен-
ческих отчетов;

· есть программное обеспечение, с помо-
щью которого производится разноска всех 
первичных операций по управленческим ана-
литикам;

· в программном обеспечении настроен 
сбор трех управленческих отчетов — это отчет 
о финансовом результате, отчет о движении 
денежных средств и управленческий баланс.

способов 
экономии

Деньги
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Ведение бизнеса — это как жонглирование десятком 
шаров: нужно контролировать финансы, продажи, 
маркетинг, сотрудников и многое другое. Казалось 
бы, все важно, но на деле не все действия дают реаль-
ную отдачу. Как найти те самые 20% усилий, которые 
приносят 80% дохода? 
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Как владельцу бизнеса оптимизировать свои действия и повысить эффективность решений

Когда какого-либо отчета нет или он со-
бирается по неполным данным, то и системы 
нет. А если нет системы, то любой анализ бу-
дет недостоверным, ограниченным и, с боль-
шой вероятностью, ошибочным. Это потянет 
за собой и корректность планирования.

Если невозможно увидеть реальную стати-
стику, то нельзя правильно оценить эффек-
тивность действий, а значит, и выявить те са-
мые 20% по правилу Паретто.

Например, предприниматель всегда делал 
ставку на один товар, анализируя отчет по 
валовой прибыли и составлял ABC-анализ. 
Он думал, что правильно выбирает товары 
для товарной матрицы. Однако после про-
веденной инвентаризации узнал, что часть 
товаров не была учтена в программе. Пред-
приниматель этого не видел, потому что его 
подходы к управленческой отчетности не 
предусматривали баланс. Соответственно, не 
стояла цель контролировать соответствие то-
варных остатков на складе с тем, что показы-
вала программа. По фрагментарным отчетам 
делали некорректные выводы. Появлялась 
упущенная выгода.

Еще один пример отсутствия системы и вли-
яния такой организации на управленческие 
решения. Предприниматель не контролиро-
вал с помощью программы и инвентаризаций 
наличные денежные средства. Регулярно 
выдавал в подотчет большие суммы своим 
сотрудникам. И верил на слово, куда и зачем 
деньги тратят. Когда же при смене сотрудни-
ка провели проверку, оказалось, что часть 
денег на остатке не хватало. Это был чистый 
убыток, в то время как у предпринимателя 
недоставало денег на выплату зарплаты со-
трудникам. В данном случае необходим отчет 
о движении денежных средств, в котором бы 
отразилось все реальное движение денег. И 
нецелевое использование бизнесмен бы уви-
дел по статьям движения денежных средств, 
а также дебиторской и кредиторской задол-
женностям в балансе.

Контроль финансовой модели по оплатам 
привел другого предпринимателя к кассовым 
разрывам: оказалось, что он считал свою при-
быль по остаткам денег на счетах компании. 
А деньги были авансами за будущие проекты. 
В итоге, в низкий сезон ему оказалось нечем 
платить аренду и налоги. Неправильный рас-
чет чистой прибыли и отсутствие планирова-
ния привели к тому, что пришлось брать кре-
дит и платить большие проценты.

Список примеров можно продолжать. 
Главное — понять, что предприниматель при-
лагает усилия в отношении всего бизнеса. 
Это значит, что контролировать, анализиро-
вать и плани-ровать нужно тоже весь бизнес 
в целом, а не точечно. Тогда будет эффект.

Разберем вопрос экономии в кризис. Это 
не про урезание статей расходов, а про точ-
ную оптимизацию и пересмотр процессов.

Ниже указаны методы, структурированные 
по ключевым направлениям бизнеса. Совету-
ем начать с аудита каждого пункта примени-
тельно к вашей компании.

УПРАВЛЕНИЕ ЗАТРАТАМИ 
И ЗАКУПКАМИ 

1. Пересмотреть договоры с поставщика-
ми. Не просите скидку, требуйте пересмотра 
условий в связи с кризисом. Ищите тех, кто 
готов пойти навстречу. 

2. Объединить объемы закупок. Убедите 
всех поставщиков, что вы ведете переговоры 
с их конкурентами. Создавайте конкуренцию 
между ними.

3. Внедрить централизованные закуп-
ки. Ликвидируйте закупки по отделам «для 
себя». Все заявки через один отдел для полу-
чения оптовых скидок.

4. Отказаться от посредников. Где возмож-
но, переходите на прямые контракты с произ-
водителями.

5. Ввести жесткий контроль бюджета на 
закупки. Никаких закупок без обоснования 
окупаемости.

6. Внедрить систему тендеров. Даже для 
мелких закупок — 3-5 коммерческих предло-
жений должны быть стандартом.

7. Сместить фокус на отечественных по-
ставщиков. Часто это дешевле и с меньшими 
логистическими рисками.

8. Оптимизировать складские запасы. Внедри-
те модель «точно в срок» (Just-in-Time), чтобы не 
замораживать деньги в неликвиде.

9. Продать неликвиды. Старое оборудова-
ние, непрофильные активы, лежалые товары 
— все на продажу, даже за 30% от стоимости.

10. Сдать в аренду свободные площади на 
складе или в офисе.

11. Перейти на аутсорсинг непрофильных 
функций. Бухгалтерия, IT-поддержка, юристы 
со стороны часто дешевле, чем содержание 
штата.

12. Вести жесткую борьбу с оверштаффин-
гом. Каждая позиция должна быть критиче-
ски важна.

Оверштаффинг — это ситуация, когда в 
компании или организации численность 
сотрудников превышает реальную потреб-
ность в рабочей силе.  

Причины оверштаффинга: 
· Неточное планирование — ошибки в про-
гнозах нагрузки или роста бизнеса.  
· Жесткое регулирование — например, 
госструктуры могут нанимать «для 	
галочки».  
· Политические причины — трудоустрой-
ство «по знакомству», а не по 	
необходимости.  
· Страх дефицита кадров — компании на-
нимают «про запас».  

Последствия:  
· Рост затрат — лишние зарплаты, налоги, 
соцпакет.  
· Снижение эффективности — сотрудники 
без реальной нагрузки теряют мотивацию.  
· Бюрократизация — усложнение процес-
сов из-за избытка людей.  

Если ответ 
«нет» на все 
пункты — 
возможно, 
это лишняя 
активность.  

Считать нуж-
но всегда. Вы-
живает не тот, 
у кого больше 
денег, а тот, 
кто умеет 
ими грамотно 
управлять. 
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Как бороться?  
· Анализ нагрузки — регулярная оценка 
реальной загруженности персонала.  
· Оптимизация штата — сокращение, аут-
сорсинг, перераспределение задач.  
· Гибкие форматы — фриланс, частичная 
занятость.  

13. Внедрить KPI для отдела закупок, при-
вязанные к экономии.

14. Отказаться от премиальных брендов 
в пользу аналогов (канцелярия, хозтовары, 
расходники).

15. Заключать долгосрочные контракты по 
фиксированным ценам, если прогнозируется 
рост.

16. Внедрить электронный документообо-
рот (ЭДО) с поставщиками. Экономия на бу-
маге, почте и времени.

17. Оптимизировать логистические марш-
руты. Консолидируйте поставки.

18. Снизить затраты на упаковку. Упрости-
те ее или найдите более дешевого произво-
дителя.

19. Провести энергоаудит. Часто баналь-
ная замена ламп на светодиоды окупается за 
полгода.

20. Внедрить систему предложений от со-
трудников по экономии с материальным по-
ощрением за результат.

ОПТИМИЗАЦИЯ ПЕРСОНАЛА И ФОТ 

21. Ввести режим неполного рабочего дня 
или недели для некритичных позиций вместо 
увольнений.

22. Объявить о временном сокращении 
премий или бонусов. Лучше это, чем массо-
вые увольнения.

23. Заморозить найм на все позиции, кро-
ме ключевых.

24. Провести аутплейсмент (помощь в тру-
доустройстве) для сокращаемых сотрудни-
ков — иногда дешевле, чем суды.

25. Пересмотреть систему мотивации. Сде-
лать акцент на KPI, связанные с прибылью и 
экономией, а не с оборотом.

26. Сократить вилки окладов для вновь 
принимаемых сотрудников.

27. Внедрить кросс-функциональность. Об-
учить сотрудников смежным специальностям 
для закрытия нескольких функций.

28. Заморозить повышение окладов на 
ближайшие 6-12 месяцев.

29. Отозвать сотрудников из неоплачива-
емых отпусков. Их нагрузку распределить на 
других.

30. Оптимизировать организационную 
структуру. Убрать лишние уровни управления.

31. Перевести часть сотрудников на уда-
ленку. Это поможет сэкономить на аренде 
офиса.

32. Снизить расходы на корпоративную 
связь. Перейти на более дешевые тарифы или 
VoIP-телефонию 

33. Отменить все необязательные коман-
дировки. Заменить их онлайн-встречами.

34. Стимулировать уход по собственному 
желанию. Предложить упрощенный выход с 
небольшим пакетом.

35. Провести аудит подрядчиков по аут-
сорсингу. Найти более выгодные предложе-
ния на рынке.

МАРКЕТИНГ И ПРОДАЖИ 

36. Сместить акцент на маркетинг, дающий 
измеримый коэффициент окупаемости инве-
стиций (ROI). Использовать перфоманс-мар-
кетинг, а не бренд-маркетинг.

37. Усилить работу с текущей клиентской 
базой. Лояльность старых дешевле, чем при-
влечение новых.

38. Внедрить систему апсейла и кросс-сей-
ла существующим клиентам.

39. Создать программу лояльности. Поощ-
рять повторные покупки.

40. Снизить стоимость привлечения клиен-
та (CAC). Перераспределить бюджет в самые 
эффективные каналы.

41. Вести активную работу с дебиторской за-
долженностью. Внедрить систему напоминаний 
и жесткую кредитную политику.

42. Предлагать скидки за предоплату или 
более быструю оплату.

43. Урезать или отменить непрофильные 
рекламные бюджеты (наружная реклама, те-
левидение).

44. Увеличить использование бесплатных 
каналов: SEO, органические соцсети, сара-
фанное радио.

45. Вести партнерский маркетинг. Обмени-
ваться аудиториями с непрямыми конкурентами.

46. Оптимизировать воронку продаж. Уве-
личить конверсию на каждом этапе.

47. Стимулировать продавцов за получе-
ние предоплаты.

48. Внедрить скрипты продаж для более 
эффективного закрытия возражений.

49. Снизить стоимость лида за счет улуч-
шения таргетинга и креативов.

50. Сфокусироваться на нишевых и высо-
комаржинальных продуктах.

51. Упростить линейку продуктов и услуг. 
Снять с производства или продажи низко-
маржинальные позиции.

52. Вести геотаргетинг на самые платеже-
способные регионы.

53. Монетизировать базу рассылки: делать 
спецпредложения, давать эксклюзивный 
контент.

54. Автоматизировать процессы в CRM, 
чтобы продавцы больше времени тратили на 
продажи, а не на рутину.

55. Внедрить чат-ботов для обработки пер-
вичных заявок и ответов на частые вопросы.

56. Использовать бесплатные рекламные 
площадки – Google My Business, соцсети, блоги. 

57. Применять партнерский маркетинг – 
взаимную рекламу с другими бизнесами.  

58. Участвовать в выставках за счет пар-
тнеров – совместные стенды.  

59. Использовать гостевой блоггинг – про-
движение через чужие площадки.  

ОПЕРАЦИОННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 
И ПРОЦЕССЫ 

60. Внедрить бережливое производство . 
Устранить все виды потерь.

61. Провести аудит всех бизнес-процессов 
на предмет избыточности и возможности ав-
томатизации.

62. Стандартизировать процессы. Снизить 
вариативность и количество ошибок.

63. Снизить энергопотребление. Датчики 
движения, умные термостаты, ответствен-
ность за выключение света и техники.

64. Уменьшить расход воды и других ре-
сурсов.

65. Оптимизировать производственные 
циклы для снижения простоев.

66. Улучшить контроль качества. Снизить 
процент брака и возвратов.

67. Внедрить систему удаленного контроля 
доступа и учета рабочего времени.

68. Перевести внутренний документообо-
рот в цифру. Полностью отказаться от бумаги.

69. Провести аудит IT-подписок. Отписать-
ся от всего, чем не пользуетесь (лишние сер-
висы).

70. Пересмотреть тарифы на оставшиеся 
IT-сервисы на более дешевые.

71. Использовать бесплатные аналоги ПО.
72. Увеличить срок эксплуатации оборудо-

вания за счет своевременного обслуживания.
73. Найти альтернативных перевозчиков и 

договориться о лучших тарифах.
74. Оптимизировать управление отходами. 

Возможно, их можно сдавать на переработку 
за деньги. Например офисный архив можно 
сдать по 18 рублей  за килограмм (и подумай-
те – может, не отдавать клиентам бумагу).

75. Вести жесткую борьбу с непрофильными 
расходами (кофе, печенье, вода в бутылках).

76. Автоматизировать отчетность. Сэконо-
мить время аналитиков и менеджеров.

77. Внедрить практику удаленных аудитов 
вместо выездных, где это возможно. 

78. Экономия на печати – двусторонняя пе-
чать, многофункциональные устройства.

НАЛОГИ И ФИНАНСЫ 

79. Провести налоговый аудит. Законными 
способами оптимизировать налоговую на-
грузку .

80. Воспользоваться всеми мерами господ-
держки: отсрочки по налогам, кредитные ка-
никулы, субсидии. Их, кстати, очень много. – 
как нефинансовых, так и финансовых.

81. Реструктуризировать кредиты. Обра-
титься в банки с просьбой о снижении ставки 
или продлении срока.

82. Отсрочить выплаты дивидендов соб-
ственникам. Направить деньги в оборот.

83. Внедрить казначейство. Составлять 
ежедневный прогноз движения денежных 
средств (CF).

84. Жестко соблюдать правило: «не превы-
шать кредиторскую задолженность над деби-
торской».

85. Сменить банк-партнер на тот, что пред-
лагает лучшие тарифы на РКО.

86. Внедрить систему электронных сче-
тов-фактур и онлайн-касс для ускорения за-
крытия документов.

87. Требовать от контрагентов акты сверок 
для исключения ошибок и споров.

88. Закрыть неиспользуемые кредитные 
линии, за обслуживание которых банк берет 
плату.

89. Продать или сдать в лизинг непрофиль-
ные активы (неиспользуемые автомобили, 
станки).

90. Вести раздельный учет затрат для точ-
ного расчета себестоимости.

91. Воспользоваться налоговыми кани-
кулами для вновь зарегистрированных ИП 
(если применимо).

РУКОВОДСТВО И СТРАТЕГИЯ

92. Владельцам и топ-менеджерам первым 
пойти на временное снижение зарплаты. Это 
сильный сигнал команде.

93. Прозрачно сообщить команде о ситу-
ации. Объяснить, почему принимаются меры 
экономии. Вовлечь их в процесс.

94. Провести стресс-тестирование бизне-
са по 3-4 сценариям (включая «пессимистич-
ный» или «катастрофический»).

95. Сфокусироваться на core-бизнесе. Вре-
менно заморозить все экспериментальные и 
инвестиционные проекты, оставить только 
ключевое направление.

96. Создать оперативный штаб по антикри-
зисному управлению с ежедневными совеща-
ниями по денежным потокам (Cash Flow).

97. Пересмотреть стратегию развития на 
ближайший год. Сделать ее максимально гиб-
кой.

98. Диверсифицировать клиентскую базу, 
если она сильно зависит от 2-3 ключевых кли-
ентов.

99. Улучшить клиентский опыт. В кризис 
клиенты уходят к тем, кто ценит их больше 
всего.

100. Проанализировать цепочку поставок 
на предмет слабых звеньев и найти альтерна-
тивы.

101. Не прекращать инвестировать в себя. 
Самообразование, анализ ошибок, чтение — 
это бесплатно, но дает самые большие диви-
денды.

Управляйте 
деньгами как 
скальпелем. 
Берегите 
команду. 
Сфокусируй-
тесь на денеж-
ном потоке 
(Cash Flow). 
Это главное 
в кризис. 
Даже малые 
изменения 
могут дать 
значительную 
экономию.
Начните с 
самого про-
стого (энер-
госбережение, 
пересмотр 
договоров) и 
постепенно 
внедряйте бо-
лее сложные 
стратегии. 

КРИТИЧЕСКИ ВАЖНЫЙ СОВЕТ

Не применяйте эти рекомендации 
слепо. Проведите ABC-анализ ваших 
затрат. Найдите 20% статей расходов, 
которые составляют 80% от общей сум-
мы. Сфокусируйте свою энергию имен-
но на них. Экономия на карандашах не 
спасет, если у вас раздутый ФОТ или 
гигантские затраты на аренду.



В погоне за снижением налоговой нагрузки многие компании рассматривают воз-
можность перерегистрации в другом регионе, где действуют льготные тарифы по 
налогу на прибыль. Такую практику часто называют «налоговым туризмом». Однако, 
если переезд лишь на бумаге, а деятельность продолжает вестись в прежнем месте, 
налоговики признают его фиктивным со всеми вытекающими последствиями: дона-
числением налогов, штрафами и пенями.

Что такое фиктивная миграция 
и почему она рискованна?

Фиктивная миграция — это формаль-
ная смена юридического адреса компа-
нии на адрес в регионе с льготным на-
логовым режимом (например, в ОЭЗ, на 
территориях опережающего развития) 
без реального переезда руководства, 
сотрудников, активов и без переноса де-
ловой активности.

Это рискованная стратегия, потому 
что ФНС рассматривает такие действия 
как получение необоснованной налого-
вой выгоды. При проверке инспекторы 
будут всеми способами доказывать, что 
компания не осуществляет реальную де-
ятельность по новому адресу.

Как налоговый инспектор 
проверяет реальность переезда?

Налоговики используют целый арсенал 
методов и источников информации, чтобы 

составить картину фактического местона-
хождении бизнеса и его руководителей.

1. Анализ банковских операций 
и геолокации карт.
• Что ищут: привязку операций к гео-

локации. Где владельцы и руководители 
компании расплачиваются картой, сни-
мают наличные, в каких торговых точках 
и сервисах проходят оплаты. .

• Признак фиктивности: если абсолют-
ное большинство транзакций соверша-
ется в «старом» регионе, а в «новом» их 
нет или почти нет — это явное подтверж-
дение, что человек там не проживает.

• Источник данных: ФНС запрашивает 
в банках выписки по счетам и детализа-
цию операций по картам в рамках досу-
дебной проверки.

2. Биллинг мобильной связи.
• Что ищут: данные о базовых стан-

циях, к которым подключается телефон 
руководителя и ключевых сотрудников. 

Фиктивная 
миграция бизнеса: 
как ФНС вычисляет нелегальный уход  
от налогов в регионах с льготной ставкой
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Это показывает фактическое местона-
хождение человека на протяжении дли-
тельного периода.

• Признак фиктивности: основная ак-
тивность абонента сосредоточена в пре-
дыдущем регионе.

• Источник данных: оперативные за-
просы мобильным операторам (МТС, 
«Билайн», «Мегафон» и др.).

3. Данные о передвижениях 
(билеты, АЗС).
• Что ищут:наличие билетов (авиа, 

ЖД, автобус), посадочных талонов, 
маршрутных листов, подтверждающих 
частые поездки в новый регион. Если ис-
пользовался автомобиль — анализируют 
чеки с АЗС.

• Признак фиктивности: отсутствие 
регулярных поездок или их разовый ха-
рактер говорит о том, что регион выбран 
только для налоговой выгоды.

• Источник данных: запросы в авиа-
компании, РЖД, автобусные сервисы, 
сети АЗС.

4. IP-адреса входа в онлайн-сервисы.
• Что ищут: с каких IP-адресов осу-

ществляется вход в личный кабинет 
налогоплательщика, онлайн-банкинг, 
системы сдачи отчетности (Контур, 1С, 
СБИС и т.п.).

• Признак фиктивности: вся актив-
ность идет с IP-адресов, принадлежащих 
провайдерам в предыдущем регионе. 
Это значит, деятельность и персонал не 
переместились.

• Источник данных: логи операторов 
связи и провайдеров, данные от техпод-
держки онлайн-сервисов.

5. Отсутствие жизненно 
важных платежей в новом регионе.
• Что ищут: коммунальные счета, дого-

воры аренды, чеки об оплате ЖКУ, арен-
ды жилья или офиса.

• Признак фиктивности: если человек 
или компания реально находятся в реги-
оне, они несут регулярные расходы. От-
сутствие таких платежей — веский аргу-
мент против реального переезда.

• Источник данных: запросы в управ-
ляющие компании, ТСЖ, ЕИРЦ, банки.

6. География контрагентов.
• Что ищут: с кем работает бизнес. 

Поставщики, клиенты, подрядчики — в 
каком регионе они зарегистрированы и 
действуют.

• Признак фиктивности: если все де-
ловые связи остались в предыдущем ре-
гионе, а в новом не появилось ни одного 
местного контрагента, значит, деловая 
активность туда не переместилась.

• Источник данных: бухгалтерская от-
четность, книги продаж и покупок, дан-
ные из ФНС.

7. Проверка адреса регистрации.
• Что ищут: количество организаций 

и ИП, зарегистрированных по тому же 
адресу.

• Признак фиктивности: десятки или 
сотни юрлиц по одному адресу — клас-
сический признак «массового адреса», 
который используется для формальной 
регистрации.

• Источник данных: данные ЕГРЮЛ/
ЕГРИП, выписка из Росреестра.

8. Социальное окружение и семья.
• Что ищут: где фактически проживает 

супруг(а) и дети, какие школы или дет-
ские сады они посещают.

• Признак фиктивности: семья, как 
правило, не остается в другом регионе, 
если переезд реальный. Если все соци-
альные связи остались на прежнем ме-
сте — это яркий признак фиктивности.

• Источник данных: запросы в ЗАГС, 
органы соцзащиты, учебные заведения, 
допросы свидетелей.

9. Допрос соседей.
• Что ищут: факт реального прожива-

ния или отсутствия по месту регистра-
ции.

• Признак фиктивности: соседи не 
знают человека или подтверждают, что 
он по указанному адресу не появляется.

• Как используется: допросы соседей 
— один из самых эффективных и неоспо-
римых инструментов в арсенале налого-
вых органов.

10. Местонахождение активов 
и сотрудников.
• Что ищут: где находятся сотрудники, 

офис, техника, где ведется бухгалтер-
ский учет.

• Признак фиктивности: если пер-
сонал, техника и управление остались 
в старом регионе, а в новом нет даже 
минимальной инфраструктуры, вывод о 
фиктивности очевиден.

11. Реклама и контакты.
• Что ищут: изменились ли после пере-

езда контактные данные на сайте, в ре-
кламных материалах, в договорах.

• Признак фиктивности: если везде 
указан старый адрес и телефон — это до-
полнительное подтверждение, что пере-
езд не состоялся.

Почему «помогаторы» 
не помогут?

На рынке существуют фирмы, кото-
рые предлагают «гарантированные» 
схемы переезда: предоставляют мас-
совые адреса, помогают изготовить за-
дним числом договоры аренды и чеки. 
Важно понимать: одни доказательства 
можно подделать (чеки, договоры), но 

Федеральная 
налоговая служ-
ба (ФНС) давно 
отработала ме-
ханизм выявле-
ния таких схем. 
Инспекторы 
проверяют не 
только юриди-
ческие фор-
мальности, но 
и совокупность 
фактических 
обстоятельств, 
доказывающих 
реальное веде-
ние деятель-
ности в новом 
регионе.



ПОЗИЦИЯ ИП РЫБАЛКОВОЙ
Слабые стороны:

• Не были предоставлены достаточные и надлежа-
щие доказательства ведения предпринимательской 
деятельности именно в Мурманской области (докумен-
ты в материалах, требования ФНС по предоставлению 
первичных документов, неисполненная отчетность).

• Договоры аренды и оказания услуг были признаны 
формальными: не указаны цели аренды, не установле-
но реальное использование помещений, отсутствуют 
платежи по договорам, не раскрыта суть оказанных 
услуг.

• Все регистрации онлайн-касс (ККТ) на 2021 год, 
лицензии на фармацевтическую деятельность, работ-
ников, контрагентов, а также хозяйственная деятель-
ность предпринимателя подтверждена на территории 
Санкт-Петербурга, а не Мурманской области.

• Документально не определяется перемещение то-
варов, поступления денежных средств, выдача чеков, 
расходы на доставку и операции по реализации това-
ров в странах.

• Предпринимателю не удалось обжаловать решение 
ФНС. Нет подтверждения, что налоговики каким-либо 
образом нарушили его права или допустили ошибку 
при вынесении решения.

ПОЗИЦИЯ НАЛОГОВОГО ОРГАНА
Сильные стороны:

• Собран полный набор доказательств на первом 
этапе деятельности ИП Рыбалковой — сведения о ре-
гистрации ККТ, лицензий, контрагентов, поставщиков, 
сотрудников, движения денег, продажи товаров, под-
тверждения работы предпринимателя исключительно 
в Санкт-Петербурге.

• Детально проанализировано движение товаров, 
поступления по эквайрингу, отсутствие операций и 
связей с Мурманской областью даже при наличии до-
говора аренды и оказания услуг.

• Подтверждено отсутствие регистрации ККТ, аптек, 
торговых точек и поставщиков в Мурманской области в 
проверяемый период (2021 год).

• Использованы обращения третьих лиц (контраген-
ты, комитет по здравоохранению, Росздравнадзор), а 
также собственные дополнительные мероприятия на-
логового контроля для проверки формирования ссы-
лок на деятельность в сферах.

• Предприниматель не смог обжаловать итоги нало-
говой проверки.

• Доказательства по всем направлениям были собра-
ны, а позиции были юридически аргументированы и за-
креплены фактами и материалами проверок.
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другие оставляют цифровой след, кото-
рый нельзя изменить (биллинг, IP-адре-
са, данные банков).

Суд при рассмотрении спора оцени-
вает все доказательства в совокупно-
сти. Как отмечается в судебной прак-
тике: «Хотя ни одно из представленных 
доказательств само по себе не является 
решающим, их совокупность позволяет 
суду прийти к выводу о наличии соот-
ветствующего факта». Даже наличие не-
скольких сфабрикованных чеков из но-
вого региона не спасет ситуацию, если 
все остальные данные (геолокация теле-

фона, банковских операций, IP-адресов) 
будут указывать на старый адрес.

Судебная практика складывается не в 
пользу налогоплательщика

Индивидуальный предприниматель 
Рыбалкова Оксана Владимировна прои-
грала спор с Управлением ФНС по Мур-
манской области, поскольку не смогла 
документально доказать факт фактиче-
ского ведения предпринимательской де-
ятельности на территории Мурманской 
области, что является обязательным ус-
ловием для применения пониженной на-
логовой ставки (1%) по УСН.

Почему проиграла 
компания

Основной причиной проигрыша яви-
лось отсутствие доказательств факта 
ведения бизнеса в Мурманской области.

Судом признано, что ИП Рыбалкова 
О.В. зарегистрировала бизнес в рам-
ках формального получения налоговых 
льгот, но вся фактическая предпринима-
тельская деятельность: получение дохо-
да, продажа товаров и оказание услуг — 
велась в Санкт-Петербурге.

Документы по аренде и оказанию ус-
луг не были закреплены реальными хо-
зяйственными операциями и платежами.

Жалобы ИП на нарушения, которые 
якобы допустила налогова, не были обо-
снованы: предприниматель не явился на 
проверки, не представил письменные 
возражения.

ИП Рыбалкова О.В. проиграла, по-
скольку не смогла доказать ведение 
бизнеса в Мурманской области. Юри-
дически и фактически все признаки 
деятельности указывали на Санкт-Пе-
тербург. Защита льготного режима была 
формальной и не закрепленной предо-
ставленными первичными документами 
и данными об операциях.

Вывод: Фиктивная миграция бизне-
са — это не выгодная стратегия, а ри-
скованная игра с высокими ставками. 
Налоговые органы обладают всем ин-
струментарием для выявления таких 
схем. Единственный легальный путь — 
это реальный переезд бизнеса, перенос 
деятельности, активов и персонала, что 
должно быть подкреплено многочислен-
ными и взаимосвязанными доказатель-
ствами.

ВАЖНО
С 1 января 2025 года 
применяются новые 
правила применения 
налоговых ставок при 
«миграции» органи-
заций из одного субъ-
екта РФ в другой.
В частности, если 
по новому месту 
нахождения органи-
зации ставка по УСН 
меньше, чем приме-
няла организация по 
прежнему месту, то в 
течение 3 лет налог 
(авансовые платежи 
по налогу) будут ис-
числяться по ставке, 
установленной в 
старом регионе.



Цифровой рубль: 
что изменится с 2026 года
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С 1 сентября 2026 
года в России 
стартует массовое 
внедрение цифро-
вого рубля — новой 
формы националь-
ных денег, наряду 
с привычными 
наличными и без-
наличными. Соот-
ветствующий закон 
№248-ФЗ был под-
писан Президентом 
РФ 23 июля 2025 
года и определяет 
принципы посте-
пенного перехода 
бизнеса и населе-
ния к расчетам в 
цифровых рублях.

Что такое 
цифровой рубль?

Это третья форма денег в России. Су-
ществует в виде кода на специальной 
платформе Центробанка. Курс цифрово-
го рубля всегда равен 1:1 к наличному и 
безналичному рублю.

Цифровые рубли будут храниться в 
цифровом кошельке пользователя — его 
откроет Банк России. 

Управлять кошельком можно будет 
через мобильное приложение ваше-
го банка. По сути, это дополнительный 
счет, который не заменяет, но дополняет 
обычную банковскую карту.. 

Новый формат станет альтернативой 
наличным и безналичным платежам, при 
этом все формы денег будут равноправны 
и обмениваться по курсу один к одному.

Кто обязан принимать 
цифровые рубли?

Закон устанавливает обязательства 
для торговых и сервисных организаций 
в зависимости от размера их выручки:

С 2026 года крупные продавцы и сер-
висные компании с годовой выручкой 
более 120 млн рублей должны обеспе-
чить возможность приема оплаты циф-
ровыми рублями, если на точке продажи 
есть интернет.

В 2027 году эта обязанность распро-
странится на компании с выручкой свы-
ше 30 млн рублей, а с 2028 года — на 
остальных продавцов с выручкой более 
20 млн рублей.

Организации, чей оборот менее 5 млн 
рублей в год, а также магазины в местах 
без связи и интернета освобождаются 
от необходимости принимать цифровую 
валюту.

Для граждан переход на цифровой 
рубль полностью доброволен — привыч-
ные способы получения зарплаты, пенсий 
и пособий сохраняются без изменений.

Как будут 
происходить расчеты?

Для переводов и оплаты цифровы-
ми рублями будет использоваться уни-

версальный платежный код (УПК) — это 
специальный электронный код (напри-
мер, QR), содержащий всю необходимую 
информацию для мгновенного перево-
да средств. Оператором этого серви-
са назначена Национальная система 
платежных карт (НСПК), а услуги будут 
предоставляться бесплатно. Открыть 
цифровой кошелек можно будет через 
любое крупное мобильное приложение 
банка.

Этапы внедрения.

1. 2026 год: системы и крупные бан-
ки с универсальной лицензией обязаны 
предоставить клиентам доступ к цифро-
вым кошелькам и операциям в цифровых 
рублях. Крупнейшие торговые компании 
с оборотом свыше 120 млн рублей долж-
ны обеспечить оплату через цифровой 
рубль.

2. 2027 год: к системе подключают 
банки с универсальной лицензией и их 
торговых клиентов с выручкой более 30 
млн рублей.

3. 2028 год: остальные банки и компа-
нии с выручкой более 20 млн рублей.

Преимущества для граждан 
и бизнеса.

Операции с цифровыми рублями для 
физических лиц бесплатны, без комис-
сий, ограничения по суммам отсутствуют.

Передавать деньги близким можно 
без дополнительных затрат — например, 
пенсионеры смогут легко перевести 
цифровые рубли своему внуку, не платя 
комиссии.

Для магазинов комиссия за прием 
цифровых рублей минимальна — всего 
0,3%.

Всегда сохранена возможность ис-
пользовать привычные наличные и без-
наличные средства: цифровой рубль — 
это добровольный вариант.

Доступность для населения: цифро-
вые рубли доступны всем гражданам 
РФ и юридическим лицам. Для откры-
тия кошелька необходимо обратиться в 
банк-провайдер (через мобильное при-
ложение банка или его отделение).

Регулирование и защита.

• Государство усиливает контроль и 
повышает прозрачность операций, что 
поможет предотвратить мошенничество 
и повысить доверие к финансовым рас-
четам.

• Центробанк России определяет по-
рядок, суммы и сроки совершения опе-
раций, а также требования к техниче-
ской совместимости между банками и 
операторами.

• Закон ограждает малый бизнес и 
компании без технической инфраструк-
туры от избыточных требований, под-
держивая доступность для широкого 
круга участников рынка.

Мифы и безопасность.

Банк России предупреждает, что ин-
формация о принудительном переводе 
зарплат и пенсий в цифровые рубли — 
ложная. Перевод на «цифру» — лишь еще 
одна удобная опция, которую каждый 
гражданин выбирает самостоятельно. 
Уже открытый цифровой кошелек можно 
закрыть в любой момент.

В заключение.

Цифровой рубль — современный ин-
струмент, который поможет сделать 
денежные расчеты быстрее, дешевле и 
безопаснее для всех участников рынка. 
Массовый переход происходит поэтапно 
— с 2026 по 2028 годы, без принуждения 
и с равноправием по отношению к при-
вычным формам денег. Новый формат 
способствует развитию цифровой эко-
номики и защищает интересы всех — от 
крупных компаний до пенсионеров и ма-
лых предприятий.

Вопросы на сайте 
Центрального Банка.

1. Это будет обязательно? 
Что делать, если я не хочу 
пользоваться цифровыми рублями?

Граждане, как и сейчас, смогут само-
стоятельно выбирать, какую форму ру-
бля использовать — наличную, безналич-
ную или цифровую. Выбор остается за 
человеком. При этом, если кто-то пере-
ведет вам цифровые рубли, вы в любой 
момент сможете мгновенно перевести 
их себе на счет в банке, а затем при же-
лании снять наличные в банкомате или 
кассе банка.

2. Будет ли начисляться 
кешбэк?

Нет, кешбэк на операции с цифровы-
ми рублями начисляться не будет.

3. Будут ли начисляться проценты?

Цифровой рубль создается как сред-
ство для проведения платежей и перево-
дов, а не как средство сбережения или 
кредитования. В связи с этим проценты 
начисляться не будут.

4. Можно ли будет получить кредит в 
цифровых рублях?

Нет. Цифровой рубль создается как 
средство для проведения платежей и пе-
реводов, а не как средство сбережения 
или кредитования. Кредит по-прежнему 
можно будет получить в банке наличны-
ми или безналично.

Что думают пользователи 
о цифровом рубле.

ЧИТАТЕЛЬ 1.
Проект с далеко идущими перспекти-

вами: по моему мнению, это часть плана 
по полной ликвидации наличных денег, 
что подразумевает контроль над физи-
ческими и юридическими лицами. Любо-
му смогут заблокировать средства, и это 
инструмент тотального контроля. Ин-
тересно, будет ли это одним из инстру-
ментов регулирования инфляции, ведь 
у государства появятся права на любые 
действия. Как это повлияет на эконо-
мику? Но, по классике, любая контро-
лирующая деньги функция государства 
всегда ухудшает состояние экономики 
– здесь мы можем получить отсутствие 
свободных денег и их рынка. Будет ус-
ловная элита наверху, которая сможет 
более жестко контролировать остальное 
население, и цифровой рубль — один из 
существенных методов этого контроля.

ЧИТАТЕЛЬ 2.
Где подвох для «физика» , если «ус-

луги предоставляются без взимания 
платы»? Крупнейшие банки предоставят 
клиентам возможность открывать циф-
ровые кошельки, оплачивать товары и 
услуги, делать переводы и другие опера-
ции. То есть, на сегодняшний день лими-
ты по переводам ограничены: пересту-
паешь рамки — плати комиссию. Здесь 
выходит, что я смогу переводить денеж-
ные средства в любом размере. Кешбэк 
и проценты на остаток тоже идут мимо 
истории с цифровым рублем. Я мыслю в 
данном контексте примитивно, но это то, 
что коснется всех на бытовом уровне.

ЧИТАТЕЛЬ 3. 
В нынешние времена меня вся эта 

история с использованием цифрового 
веселит. Мы живем в Ростове, и в свете 
текущих событий у нас часто нет интер-
нета и связи. Реально спасает только на-
личка.

Перечень 
участников 
платформы 
цифрового рубля

«Альфа-банк»
Банк «ДОМ.РФ»
«Инго банк»
ВТБ
«Газпромбанк»
Акционерный ком-
мерческий банк «АК 
БАРС»
«МТС-банк»
ПСБ
«Совкомбанк»
Банк «Синара»
«Транскапиталбанк»
«Российский сельско-
хозяйственный банк»
 «Т-Банк»
«Сбербанк России»
«Банк Точка»
«Всероссийский банк 
развития регионов»
«Экспобанк»

А что вы думаете 
насчет внедрения 
цифрового ру-
бля? Поделитесь 
комментарием 
в нашем теле-
грам-канале для 
бизнеса.



 

«Волк с Уолл-стрит» 
(2013) 
Яркая история взлета и 
падения биржевого броке-

ра Джордана Белфорта. Хаос, жад-
ность, мошенничество и разгульный 
образ жизни в мире финансов. 

«Социальная сеть» (2010)
Как Марк Цукерберг со-
здал Facebook* (принад-
лежит признанной экстре-

мистской компании Meta) и предал 
друзей. Жестокий мир стартапов, 
патентов и юридических битв.

«Игра на понижение» 
(2015)
История группы трейде-
ров, предсказавших крах 

ипотечного рынка в 2008 году. 
Фильм о том, как обыграть Уо-
лл-стрит. 

«Код 355» (2022) и  
«Схватка» (1987)
Фильмы о корпоративных 
захватах и жестокости в 

мире больших денег. Первый — про 
кибервойны, второй — про акул биз-
неса 80-х. 

«Духless» (2012)
Российский взгляд на бо-
гатую жизнь, ценности и 
пустоту. 

«Довод» (2020)
Финансирование глобаль-
ных авантюр, временные 
арбитражные схемы и 

высокие ставки в мире теневых ин-
вестиций от культового режиссера 
Кристофера Нолана.
 

«Крушение» (2023)
Фильм Ридли Скотта ос-
нован на реальной исто-
рии аферы с дериватива-

ми в Deutsche Bank. О жадности и 
риске — идеально.

«Флэш» (2023)
Финансовый крах, мошен-
ничество с акциями и бир-
жевые махинации (вдох-

новлено историей Элизабет Холмс). 

«Миллиарды» 
(2016–2023)
Противостояние прокуро-
ра и хедж-фонда. Интриги, 

манипуляции и психологические 
игры в мире больших денег. 

«Офис» 
(2005–2013) 
Хотя это комедия, здесь 
отлично показана корпо-

ративная культура, абсурд менед-
жмента и бизнес-процессы. 

«Кремниевая долина» 
(2014–2019) 
О стартапах, инвесторах 
и провалах в IT-бизнесе. 

Смешно и поучительно. 

«Успех» 
(2018–2023)
История семьи медиа-
магнатов, жаждущих вла-

сти. Корпоративные войны, преда-
тельства и жажда контроля. 

«Наследники» 
(2018–2023)
Лучший сериал про се-
мейный бизнес, корпора-

тивные войны и власть денег. 

«Игра на понижение» 
(2021–2023, Apple TV+)
Адаптация книги Майкла 
Льюиса о кризисе 2008 

года, но с фокусом на новых техно-
логиях. 

«Корпорация „Счастье“» 
(2022, Netflix)
Сатира о стартап-культу-
ре и токсичном бизнесе в 

духе «Кремниевой долины». 

«Платонический» 
(2023, Apple TV+) 
Не только про бизнес, но 
про стартапы, краудфан-

динг и риски венчурных инвести-
ций. 

«Монарх: Наследие 
монстров» (2023) 
Неожиданно, но Apple TV+ 
вплели корпоративные за-

говоры в фантастический сюжет. 

«Воры денег» 
(2024, Netflix) 
Трендовая и хайповая до-
кументалка о крупнейших 

финансовых аферах 2020-х. 

«Чужие деньги» (2022) 
Российский драмати-
ческий мини-сериал о 
коррупции, финансовых 

махинациях и цене необдуманных 
решений. Главный герой — успеш-
ный топ-менеджер банка, случайно 
узнает о крупной афере с бюджет-
ными деньгами. Его босс, влиятель-
ный олигарх, использует банк для 
отмывания средств, а когда Ковин 
пытается докопаться до правды, его 
самого обвиняют в хищении милли-
ардов. В попытке спастись герой 
вынужден скрываться, а его жена 
и дочь оказываются в заложниках 
у системы. Динамичный детектив с 
элементами триллера и политиче-
ского заговора.

«Форс-мажоры» 
Действие разворачива-
ется в нью-йоркской пре-
стижной юридической 

фирме. Майк — гениальный, но не 
имеющий юридического образова-
ния молодой человек, который бла-
годаря фотографической памяти 
и эрудиции впечатляет звездного 
адвоката. Тот, рискуя репутацией, 
берет Майка на работу. Герои ба-
лансируют между моралью и про-
фессиональным успехом. 

«Золотое дно» 
Российский сатирический 
сериал о беспределе в 
сфере застройки и кор-

рупции в провинциальном городе. 
Действие происходит в вымышлен-
ном городе, где местный застрой-
щик хочет возвести элитный жилой 
комплекс на месте трущоб. Но его 
планы рушатся, когда жильцы отка-
зываются съезжать.46
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Интервью Досуг

– Андрей Николаевич, чем зани-
мается компания «МДК» и какова его 
позиция в регионе?

– Если можно так выразиться, ком-
пания – еще советское наследие. Был 
такой круг организаций под началом 
«Агропромдорстроя». Сначала стро-
или внутрихозяйственные дороги, 
сельские. Ведь еще в 80-е годы меж-
ду деревнями была только одна нака-
танная колея. На весь район 2-3 до-
роги, по которым ходили автобусы, а 
все остальное так, направления. По-
том, естественно, все приватизиро-
валось, трансформировалось, пере-
ходило несколько раз из рук в руки. 

 
– И что с тех пор сохранилось?
– Сохранилась база, сохранились 

асфальтовый завод и карьер. Из ор-
ганизаций выжила, пожалуй, только 
Артинская. Было много подразделе-
ний, а осталось только одно. 

 
– Для Артей ваша компания – одна 

из градообразующих? 
– Мы, так скажем, одни из крупных 

налогоплательщиков на территории 
района. Входим в первую пятерку. По 
занятости населения тоже в лидерах. 
В компании трудится порядка ста че-
ловек. Основной профиль — дороги. 
Мы находимся в довольно интерес-
ном районе, он у нас приграничный, 
рядом Башкирия. Дороги общего 
пользования — областного значения, 
они у нас тут «крест-накрест» прохо-
дят. Это дорога Красноуфимск — Арти 
— Касли и до-рога с юга, со стороны 
Башкирии, которая от Большой Тавры 
уходит на Михайловск.

В сравнении с соседними района-
ми у нас порядка 600 километров до-
рог общего пользова-ния областного 
значения, муниципальных – 300 км. 
Поэтому тут довольно большой объем 
работ по содержанию, что тоже помог-
ло сохранить какой-то потенциал для 
предприятия. Содержание дорог – это 
более или менее постоянные деньги. 
Хотя сегодня тенденция та-кая сло-
жилась, что больше мы работаем в со-
седних районах, чем у себя дома.

 
– Вы сказали, что в компании рабо-

тает около ста человек…

– Да, в основном это местные жители 
и из ближайших деревень. Когда мы ра-
ботали «на выезде», устраивалось мно-
го вахтовиков. Из Башкирии, из других 
районов, но сейчас тако-го мало.

 
– Есть ли кадровые проблемы?
– Как и в общем по отрасли. Начи-

ная с операторов лопаты и заканчивая 
операторами ас-фальтного завода.

 
– Как получается решать этот во-

прос?
– Никак. Уговариваем, заинтересо-

вываем, материально в том числе. В 
компании работает какой-то процент 
пенсионеров. Приходится платить, 
скажем так, на пределе возможности, 
чтобы детей хоть как-то привлечь.

Некого обучать-то. На нашей терри-
тории находится бывшее ПТУ, теперь 
они носят гордый статус колледжа. 
У 80% его выпускников технические 
специальности. «Агропромышлен-ный 
колледж», само за себя название гово-
рит! А выпускники работают в магазинах 
сетей «Пятерочка», «Магнит», «Монет-
ка». Для меня дико, что молодые, здоро-
вые парни ходят, раскладывают товар, а 
к нам работать идти не очень торопятся.

 
– А если организовать так называ-

емый «целевой заказ»?
– У нас, понимаете, крепостного 

права нет. Рабства тоже. Как я эти 
целевые кадры надолго к месту при-
вяжу?  Вот я его научил работать, он 
говорит: мне в городе пообещали 120 
ты-сяч, а вы тут 80 платите. В Красно-
уфимске хороший учебный комбинат 
как раз по нашей направленности. 
Мы пытаемся-пытаемся, отправляем 
людей, они учатся, а потом прихо-дят, 
получают свои удостоверения и при 
первом удобном случае уходят. 

 
– Есть ли какие-то меры поддерж-

ки от государства?  
– Чем дальше от государства, тем 

спокойнее. У нас есть преференции 
для малых и средних предпринимате-
лей. К чему они сводятся? Я как сред-
нее предприятие, выиграв какой-то 
объем, должен найти где-то малые 
предприятия, которые в принципе в 
природе не существует, и предложить 

им выполнить работу или ее часть. 
Если сельхозпроизводителям ка-кие-
то субсидии дают на технику, на семе-
на, то у нас-то такого нет.

 
– Но какие-то позитивные измене-

ния происходят? Технологии меняют-
ся, оборудование модернизируется…

– Приведу простой пример. Мы 
всю жизнь делали асфальт из мест-
ных материалов с использованием 
Пермского битума. Могу сейчас по-
казать участок дороги, который сто-
ит больше 30 лет. С девяностых его ни 
разу не ремонтировали. Он, конечно, 
уже не в лучшем состоянии, но он 
еще работает!

Позже стали делать асфальт из че-
тырех фракций каменного материала 
на специальном битуме с применени-
ем минерального порошка и поверх-
ностно-активных добавок. И дороги 
стали стоять в среднем лет по 10. Сей-
час делают асфальт из пяти фракций. В 
перспективе, говорят, 7−8 будет. Феде-
ральные трассы видели? Их же каждые 
2 года надо менять! Они в колеях все.

Проблема нашей отрасли в том, 
что по всей Руси по одним стандартам 
работают. И в Краснодаре, простите, 
и в Магадане. А это две большие раз-
ницы. А у нас на Урале, кстати, не Ма-
гадан, конечно, но еще хуже, потому 
что там хоть вечная мерзлота, а у нас 
за весну раз в пятьдесят замерзнет, 
оттает, замерзнет, оттает. А асфальт, 
он вообще воду не любит.

 
— Как вы видите развитие пред-

приятия в дальнейшем?
– Быть в тренде, искать, где лучше, 

и оперативно реагировать на измене-
ния ситуации.

– Чем вы гордитесь?
– Тем, что до сих пор работаем.
В России 99% населения «знает, 

как нужно строить дороги». Но при 
этом они по досадной случайности 
не занимаются строительством, а 
только рассказывают, как и что надо 
делать вот этому одному проценту, 
который этим на самом деле занят. 
Сегодня мало людей, ко-торые могут 
что-то делать руками. У нас же страна 
советов. А мы другие.

«Гордимся тем, что 
до сих пор работаем»

Основное направление работ ООО «Малодегтярский карьер» – стро-
ительство авто-мобильных дорог и автомагистралей. Его директор 
Андрей Николаевич Микрюков в интервью рассказал, чем сегодня 
живет предприятие, как решает локальные и общие для отрасли 
проблемы.
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Бизнес на экране: 
фильмы и сериалы о финансах 
и предпринимательстве

ФИЛЬМЫ СЕРИАЛЫ ЧТО СЕЙЧАС В ТРЕНДЕ? 
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Субсидиарная 
ответственность: 

В последние годы «субсидиарка» перестала быть экзотикой для 
крупных банкротств. Теперь она применяется как массовый 
инструмент взыскания долга со стороны кредиторов и государ-
ства: на директоров и бенефициаров выходят по сделкам двух, 
трехлетней давности, а суммы требований могут исчисляться 
миллиардами.

За последние пять лет «субсидиарка» 
стала одним из главных способов попол-
нить конкурсную массу:

• кредиторы всё чаще инициируют 
банкротство не ради процедуры, а ради 
возможности пойти за деньгами к ди-
ректору; 

• суды перестали относиться к таким 
заявлениям формально, начинают глу-
боко копать в историю бизнеса, вскры-
вают сделки и связи. 

Статистика «Федресурса» показывает 
устойчивый рост: с 2020 по 2022 год ко-
личество заявлений выросло примерно 
на тысячу, а доля удовлетворенных тре-
бований приближается к 50%.

КТО РИСКУЕТ: КРУГ 
«КОНТРОЛИРУЮЩИХ ЛИЦ»

Формально контролирующим долж-
ника лицом может быть широкий круг 
участников. Но в первую очередь под 
прицел попадают:

• директор (единоличный исполни-
тельный орган, управляющая организа-
ция);

• участники либо акционеры с долями 
или пакетом акцийот 50% и больше. 

При этом закон позволяет суду при-
знать контролирующим и теневого бе-
нефициара — того, кто фактически да-
вал указания директору, распоряжался 
финансами, определял ключевые сдел-
ки. Отговорка «я просто номинал, меня 
попросили подписать» спасает только 
в одном случае: если номинал честно 
«сдает» реального руководителя и под-
тверждает это документами или показа-
ниями. 

КТО МОЖЕТ ТРЕБОВАТЬ 
СУБСИДИАРНУЮ 
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Правом обращения в суд обладают: 
• арбитражный управляющий — клю-

чевой игрок в банкротстве, инициирует 
основную массу заявлений;

• любые конкурсные кредиторы (при 
условии, что они не аффилированы с ру-
ководством);

• работники с задолженностью по зар-
плате и иным выплатам;

• уполномоченные органы (прежде 
всего, налоговые). 

Отдельная проблема — «ручные» кре-
диторы: аффилированные лица вводятся 
в реестр, чтобы контролировать проце-
дуру и формально «прогнать» заявле-
ние, не добиваясь реального взыскания. 
Суды все чаще проверяют, кто именно 
подал заявление и есть ли связь с руко-
водством: при выявлении связей таким 
кредиторам отказывают или предлагают 
присоединиться другим кредиторам с 
собственными основаниями.

ОСНОВНЫЕ ВИДЫ СУБСИДИАРНОЙ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ ДИРЕКТОРА

В ходе банкротства руководитель мо-
жет получить несколько вариантов от-
ветственности. 

За невозможность погасить 
требования кредиторов
Это самый распространённый вид 

субсидиарки. Закон презюмирует: если 
компания не может расплатиться, в этом 
виновато руководство, пока не доказано 
обратное. Состав, который должен быть 
доказан истцом:

когда бизнесом рискуют 
как личным имуществом

ЧТО ТАКОЕ 
СУБСИДИАРНАЯ 
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Это дополнительная 
обязанность руководи-
телей и контролирую-
щих лиц отвечать по 
долгам компании лич-
ным имуществом.  Ме-
ханизм придуман как 
ответ на классическую 
схему, когда компанию 
доводят до банкрот-
ства, а активов при 
этом нет, и взыскать 
кредиторам нечего. Но 
решения принимали 
конкретные люди, 
и к ним появляются 
вопросы.

• статус ответчика как руководителя 
или контролирующего лица;

• конкретные неправомерные дей-
ствия или бездействие (убыточные сдел-
ки, вывод активов, неуплата налогов, не-
передача документов);

• негативный результат — ухудшение 
финансового состояния и банкротство;

• причинно следственная связь между 
действиями директора и невозможно-
стью погашения долгов. 

Размер «субсидиарки» в таком случае 
— весь непогашенный реестр требова-
ний кредиторов (минус то, что удастся 
закрыть за счет продажи имущества и 
взыскания дебиторской задолженно-
сти). 

За неподачу заявления 
о банкротстве
У директора есть обязанность отсле-

живать финансовое состояние и подать 
заявление о банкротстве в установлен-
ный срок, когда становится очевидно, 
что рассчитаться со всеми кредиторами 
уже невозможно. Если он этого не дела-
ет, то несет субсидиарную ответствен-
ность за те долги, которые возникли 
после момента, когда он должен был 
обратиться в суд. Ключевое здесь — дата 
«объективного банкротства»:

• суд часто формально исходит из 
трехмесячной просрочки и наличия не-
скольких кредиторов; 

• защита должна показывать экономи-
ку бизнеса, планы и реальные попытки 
выхода (переговоры, реструктуризация, 
поиск финансирования), чтобы сдвинуть 
точку, с которой возникает обязанность 
подавать заявление. 

За нарушение законодательства 
о банкротстве
Здесь речь уже не о «субсидиарке» 

в узком смысле, а о взыскании убытков. 
Примеры: необоснованная подача за-
явления о банкротстве, игнорирование 
оспаривания заведомо «липовых» требо-
ваний кредиторов, нарушения при прове-
дении процедур. Сумма определяется не 
размером реестра, а конкретными нега-
тивными последствиями: пенями, штра-
фами, потерянными активами, дополни-
тельными расходами процедуры. 

КАКИЕ ДЕЙСТВИЯ ДИРЕКТОРА 
ЧАЩЕ ВСЕГО ВЕДУТ К СУБСИДИАРКЕ

Вредоносные сделки
Из практики — наиболее типичные 

группы: 
• отчуждение имущества, без которо-

го невозможна основная деятельность 
(например, вся строительная техника 
при продолжающихся объектах);

• обмен ликвидных активов на менее 
ликвидные или сомнительные (уступка 

прав требования за 20% стоимости ста-
бильному должнику);

• экономически необоснованные 
сделки, где обязательства есть только у 
должника (лизинг с последующей без-
возмездной передачей предмета треть-
ему лицу);

• сделки с аффилированными лицами 
и фирмами однодневками с очевидно 
нерыночными условиями;

• отступное с дисбалансом — отдаём 
актив на 12 млн руб. в счёт долга на 4 млн 
руб.;

• реорганизация (выделение, присое-
динение) с выводом активов перед бан-
кротством. 

Неуплата налогов и «игры» 
с бюджетом
Неуплата налогов, приводящая к пе-

ням и штрафам, тоже вменяется руко-
водителю: исчислять и своевременно 
платить — его обязанность.  Отдельный 
риск — схемы с направлением потоков 
мимо расчетного счета (оплата третьим 
лицам, взаимозачеты без прозрачной 
логики), которые одновременно стано-
вятся основанием и для доначислений, и 
для «субсидиарки». 

Непередача документов 
арбитражному управляющему
Один из самых недооцененных, но 

«любимых» поводов управляющих. Схе-
ма обычно такова:

• управляющий запрашивает полный 
массив документов за 3–5 лет;

• директор игнорирует, отвечает вы-
борочно или затягивает;

• управляющий через суд истребует 
документы, получает решение «обязать 
передать»;

• директор решение не исполняет, 
и этот судебный акт потом приносит-
ся в дело о субсидиарке как готовая 
презумпция виновного поведения.

Дальнейшие объяснения (документы 
«потерялись», «не велись», «сгорели», 
«утонули») суды, как правило, не при-
нимают: вести и хранить — обязанность 
руководителя. 

СРОКИ ДАВНОСТИ: 
КОГДА ПОЕЗД УЖЕ УШЕЛ

Общий срок исковой дав-
ности по субсидиарной ответ-
ственности — три года. Для 
конкурсного управляющего он 
обычно отсчитывается с момен-
та признания должника банкро-
том или прекращения дела. 

Пропуск срока — самостоятельное 
основание для отказа в требованиях, и 
это один из немногих жестких защитных 
инструментов, которые действительно 
работают. 

Суд смотрит не 
только на форму, 
но и на экономиче-
ский смысл: могла 
ли сделка реально 
улучшить положе-
ние должника или 
она служила лишь 
прикрытием вывода 
стоимости.
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КАК КРЕДИТОРЫ «ОБОРАЧИВАЮТ»
СУБСИДИАРНУЮ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ: 
ПРОДАЖА ДОЛГА ДИРЕКТОРА

Судебный акт о привлечении к субси-
диарной ответственности сам по себе 
не приносит денег — дальше начинается 
история с реализацией этого права тре-
бования. Есть три базовых сценария: 

1. Передача исполнительного листа 
приставам и классическое взыскание с 
физлица.

2. Продажа права требования на тор-
гах как дебиторской задолженности 
должника.

3. Уступка требования кредитору в 
счет его долга. 

На практике все чаще 
выбирают второй путь:

• долг директора на 5 млн руб. оце-
нивается, например, в 30% номина-
ла и продается за 1,5 млн рублей; 
• новым кредитором становится 
третье лицо (часто — коллектор);
• вырученные деньги распределя-
ются между кредиторами, а дирек-
тор получает нового настойчивого 
взыскателя.

КЕЙСЫ: КАК СУБСИДИАРКА 
«ВЫСТРЕЛИВАЕТ» И КАК ОТ НЕЕ 
ЗАЩИЩАЮТСЯ

Кейс 1.
 «Перетаскивание бизнеса» 
и проигрыш директора

Небольшая строительная компания, 
сумма «субсидиарки» — 1,7 млн руб. 
Поводы для привлечения:
• необоснованный вывод денежных 
средств;
• непередача документации новому 
директору;
• создание нового общества с теми 
же видами деятельности и факти-
ческий перевод туда персонала и 
ключевых клиентов. 

Банкротство старой компании иници-
ировал уже новый руководитель, он же 
требует субсидиарной ответственности 
бывшего директора. Несмотря на по-
пытки сослаться на пассивность нового 
менеджмента, суд увидел картину так: 
экс-директор вывел активы, команду и 
клиентскую базу, оставив долги в старой 
оболочке. Решением суда к ответствен-
ности был привлечен и сам бывший ру-
ководитель, и его новое юрлицо. 

Кейс 2. 
Большой завод, приговор по налогам
— и выигранная «субсидиарка»

Крупное предприятие со штатом 
около 1500 человек. К моменту иска 
директор уже имел приговор по ста-
тье о преднамеренном банкротстве и 
уклонении от уплаты налогов: он на-
правлял дебиторов платить напрямую 
за энергию, ГСМ и другие критичные 
расходы, минуя расчетный счет. 

Сумма требований составила около 
1,5 млрд рублей, из них более 300 мил-
лионов — налоговые доначисления за 
периоды до прихода этого директора. В 
арбитражном процессе удалось дока-
зать, что его действия были попыткой 
поддержать предприятие «на плаву» и 
заодно погашать часть налоговой задол-
женности, а ключевыми причинами бан-
кротства стали:

• неисполнение крупным заказчиком 
обещаний по изменению цен и объемов;

• агрессивные доначисления налого-
вых органов за прежние периоды. 

Суд освободил директора от субсиди-
арной ответственности, несмотря на на-
личие уголовного приговора, разделив 
правовую оценку по уголовному и граж-
данскому делам. 

ЧТО МОЖЕТ СПАСТИ ДИРЕКТОРА
(ИЛИ ХОТЯ БЫ СНИЗИТЬ РИСК)?

Из практики выделяются несколько 
рабочих линий защиты: 

• Документированная добросовест-
ность: регулярный аудит, финансовые 
планы, антикризисные меры, переписка 
с кредиторами о реструктуризации и 
рассрочке.

• Экономическая логика сделок: пока-
зать, что даже «жесткие» решения при-
нимались исходя из разумной бизнес 
стратегии, а не ради вывода активов.

• Аккуратный документооборот: дого-
воры, акты, отчеты, подотчет, объясни-
тельные по ключевым решениям.

• Активная работа с дебиторкой и про-
блемными активами, а не «слепое» нако-
пление кредиторской задолженности.

• Фиксация объективных внешних 
факторов: санкции, закрытие рынков, 
потеря критических поставок, которые 
сделали банкротство неизбежным. 

Главное — не прятаться: в делах о 
субсидиарной ответственности суд 
уже не верит в «ничего не знал и ни 
на что не влиял». Лучше заранее 
выстроить линию защиты, чем потом 
объяснять многолетние решения под 
угрозой ареста имущества и запрета 
на профессию. 
 

Перевод бизнеса на «двойника» 
ради ухода от налогов

Ситуация: после начала налоговой 
проверки у «старой» компании с дол-
гами появляется «новая» — с тем же 
учредителем и директором, теми же 
адресом, телефонами, IP, в ней рабо-
тают прежние сотрудники. Договоры 
и активы перезаключают с теми же 
контрагентами на новое юрлицо, ста-
рая компания остается с налоговыми 
недоимками и без имущества.

Что говорит суд:

• Фактически произошло искусствен-
ное перенесение бизнеса на взаимоза-
висимую компанию.

• Экономического смысла, кроме ухо-
да от уплаты налогов, не доказано.

• Выполнены условия п. 3 ст. 45 НК РФ: 
налоговая вправе взыскать долг со вза-
имозависимого лица, получившего акти-
вы и поток выручки.

Итог: налог уже доначислен исходной 
компании, но взыскать с нее нечего: ак-
тивы и выручка «ушли» к «двойнику», 
созданному для обхода взыскания. Суд 
переносит налоговый долг на нового 
игрока в пределах полученных активов 
и параллельно формирует основу для 
субсидиарной ответственности контро-
лирующих лиц.

«Пересадка» бизнеса 
на новое юрлицо в преддверии 
банкротства

Ситуация: компания с проблемной 
кредиторкой (в том числе по налогам) 
продолжает работать, но:
• создается новое общество с тем же 
видом деятельности;
• туда переходит ключевой персонал, 
клиенты, иногда — оборудование и 
склады;
• старое юрлицо доводят до банкрот-
ства, нередко уже новым директором, 
который подаёт заявление о привле-
чении бывшего руководителя к субси-
диарной ответственности.

Что говорит суд:

• Новое общество фактически про-
должает деятельность старого, а не за-
пускает новый бизнес.

• Передача активов и клиентов не име-
ет разумной экономической цели, кроме 
как оставить долги в «пустой оболочке».

• Вывод ресурсов и перевод операци-
онной деятельности признаны причина-
ми невозможности погашения долгов, 
что тянет «субсидиарку» для бывшего 
директора и — при необходимости — от-
ветственности для нового общества.

Итог: налоговые доначисления ста-
новятся частью общей картины: именно 
вывод бизнеса на новое юрлицо сорвал 
возможность рассчитаться с бюджетом 
и другими кредиторами. Суд видит при-
чинную связь и «довешивает» долг на 
контролирующих лиц, а не оставляет его 
в мёртвой оболочке.

 

Сделки «в ущерб себе»: отступное,
уступка, замена активов

Ситуация: должник не может вернуть 
займ 4 миллиона рублей, и в качестве 
отступных отдает кредитору склад 
стоимостью около 12 миллионов. Фор-
мально обязательство прекращено, 
стороны ссылаются на свободу дого-
вора.

Что говорит суд:

• Директор принял решение, которое 
заведомо ухудшило положение должни-
ка и кредиторов: ликвидный актив в три 
раза дороже долга выведен из конкурс-
ной массы.

• Экономической целесообразности 
именно такого способа погашения не 
доказано.

• Разница между рыночной стоимо-
стью склада и размером долга — прямой 
ущерб кредиторам, подлежащий взы-
сканию с руководителя в порядке субси-
диарной ответственности.

Итог: после таких сделок налоговые 
доначисления и другие требования объ-
ективно становятся невозвратными: 
активы, за счет которых можно было 
расплатиться, ушли по заведомо невы-
годной схеме. Суд привязывает недоим-
ку и непогашенный реестр к действиям 
директора и «перекладывает» эту раз-
ницу на него лично.

В исключительных 
случаях суды могут 
оперировать 10 лет-
ним сроком (напри-
мер, когда противо-
правные действия 
вскрылись уже в рам-
ках уголовного или 
административного 
дела), но это скорее 
исключение. 

Распространенная 
схема — директор 
через аффилиро-
ванного кредитора 
и участие на торгах 
выкупает свой долг 
с дисконтом, юри-
дически закрывая 
субсидиарку за су-
щественно меньшую 
сумму. 

ПЯТЬ СИГНАЛОВ, ПОСЛЕ КОТОРЫХ СУБСИДИАРКА ПОЧТИ НЕИЗБЕЖНА
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Налоговые доначисления 
и уголовное дело: не всегда
«конец света» для директора

Ситуация: крупный завод с выручкой 
и штатом около 1500 человек. Дирек-
тор, пытаясь спасти предприятие, ор-
ганизует схему: часть дебиторов пла-
тит напрямую поставщикам ресурсов 
(энергия, ГСМ) в обход расчетного 
счета. Налоговая видит занижение 
базы, доначисляет сотни миллионов и 
параллельно возбуждается уголовное 
дело о преднамеренном банкротстве 
и уклонении от уплаты налогов.

Кредиторы и управляющий заявляют 
субсидиарку примерно на 1,5 млрд ру-
блей, включая налоговые доначисления 
за периоды до прихода этого директора.

Что говорит суд:

• Наличие приговора не означает ав-
томатической субсидиарной ответствен-
ности на всю сумму реестра.

• Анализируется, что именно и в какой 
момент сделал директор, как это повли-
яло на платёжеспособность, какие долги 
появились до него.

• Часть его действий признана оши-
бочной, но основными причинами бан-
кротства стали старые налоговые дона-
числения и провал крупного заказчика.

Почему не всю сумму повесили на 
директора: Налоговая доначислила пра-
вомерно, но суд разделил: одно дело 
— факт недоимки, и другое — вина кон-
кретного директора в невозможности ее 
погасить. При отсутствии прямой при-
чинной связи субсидиарка режется или 
снимается, несмотря на уголовный фон.

«Консалтинг» и «центры 
компетенций» как ширма 
для вывода выручки

Ситуация: в группе создается «управ-
ляющая» или «консалтинговая» ком-
пания:
• на нее переводят договоры, марке-
тинг, логистику, «экспертизу»;
• через нее проходит маржа и значи-
тельная часть выручки;
• исходная операционная компания 
остается с расходами и налогами, не 
имея ресурса их платить.

Что говорят налоговая и суды:

• Если новый центр не добавляет ре-
альной самостоятельной стоимости, а 
лишь перераспределяет прибыль, это 
расценивается как схема ухода от нало-
гообложения.

• Формальные формулировки услуг не 
спасают, оцениваются реальные функ-
ции, риски и контроль — кто фактически 
зарабатывает и кто платит налоги.

• При доначислении налогов по та-
кой схеме суды допускают перенос от-
ветственности на взаимозависимую 
компанию и (или) субсидиарную ответ-
ственность контролирующих лиц, орга-
низовавших такую архитектуру.

Почему доначислили: налоговый ор-
ган исходит из принципа «суть важнее 
формы»: если прибыль системно вы-
мывают через искусственные услуги 
и управляющие структуры, доза нало-
гов считается по фактическому рас-
пределению бизнеса, а разрыв между 
«денежной» и «налоговой» компанией 
ликвидируется через доначисления и 
субсидиарку.

МИНИ-ЧЕК-ЛИСТ: 
«КРАСНЫЕ ЗОНЫ» 
ДИРЕКТОРА

Если в компании 
одновременно есть 
хотя бы два–три из 
перечисленных фак-
торов, риск попасть 
под «субсидиарку» 
резко возрастает:

• перевод бизнеса 
(клиентов, сотрудни-
ков, активов) на но-
вое взаимозависимое 
юрлицо при наличии 
крупных налоговых и 
иных долгов;

• сделки в пред-
дверии банкротства: 
отступное, уступки, 
реорганизация с яв-
ным выводом стои-
мости;

• налоговые дона-
числения в сочета-
нии с непрозрачны-
ми схемами расчетов 
(обход расчетного 
счета, оплаты на физ-
лиц, «управляющие» 
компании без реаль-
ного содержания);

• непередача 
документов управля-
ющему, отсутствие 
бухгалтерского учета 
за 3–5 лет;

• попытки 
«спрятать» долг за 
формальными кре-
диторами, аффилиро-
ванными с руковод-
ством.
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Мотивация персонала: 
от «плюшек» 
до командного духа

В редакцию 
журнала «Безо-
пасный бизнес» 
обратился чита-
тель с вопросом 
«как замотиви-
ровать сотруд-
ников».  Мы 
решили не да-
вать абстракт-
ных ответов, а 
обратиться к 
профессиона-
лам: бухгалте-
рам, аудиторам, 
финансистам. 
И получили 
живую, честную 
картину того, 
что работает, а 
что — нет.

О ЧЕМ ГОВОРЯТ 
КОЛЛЕГИ?

Мы задали всего два вопроса: что их 
мотивирует и влияет ли это на результат. 
Ответы оказались красноречивее любых 
HR-исследований.

СВЕТЛАНА (участник чата 
«Безопасный бизнес») на-
звала классический набор: 
ДМС, премии за результат, 

нематериальные «плюшки» — билеты на 
мероприятия, фитнес, оплата обучения, 
путевки в санатории. И коротко, но емко 
резюмировала: «Да, это влияет на ре-
зультат».

ЕЛЕНА уточнила механизм: 
«Все эти плюшки поднимают 
настроение и улучшают от-
ношение к жизни, а значит, 

повышают работоспособность». То есть, 
мотивация работает через эмоциональ-
ное состояние, а не через прямую ариф-
метику «деньги = результат».

ЕЩЕ ОДНА ЕЛЕНА отметила 
неожиданный, но очень важ-
ный нюанс: «Настоящая мо-
тивация в нашем коллективе 

— это оптимизм руководителя и подба-
дривание, что прорвемся, что вместе мы 
команда. Иначе, когда все плохо, а ру-
ководитель приходит и рассказывает о 
больших проблемах, опускаются руки». 
Это уже не про ДМС  и «плюшки». Это 
про лидерство, честность и эмоциональ-
ный интеллект.

ЮЛИЯ добавила: «Человек 
чувствует ценность, нуж-
ность. Если руководство еще 
пошутит или подбодрит, мо-

рально ты готов горы свернуть. Все-таки 
считаю: где руководство внимательно 
к сотруднику — просто не забывает по-
здравить, к примеру, — человек будет с 
радостью идти на работу». Здесь ключе-
вое слово — «внимание». Оно стоит де-
шево, но ценится дорого.

Что действительно заставляет сотрудников работать лучше?

Кадры



ТАТЬЯНА, проработавшая 
в одной компании 10 лет, 
выделила главный тезис: 
«Адекватное руководство 

— это когда сначала советуются с глав-
ным бухгалтером обо всех «гениальных» 
идеях, а потом делают». ДМС, премиро-
вание, оплата обучения, гибкий график, 
удаленка без привязки к часам, корпо-
ративы и нерабочие встречи также во-
шли в ее мотивационный список.

СВЕТЛАНА  дала такой ответ: 
«Я сама немного руководи-
тель. Но расскажу, как меня 
мотивируют клиенты.  Один 

из них, когда я жалуюсь на температу-
ру, всегда заказывает мне витаминную 
доставку из «Самоката». Конечно, после 
такого хочется «через не могу» решить 
его вопросы. Совместные корпоративы 
очень помогают сплотить сотрудников. У 
меня удаленка, и девочки не знают друг 
друга. Поэтому я периодически собираю 
нас, ведь это действительно способно 
сплотить коллектив».

НАТАЛЬЯ написала: «Меня 
мотивирует работать лояль-
ное отношение работода-
теля в случаях, когда нуж-

но решить личные проблемы в рабочее 
время, и отсутствие каких-то претензий 
к опозданиям в пределах 15 минут. Я 
человек ответственный и останусь ве-
чером, если не буду успевать. Но часто 
проще куда-то попасть в рабочее время, 
особенно к врачам. Однако, даже при су-
перлояльном отношении, зарплата все 
равно будет решающим фактором».

ИРИНА призналась: «Меня 
мотивирует премия. И воз-
можность спокойно уйти в 
рабочее время по своим лич-

ным делам. В основном, чтобы попасть с 
детьми к врачу или на школьные высту-
пления. Бывает такое редко, но если в 
организации  лояльно к этому относятся, 
это ценно».

Кадры
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Символично, что все без исключения 
ответили «да» на вопрос о влиянии мо-
тивации на результат. Но механизм этого 
влияния разный: от прямого («выполнил 
KPI — получил премию») до опосредо-
ванного («хорошее настроение и отно-
шение к жизни повышают работоспособ-
ность»).

Чтобы подкрепить практику теори-
ей, мы обратились к Методическим ре-
комендациям по нематериальной мо-
тивации должностных лиц бюджетных 
учреждений. Да-да, в государственных 
структурах тоже давно поняли: «пря-
ником» можно управлять не хуже, чем 
«кнутом».

Опрошенные 
отметили, что 
вдохновляет руко-
водство, которое 
видит и оценива-
ет старания. Так-
же собеседники 
отмечают возмож-
ность повышение 
квалификации во 
время работы в 
найме.

Обратите внима-
ние: в этом списке 
почти нет денег. 
Только внимание, 
развитие, уважение 
и благоприятная 
среда.

ЕСТЬ ЧЕТКОЕ РАЗДЕЛЕНИЕ ВИДОВ МОТИВАЦИИ

НЕМАТЕРИАЛЬНЫЙ, 
ЭМОЦИОНАЛЬНО-

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ 
(оптимизм руководителя, чувство нуж-
ности, уважение, гибкость, внимание к 
личности, командный дух). Именно он 
превращает исполнителя в союзника.

МАТЕРИАЛЬНО-
СОЦИАЛЬНЫЙ ПАКЕТ 

(ДМС, премии, оплата обуче-
ния, путевки). Это базовый 

уровень — без него люди 
не разбегутся, но и «гореть» 

на работе не будут.

Авторы рекомендаций для таможен-
ных органов (а это структура с жесткой 
иерархией и ограниченным бюджетом 
на «плюшки») выделяют четыре ключе-
вых мотивационных фактора:

1. Признание результатов профессио-
нальной деятельности — публичная бла-
годарность, доска почета, посты в соцсе-
тях о достижениях сотрудника.

2. Предоставление возможностей для 
самореализации и саморазвития — обу-
чение, семинары, конкурсы, «доска ре-
шения проблем» (куда сотрудники могут 
вносить предложения).

3. Вовлеченность в общественно 
значимую деятельность — благотвори-
тельность, патриотические акции, тор-
жественные церемонии. Формирует чув-
ство сопричастности чему-то большему, 
чем своя должностная инструкция.

4. Создание благоприятных усло-
вий профессиональной деятельности 
— отбор «своих» по ценностям, командо-
образование, урегулирование конфлик-
тов, кабинеты психологической разгруз-
ки.

ЧТО ГОВОРЯТ НАУКА И МЕТОДИКИ?

Сравним ответы коллег с рекомендациями Методики. 
Получается почти полное совпадение, только с разной терминологией:

КАК СОВМЕСТИТЬ ДВА ПОДХОДА?

ЧТО ГОВОРЯТ КОЛЛЕГИ ЧТО РЕКОМЕНДУЕТ МЕТОДИКА

Оплата обучения, семинары Самореализация и саморазвитие

Внимание руководителя, поздравления, 
шутки, оптимизм

Признание результатов, благоприятная 
среда

Чувство нужности, ценности Вовлеченность, значимость

Корпоративы, нерабочие встречи Командообразование, торжественные 
церемонии

Вместо заключения: 

ПРАКТИЧЕСКИЙ 
ЧЕК-ЛИСТ

• Пересмотрите базовую зарплату 
и премиальную систему. Она долж-
на быть справедливой и понятной.

• Введите ДМС или компенсируйте 
фитнес/обучение — это дешевле, 
чем текучка.

• Научитесь хвалить публично и 
критиковать наедине.

• Не забывайте про дни рождения 
и профессиональные праздники 
(бухгалтер, забытый в свой празд-
ник, — это демотивированный 
бухгалтер).

• Регулярно спрашивайте мнение 
команды перед важными решени-
ями. Даже если вы уже все реши-
ли — сам факт вопроса показывает 
уважение.

• В трудные времена не скрывайте 
проблемы, но давайте надежду и 
показывайте, что вы — одна коман-
да.

• Организуйте неформальные 
встречи (корпоратив, выезд на 
природу, совместный обед) — это 
строит связи, которые офлайн-ра-
бота не дает.

• Поощряйте гибкий график и 
удаленку там, где это возможно. 
Бухгалтер, который может забрать 
ребенка из школы без конфликта с 
начальником, — лояльный бухгал-
тер.

И помните: лучшая 
мотивация — это 
когда сотрудник 
знает, что его ценят 
не как ресурс, а как 
человека. Именно 
эта простая мысль 
объединяет и ответы 
коллег, и серьезную 
государственную 
методику. А значит 
— она работает.

А вот чего в Методике нет — так это прямых упоминаний ДМС и премий. Потому 
что документ описывает именно нематериальную составляющую. Но коллеги в один 
голос говорят: материальный базис (ДМС, премии) — это фундамент. Без него нема-
териальная мотивация работает плохо. Человек, который не уверен в завтрашнем 
дне и не получает рыночную зарплату, вряд ли вдохновится «доской почета».

ВЫВОДЫ ДЛЯ РУКОВОДИТЕЛЯ:

Материальная мотивация — это гиги-
енический фактор. Ее отсутствие демо-
тивирует мгновенно. Ее наличие — лишь 
база, а не драйвер. Зарплата должна 
быть достойной, ДМС — стандартом, пре-
мии — прозрачными и за реальные ре-
зультаты.

Нематериальная мотивация работает 
только тогда, когда материальная в по-
рядке. Если сотрудник экономит на обе-
де — никакой «оптимизм руководителя» 
не поможет.

Самые сильные нематериальные ин-
струменты — бесплатные. Поздравить 
с днем рождения, публично поблагода-
рить, спросить мнение перед важным 
решением, сказать «мы вместе это пере-
живем», дать гибкий график. Это не тре-
бует бюджета, но требует человеческого 
отношения.

Главбух — не просто исполнитель, а 
стратегический партнер. Татьяна права: 
советоваться с главным бухгалтером до 
того, как принять «гениальное» решение 
— это не слабость, а признание ценности. 
И это мотивирует сильнее любой премии.

Обратная связь и внимание к лично-
сти — ключ. Юлия сказала: «человек чув-
ствует ценность, нужность». Это базовая 
психологическая потребность. Если вы 
как руководитель создаете среду, где 
сотрудник понимает: его видят, слышат, 
уважают — он будет готов горы свернуть.

Команда и общая цель спасают в кри-
зис. Когда бизнесу плохо, руководитель 
может либо посеять панику, либо ска-
зать: «Прорвемся, мы команда». И это 
работает как самый сильный мотиватор, 
потому что дает чувство защищенности 
и общей миссии.



Подотчет без бумаг: 
когда деньги превращаются 
в доход

«Подотчет» часто воспринимают как волшебную кнопку: нужно быстро 
— выдали наличку или перевели на карту, «потом отчитаемся». Пока 
суммы небольшие, все кажется безопасным. Но как только речь идет 
о сотнях тысяч и миллионах, ФНС начинает видеть не хозяйственную 
необходимость, а личный доход сотрудников и директоров. 
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В этой статье — 
живые кейсы, по 
которым нало-
говая уже дона-
числила НДФЛ, 
страховые взносы 
и налоги, а также 
чек лист, с кото-
рого стоит начать 
ревизию подотче-
та в вашей компа-
нии. 

Когда незакрытый подотчет — 
еще не доход.
Классическая позиция инспекции: 

«нет авансового отчета — есть доход, 
нужно доначислять НДФЛ и взносы». 
Однако суды чаще говорят: не все так 
однозначно. 

КЕЙС 1. 
Деньги вернули в кассу,
а налоговая уже доначислила

Компания выдала сотрудникам налич-
ные на закупку продукции, но те ничего 
не потратили и вернули всю сумму в кассу. 
Авансовые отчеты не оформили, инспек-
ция решила: раз нет отчета, значит, была 
зарплата — и доначислила НДФЛ и взносы. 

Суд установил:
• подотчет выдан на производствен-

ные нужды;

• расходования не было;
• деньги фактически вернулись в ком-

панию. 
Вывод: сами по себе незаполненные 

авансовые отчеты при возврате денег не 
создают дохода работника. 

КЕЙС 2. 
Туалетная бумага, бензин 
и ноутбуки: все это — не зарплата

Руководитель снял со счетов компании 
более 8 миллионов рублей, в расчетах по 
взносам и НДФЛ отражено лишь около 
900 тысяч. Инспекция решила, что осталь-
ное — личный доход директора, и попыта-
лась обложить налогами даже туалетную 
бумагу, полотенца, бензин и технику.

Компания показала:
• на закупки есть первичная докумен-

тация;

• товары оприходованы, подтвержде-
ны инвентаризацией. 

Суд напомнил:
• подотчет превращается в доход, 

только если нет документов и нет опри-
ходо-вания;

• экономическая целесообразность 
конкретной пачки бумаги для НДФЛ и 
взносов не важна, если компания при-
знала эти расходы своими. 

 
Когда подотчет 
становится фикцией

Зона максимального риска — регу-
лярные выдачи с нарушением порядка, 
отсутствие целей, просроченные отчеты 
и использование сотрудников как «ко-
шельков» между юрлицами.

КЕЙС 3. 
Авансовый отчет есть, 
а операций нет

Директор получил деньги под отчет 
для оплаты сделок. На бумаге — аван-
совые отчеты и при-ходные ордера. На 
практике:

• хозяйственные операции по доку-
ментам фактически не осуществлялись;

• товары не приходовали;
• деньги в кассу не вернули. 
Суд указал:
• бремя доказывания реальности опе-

раций лежит на налогоплательщике;
• формальный отчет без реального 

движения товаров и денег не спасает. 
Результат: подотчетные суммы при-

знаны доходом директора, доначислен 
НДФЛ. 

КЕЙС 4. 
«Новатех»: подотчет вместо 
расчетов между юрлицами

ООО «Новатех» регулярно выдава-
ло сотрудникам деньги для расчетов с 
контрагентом. 

 Что увидела ФНС:
• подотчет выдается систематически, 

часто в даты зарплаты;
• авансовые отчеты сдаются с боль-

шой просрочкой;
• расчеты между организациями фак-

тически ведутся наличными через ра-
ботников, с превышением лимита 100 
000 рублей по одному договору;

• надлежащих авансовых отчетов и 
первички по оприходованию ТМЦ ком-
пания не представила.

Суды поддержали доначисление НДФЛ 
и страховых взносов: подотчетные суммы 
стали личным доходом сотрудников. 

КЕЙС 5. 
«Доминго»: ремонт бытовки 
дороже покупки новой

В ООО «Доминго» руководитель потра-
тил подотчетные деньги на приобретение 
строительных материалов для ремонта 
бытовки, причем стоимость ремонта в 3,5 
раза превысила цену новой бытовки.  

Суд установил: материалы не могли 
быть разумно использованы в деятель-
ности общества, экономической целе-
сообразности расходов не было. Налицо 
отсутствие производственной необхо-
димости в сочетании с подотчетом на со-
мнительный ремонт. Подотчет был за-
считан как личный доход руководителя с 
доначислением НДФЛ. 

КЕЙС 6. 
Банковские карты директора 
и учредителя как «черная дыра»

Организация снимала деньги с рас-
четного счета по корпоративным картам 
директора и учре-дителя, а также пере-
водила на карту учредителя под видом 
«на хознужды». Авансовых отчетов и 
подтверждающих документов по расхо-
дованию средств не было. 

Суды признали:
• такие суммы — доход физлиц;
• подлежат обложению НДФЛ и стра-

ховыми взносами;
• отговорка «мы все потратили на биз-

нес» без документального подтвержде-
ния не работает. 

 
Подотчет как замена зарплаты 
и дивидендов

Иногда подотчетные выдачи и «матпо-
мощь» используются как способ платить 
людям «в кон-верте». 

КЕЙС 7. 
Матпомощь или 
скрытая зарплата?

В деле ООО «Центр Содби» налоговая 
увидела в разовых выплатах работникам 
под видом ма-териальной помощи скры-
тую заработную плату и доначислила 
НДФЛ и взносы. 

Аргументы компании:
• были заявления работников и приказы;
• выплаты носили разовый характер;
• суммы не зависели от квалификации 

и результатов труда;
• помощь была привязана к конкрет-

ным жизненным обстоятельствам (лече-
ние, ле-карства, кредит). 

Суд признал: такая матпомощь до 4 
000 руб. в год на человека не облагается 
НДФЛ и взносами. 

Вывод: важно не только, как вы назва-
ли выплату, но и как она документирова-
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на и как показала себя в динамике (важ-
ны системность и привязка к KPI). 

 
Когда подотчет — это уже 
личный кошелек директора

Отдельный уровень риска — когда по-
дотчет и карты директора используются 
для системного вывода денег. 

КЕЙС 8. 
Подотчет, личные карты 
и «умышленная» недоимка

У индивидуального предпринимателя 
Моргунова выявили целый букет нару-
шений: 

• НДС: вычет по легковому Hyundai, 
который фактически использовали для 
личных поездок. Также зафиксирована 
продажа грузовика-самосвала Volvo по 
цене в 16 раз ниже рыночной;

• НДФЛ как у ИП: неучтенная вы-
ручка на личных картах, заниженная 

база, завы-шенные расходы (до-
ставка, амортизация, включая все 
тот же Hyundai);

• НДФЛ как у налогового агента: 
переводы с личной карты предпри-
нимателя на карты сотрудников и 

других физлиц без документов и удер-
жания налога;

• страховые взносы доначислены 
по тем же выплатам.

Налоговая доказала умысел:
• путевые листы по Hyundai 

— фор- мальные и проти-
воречивые;

• свидетели 
подтверждали 

личное исполь-
зование авто;

• цена самосвала установ-
лена многократно ниже рыночной 
без разумных на то при-чин;

• переводы физлицам не за-
крыты авансовыми отчетами, 
ТМЦ не оприходованы;

• официальные доходы со-
трудников и реальные перечис-

ления расходились, показания людей — 
противоречивые.

Суд согласился с доначислениями 
и применением 40% го штрафа как за 
умышленную неуплату. 

КЕЙС 9. 
Подотчет, туры 
и «субсидиарка» директора

В банкротном деле ООО «Торговый 
дом Старый Арбат» конкурсный управ-
ляющий предъявил бывшему директору 
Раздобурдину требования на 70 миллио-
нов рублей. В их числе: 

• 40,6 млн руб. — перечисления с рас-
четных счетов должника на личный счет 
ди-ректора под видом подотчета и зай-
мов;

• 547 тыс. руб. — оплата чужих долгов 
аффилированных компаний;

• 1,135 млн руб. — оплата туристиче-
ского продукта для самого директора, 
его семьи и руководителей связанных 
обществ. 

Что установили налоговая и суды:
• авансовые отчеты оторваны от че-

ков, даты не сходятся, приказы о подот-
четах и сроки отсутствуют;

• «поставщики» имеют признаки тех-
нических компаний, чеки и выписки не 
бьются, одни и те же расходы отражены 
многократно;

• у должника нет ни транспорта (но 
есть чеки на ГСМ), ни персонала для ре-
монта, хотя предъявляются квитанции на 
«ремонт» помещений в разных городах;

• тур оплачивается за физических лиц, 
не связанных трудовыми отношениями с 
должником, а затем деньги якобы «воз-
вращаются» в кассу самим директором, 
подписавшим и ПКО, и квитанции. 

Апелляция оставила в силе взыскание 
с директора 23,3 млн рублей убытков (на 
сумму реестра требований ФНС). 

Вывод: подотчет как канал вывода 
денег к директору и аффилированным 
лицам оборачива-ется не только налога-
ми, но и личной ответственностью в бан-
кротстве. 

Подотчет сам по 
себе не враг. Он 
опасен без доку-
ментов, логики и 
учета. Как толь-
ко подочетные 
средства превра-
щаются в личный 
кошелек, ФНС и 
суды без колеба-
ний вменяют его 
как облагаемый 
доход сотрудника 
или директора 
— вместе с штра-
фами, пенями. А 
иногда и субсиди-
арной ответствен-
ностью с много-
миллионными 
убытками. 

 Можно ли за один вечер увидеть, где у вас подотчетная 
«мина замедленного действия»? Да, если пройтись по ключевым точкам. 

ЧЕК ЛИСТ: ПОДОТЧЕТ ПОД КОНТРОЛЕМ

БЛОК 1. 
ФОРМАЛЬНЫЕ ПРАВИЛА

• Есть ли положение/приказ о подот-
чете: кто, на что, в каких суммах и сроках 
может получать деньги.

• По каждой выдаче есть распоряже-
ние/заявление с указанием цели, срока 
и суммы.

• Срок сдачи авансовых отчетов уста-
новлен (обычно 3 рабочих дня после 
окончания срока/командировки) и ре-
ально соблюдается.

БЛОК 2. 
АВАНСОВЫЕ ОТЧЕТЫ И ПЕРВИЧКА

Проверьте выборочно 10–20 авансо-
вых отчетов.

К каждому приложены:
• кассовые/товарные чеки с реквизи-

тами;
• накладные, акты, билеты, брони.

Совпадают ли даты выдачи подотчета, 
покупки и сдачи отчета.

Нет ли:
• чеков без покупателя;
• чеков из городов, где сотрудник не 

был;
• одного и того же чека в отчетах раз-

ных людей;
• явно домашних покупок и личных ус-

луг. 

БЛОК 3. 
ОПРИХОДОВАНИЕ И УЧЕТ

• Все ТМЦ, купленные на подотчетные 
средства, отражены в приходных орде-
рах и учете.

• По крупным покупкам есть инвента-
ризационные описи, складские карточ-
ки.

• Нет «вечных» подотчетных долгов за 
прошлые периоды.

БЛОК 4. 
БАНКОВСКИЕ КАРТЫ И НАЛИЧНЫЕ

Переводы «на хознужды» на личные 
карты:

• не совпадают с датами зарплат;
• не используются для систематиче-

ских расчетов между юрлицами;
• не уходят на погашение личных кре-

дитов и бытовых расходов.

По корпоративным картам:
• есть расшифровка трат;
• личные расходы компенсируются со-

трудником;
• нет неоплаченных/неподтвержден-

ных операций.

БЛОК 5. 
ТИПИЧНЫЕ РИСК ОПЕРАЦИИ

Отдельно отметьте у себя:
• систематические подотчеты одним и 

тем же лицам (особенно директору или 
учредителю);

• расчеты между юрлицами через на-
личные сотрудников (с превышением 
100 000 рублей по договору);

• ремонты и закупки, где стоимость 
работ или материалов кратно превыша-
ет стоимость объекта;

• туры, развлечения и дорогие «прият-
ности» под видом хознужд;

• любые крупные суммы «под отчет» 
без четкой цели и срока. 

 

1. Жестко прописать правила. Кто мо-
жет брать подотчет, на что, на какой срок 
и в каком объеме.

2. Привязать выдачу к конкретным 
целям. Не «на хозяйственные», а «на за-
купку материалов по договору №…».

3. Не терпеть просроченные отчеты. 
Блокировка новых выдач при просрочке, 
автоматические напоминания.

4. Развести личное и бизнес. Запре-
тить погашение личных кредитов, поез-
док и покупок через подотчет и корпора-
тивные карты.

5. Периодически делать «ревизию 
подотчета». Выборочно сверять отчеты, 
первичку, оприходование и движение по 
картам. 

КАК СДЕЛАТЬ ПОДОТЧЕТ БЕЗОПАСНЫМ (И НЕ УБИТЬ ОПЕРАЦИОНКУ)



Форум
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Петербургский 
налоговый  форум — 2026: 
предложения

1. ПЛАТФОРМЕННАЯ ЭКОНОМИКА: 
НАЛОГ НА ПРИБЫЛЬ 
МАРКЕТПЛЕЙСОВ

Проблема:
Налог уплачивается по месту реги-

страции головной компании, а доходы 
генерируются в регионах.

Предложение: 
Уплату налога на прибыль произво-

дить пропорционально доходу, полу-
ченному от деятельности на территории 
субъекта.

Критерий для маркетплейсов: про-
порционально объему отгрузки от пун-
ктов выдачи заказов (ПВЗ) на террито-
рии региона.

Цель:
Справедливое распределение нало-

гов между регионами.

2. ПЛАТФОРМЕННАЯ 
ЭКОНОМИКА: НАЛОГ 
НА ИМУЩЕСТВО ПВЗ

Проблема:
ПВЗ часто расположены в нежилых 

помещениях, но не всегда облагаются 
налогом от кадастровой стоимости.

Предложение:
Включить ПВЗ в перечень объектов 

недвижимости, налог на которые исчис-
ляется от кадастровой стоимости.

Цель:
Выравнивание налоговой нагрузки 

между традиционной розницей и мар-
кетплейсами.

19 марта 2026 года 
в Санкт-Петербур-
ге прошел Пятый 
Петербургский 
налоговый форум. 
В числе тем, кото-
рые обсуждались 
экспертами, были 
предложения Со-
юза финансистов 
по повышению 
доходной базы 
регионов России.

3. ПЛАТФОРМЕННАЯ ЭКОНОМИКА:
ТРАНСПОРТНЫЙ НАЛОГ 
КАРШЕРИНГА

Проблема:
Автомобили зарегистрированы в од-

ном регионе, но используются по всей 
стране.

Предложение:
Уплату транспортного налога произ-

водить в регионах пропорционально ис-
пользованию транспортных средств на 
их территории.

Цель:
Справедливое распределение транс-

портного налога между регионами.

4. ГОСПОДДЕРЖКА: КРИТЕРИИ 
ДОБРОСОВЕСТНОСТИ 
ПРИ ПОЛУЧЕНИИ ЛЬГОТ

Проблема:
Федеральные льготы по региональ-

ным налогам предоставляются без еди-
ных критериев.

Предложение:
Закрепить в Налоговом кодексе обя-

зательные условия для получения льгот 
(по аналогии с льготой по НДС для обще-
пита).

Пример из Санкт-Петербурга (уже 
применяется):

• отсутствие налоговой и неналоговой 
задолженности;

• уровень зарплаты не ниже МРОТ в 
регионе

Цель:
Поддержка только добросовестного 

бизнеса.

5. МСП: УПЛАТА УСН ПО МЕСТУ 
ФАКТИЧЕСКОГО ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Проблема:
Бизнес регистрируется в одном реги-

оне (часто с низкими ставками), а рабо-
тает в другом.

Предложение:
По упрощенной системе налогообло-

жения (УСН) уплату налога производить 
по месту фактического осуществления 
предпринимательской деятельности, а 
не по месту регистрации.

Цель:
Справедливое распределение нало-

гов между регионами.

6. МСП: АУСН — ОГРАНИЧЕНИЕ 
ДОХОДОВ

Проблема:
Массовый переход на АУСН может сни-

зить налоговые поступления регионов.
Предложение 1:
Снизить предельный размер доходов для 

АУСН (по аналогии с УСН при уплате НДС).

Предложение 2 (альтернатива):
Перераспределить поступления от 

АУСН в пользу субъекта. Это позволит не 
допустить потерь региональных бюдже-
тов.

Цель:
Сохранение сбалансированности ре-

гиональных бюджетов.

7. МСП: УНИФИКАЦИЯ ПОДХОДА 
К СТРАХОВЫМ ВЗНОСАМ 
ПРИ ПАТЕНТНОЙ СИСТЕМЕ

Проблема:
ИП без работников могут уменьшать 

налог на страховые взносы без ограни-
чений, а ИП с работниками — с ограни-
чениями.

Предложение:
Распространить ограничения по 

уменьшению налоговой базы на упла-
ченные страховые взносы на всех пред-
принимателей, независимо от наличия 
наёмных работников.

Цель:
Выравнивание условий для разных 

категорий предпринимателей.

8. НДФЛ: ОГРАНИЧЕНИЕ ПЕРЕНОСА 
УБЫТКОВ ПО ЦЕННЫМ БУМАГАМ

Проблема:
Отсутствие ограничений позволяет 

искусственно занижать налоговую базу.
Предложение:
Внести изменения в Налоговый ко-

декс РФ в части ограничения размера 
убытка, переносимого на будущие пери-
оды по операциям с ценными бумагами, 
по аналогии с налогом на прибыль орга-
низаций.

Цель:
Предотвращение злоупотреблений 

при операциях с ценными бумагами.

9. НДФЛ: ЕДИНЫЙ ПОДХОД 
К ЗАЧИСЛЕНИЮ В РЕГИОНАЛЬНЫЙ 
БЮДЖЕТ

Проблема:
Налог с процентов по вкладам зачис-

ляется в федеральный бюджет.
Предложение:
Установить единый подход к зачисле-

нию НДФЛ в региональный бюджет по 
всем видам доходов. Конкретнее, 13% с 
доходов по вкладам в банках также пе-
речислять в региональный бюджет.

Цель:
Увеличение доходной базы регионов.

фото: pnf.restec.ru
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10.  ТУРИСТИЧЕСКИЙ НАЛОГ: 
ВКЛЮЧЕНИЕ СОПУТСТВУЮЩИХ 
УСЛУГ В НАЛОГОВУЮ БАЗУ

Проблема:
Занижение налоговой базы путем вы-

деления «сопутствующих услуг».
Предложение:
Внести изменения в НК РФ, предусмо-

трев включение в налоговую базу стои-
мости иных сопутствующих услуг.

Цель: 
Пресечение фиктивного занижения 

туристического налога.

11. ТУРИСТИЧЕСКИЙ НАЛОГ: 
СНЯТИЕ ОГРАНИЧЕНИЯ 
ПО КОЛИЧЕСТВУ ЖИЛЫХ ДОМОВ 
В РЕЕСТРЕ

Проблема:
127-ФЗ ограничивает количество ин-

дивидуальных жилых домов, которые 
можно включить в реестр классифици-
рованных средств размещения — один 
объект.

Предложение:
Снять ограничение количества инди-

видуальных жилых домов, подлежащих 
включению в реестр.

Цель:
Легализация гостевых домов и увели-

чение налоговой базы.

12. ТРАНСПОРТНЫЙ НАЛОГ: 
ПЕРЕСМОТР СТАВОК

Проблема:
Ставки транспортного налога не из-

менялись последние 16 лет и не соответ-
ствуют экономической реальности.

Предложение:
Пересмотреть размеры налоговых 

ставок по транспортному налогу.
Цель:
Актуализация налоговой нагрузки.

13. НАЛОГ НА ИМУЩЕСТВО 
ОРГАНИЗАЦИЙ: ПОЭТАПНЫЙ 
ПЕРЕХОД К КАДАСТРОВОЙ 
СТОИМОСТИ

Аргументация:
• малый бизнес в большей части уже 

платит налог от кадастровой стоимости;
• физические лица также платят от ка-

дастровой стоимости.
Предложение:
Начать поэтапный переход к налого-

обложению от кадастровой стоимости 
для организаций, предоставив субъек-
там право самостоятельно определять 
параметры с учетом ситуации на рынке.

Цель:
Унификация подхода и увеличение 

поступлений.

14. НАЛОГ НА ИМУЩЕСТВО: 
ШТРАФ ЗА ЭКСПЛУАТАЦИЮ 
ОБЪЕКТОВ БЕЗ РЕГИСТРАЦИИ 
ПРАВА

Контекст:
С марта 2025 года установлена обя-

занность регистрировать объекты ка-
питального строительства. Однако, есть 
объекты, построенные до этого време-
ни, которые эксплуатируются, но право 
собственности не зарегистрировано.

Предложение:
Установить штраф за эксплуатацию 

объектов капитального строительства 
без регистрации права собственности.

Цель:
Стимулирование регистрации и уве-

личение налоговой базы.

 15. «СЕРАЯ» АРЕНДА: 
СТИМУЛИРОВАНИЕ ЛЕГАЛИЗАЦИИ

Проблема:
Владельцы трех и более квартир сда-

ют их в аренду, но налоги не платят. Ры-
нок «серых» квартир кратно превосхо-
дит легальный.

Предложение 1:
Повышающий коэффициент к налогу 

на имущество при превышении порога 
совокупной кадастровой стоимости, если 
у собственника три и более квартиры.

Предложение 2:
Ввести налоговый вычет по НДФЛ при 

легализации аренды.
Цель:
Стимулирование выхода арендного 

бизнеса из тени.

 16. ЗЕМЕЛЬНЫЙ НАЛОГ: 
СЕЛЬХОЗЗЕМЛИ В ГОРОДАХ 
ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗНАЧЕНИЯ

Проблема:
Земли сельскохозяйственного назна-

чения в городах используются непро-
фильно, а ставки при этом — пониженные.

Предложение для городов федерально-
го значения (Москва, СПб, Севастополь):

• установить максимальную ставку зе-
мельного налога для сельхозземель на 
уровне 1,5% (как для прочих земель);

• предоставить право вводить льгот-
ные ставки для реальных производите-
лей сельскохозяйственных товаров.

Цель:
Пресечение нецелевого использова-

ния земельных льгот.

17. ГОСПОШЛИНЫ ЗА ЛИЦЕНЗИИ: 
АЛКОГОЛЬ И ТАБАК

Алкоголь:
• Текущая ставка для городов: 65 000 руб.
• Предложение для городов федераль-

ного значения: повысить до 100 000 руб.

Табак:
• Проблема: лицензирование рознич-

ной продажи табачной продукции пока 
не введено

• Предложение 1: ускорить принятие 
закона о лицензировании

• Предложение 2: для городов фе-
дерального значения установить го-
спошлину 100 000 руб.

Цель:
Легализация рынков и дополнитель-

ные доходы регионов.

18: ШТРАФЫ ЗА НАРУШЕНИЕ 
НАЛОГОВОГО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА:
УСИЛЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
Предложение:
Рассмотреть вопрос об увеличении 

штрафов за нарушения налогового зако-
нодательства. Особый акцент был сделан 
на ужесточении санкций за осуществле-
ние предпринимательской деятельности 
без регистрации юридического лица, 
индивидуального предпринимателя или 
обособленного подразделения. Бизнес 
поддерживает такой подход.

Цель:
Усиление ответственности за неле-

гальную деятельность.

 19. ПОВЫШЕННАЯ НАЛОГОВАЯ
СТАВКА ДЛЯ ЛИЧНЫХ ОБЪЕКТОВ, 
ИСПОЛЬЗУЕМЫХ В БИЗНЕСЕ

Проблема:
Объект построен для личных нужд, но 

фактически используется в предприни-
мательской деятельности.

Предложение:
Расширить право налогового органа 

применять при наличии подтверждаю-
щих документов повышенную налоговую 
ставку.

Цель:
Пресечение злоупотреблений при ис-

пользовании льготного налогообложения.

20. СРОКИ УПЛАТЫ НАЛОГОВ: 
ПРОБЛЕМА ДЕКАБРЯ
Проблема выявлена в 2025 году:У-

становленный срок уплаты налогов на 
конец декабря приводит к резкому раз-
балансированию доходов региональных 
бюджетов.

Последствия:
• информация о перечисленных сум-

мах поступает 3 января;
• финансирование уже не может быть 

осуществлено;
• регионы не понимают, разбаланси-

рован бюджет или нет.
Предложение:
Вернуться к вопросу о переносе сро-

ка уплаты.
Цель:
Обеспечение стабильности регио-

нальных бюджетов.



ТСЖ и управля-
ющая компания 
— это две разные 
формы органи-
зации, которые 
управляют вашим 
домом, но по сути 
решают две зада-
чи: чтобы дом был 
безопасным, ухо-
женным и чтобы 
деньги жителей 
расходовались по 
назначению.

ТСЖ или УК.  
Как отличить заботу от халатности

Дом
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Управляющая 
компания (УК) 
— это профессиональная организация, кото-
рая по договору берёт на себя обязанности 
по содержанию и ремонту дома, взаимодей-
ствию с ресурсоснабжающими организаци-
ями, приему обращений жителей и начисле-
нию платежей. Собственники выбирают УК 
на общем собрании и оплачивают её работу 
через ежемесячные квитанции.

ТСЖ (товарищество 
собственников жилья) 
создают сами собственники квартир. Они 
выбирают председателя, правление, реви-
зионную комиссию и сами принимают клю-
чевые решения: какую компанию нанять на 
уборку, какой ремонт делать, сколько пла-
тить и за что. ТСЖ — это «самоуправление 
дома», где жильцы берут ответственность 
на себя.

1. Безопасность и комфорт. От каче-
ства управления зависят исправность 
инженерных систем, чистота подъездов 
и двора, отсутствие протечек, аварий 
и опасных ситуаций. Если управление 
проваливается, первыми страдают жи-
тели.

2. Деньги и прозрачность. Каждый ме-
сяц собственники платят за содержание 
дома и коммунальные услуги немалые 
суммы. Без контроля легко допустить 
завышенные начисления, нецелевые 

расходы и «резиновые» сметы. Провер-
ка — это инструмент, чтобы понимать, за 
что вы платите, и не оплачивать воздух.

3. Права жителей. ЖК РФ дает соб-
ственникам широкие права: получать 
документы, участвовать в собраниях, 
требовать перерасчетов и качества ус-
луг. Но эти права работают только тогда, 
когда жители знают, что должна делать 
УК или ТСЖ, какие документы они обя-
заны вести и раскрывать, и куда можно 
жаловаться при нарушениях.

ПРОВЕРЯТЬ ТСЖ И УК ВАЖНО ПО ТРЕМ ПРИЧИНАМ

КТО УПРАВЛЯЕТ ДОМОМ 
И НА КАКОМ ОСНОВАНИИ

Жителю важно понимать, кто именно 
управляет домом и откуда у этой органи-
зации полномочия.

Что должно быть у УК и ТСЖ
• Учредительные документы: устав, 

ОГРН, ИНН, выписка из ЕГРЮЛ.
• Лицензия на деятельность по управ-

лению МКД (для УК) с перечнем домов.
• Для каждого дома: действующий до-

говор управления либо решения общего 
собрания о выборе способа управления 
и создании ТСЖ.

Что проверить жителям
• Найти дом в реестре лицензий реги-

она.
• Запросить копию договора управле-

ния (или устава ТСЖ) и протокола собра-
ния о выборе УК/ТСЖ.

• Сверить адрес дома и сроки управ-
ления в договоре и в реестре лицензий.

Права жителей
• Знать, кто управляет домом и на ка-

ком правовом основании.
• Получить копию договора управле-

ния и протоколов собраний по письмен-
ному запросу.

ОБЯЗАННОСТИ ПО СОДЕРЖАНИЮ
И РЕМОНТУ ДОМА

Главный блок обязанностей УК и ТСЖ 
— надлежащее содержание общего иму-
щества и организация ремонтных работ.

Что обязаны делать УК и ТСЖ
• Проводить плановые и внеплановые 

осмотры конструкций и инженерных си-
стем.

• Обеспечивать чистоту и порядок в 
подъездах, подвалах, на чердаках и при-
домовой территории.

• Поддерживать исправное состояние 
кровли, фасадов, лифтов, инженерных 
сетей.

• Организовывать текущий и капи-
тальный ремонт в соответствии с реше-
ниями собственников и минимальным 
перечнем работ.

Какие документы должны быть
• Перечень работ и услуг по содержа-

нию общего имущества на год.
• Графики осмотров, уборки, сезон-

ных работ (подготовка к отопительному 
сезону, уборка снега и сосулек).

• Договоры с подрядчиками: уборка, 
вывоз ТКО, обслуживание лифтов, инже-
нерных систем, пожарной сигнализации 
и т.п.

• Акты осмотров, дефектные ведомо-
сти, планы и акты выполненных ремонтов.

Как жителям проверить
• Осмотреть подъезды, подвал, двор, 

кровлю (по возможности) и сопоставить 
фактическое состояние с перечнями ра-
бот и графиками.

• Запросить у УК либо ТСЖ перечень 
работ по содержанию и акты выполнен-
ных работ за конкретный период.

• Проверить, есть ли договоры с про-
фильными подрядчиками (лифты, вывоз 
мусора и др.).

Права жителей
• Требовать соблюдения минимально-

го перечня работ и услуг по содержанию 
дома.

• Получать информацию о состоянии 
дома, планах и результатах ремонта.

• Обращаться в ГЖИ при систематиче-
ском ненадлежащем содержании.

КОММУНАЛЬНЫЕ УСЛУГИ 
И РАСЧЁТ ПЛАТЕЖЕЙ

Обязанность УК и ТСЖ — не только со-
держать дом, но и корректно начислять 
плату за коммунальные услуги и ресур-
сы на общедомовые нужды.

Что обязаны делать УК и ТСЖ
• Заключать договоры с ресурсоснаб-

жающими организациями (тепло, вода, 
водоотведение, электроэнергия и др.).

• Обеспечивать учет ресурсов: уста-
новка, обслуживание, поверка общедо-
мовых и, при необходимости, индивиду-
альных приборов учёта.

• Правильно применять тарифы, утверж-
дённые уполномоченными органами.

• Делать перерасчеты при ненадлежа-
щем качестве коммунальных услуг (пе-
рерывы, заниженная температура, дав-
ление и т.п.).

Какие документы должны быть
• Договоры с РСО по каждому виду ре-

сурса.
• Акт ввода в эксплуатацию общедо-

мового прибора учета, документы о по-
верке.

• Журналы снятия показаний ОДПУ и 
порядок распределения ОДН или СОИ.

• Тарифные решения органов власти и 
внутренние методики расчётов.

• Акты сверки с РСО и пример расчета 
платежей за выбранный месяц.

Как жителям проверить
• Сравнить начисления с действующи-

ми тарифами (можно свериться с сайтом 
РЭК или органов власти).

• Запросить у УК расшифровку начис-
лений, методику расчета ОДН (СОИ), по-
казания ОДПУ за спорный период.

• При «недотопе» или перебоях — фик-
сировать температуру и перерывы, тре-
бовать произвести перерасчет.

Управление много-
квартирным домом 
— это не «услуга 
по доброй воле», а 
строго регламен-
тированная обя-
занность УК и ТСЖ. 
Жители имеют 
право требовать ка-
чество, документы 
и отчётность, а не 
«верить на слово».

ВАЖНО: 
В каждом доме 
есть совет дома 
и его председа-
тель. Все ключе-
вые решения по 
обслуживанию 
дома принимают-
ся голосованием 
собственников. 
Например, изме-
нение тарифа или 
трата денег сверх 
тарифа и вне рас-
ходов по смете. 

ТСЖ или УК. Как отличить заботу от халатности
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Права жителей
• Получать прозрачные и обоснован-

ные начисления.
• Требовать перерасчета при наруше-

нии качества коммунальных услуг.
• Обжаловать завышенные начисле-

ния в ГЖИ и суде.

ОБРАЩЕНИЯ ЖИТЕЛЕЙ 
И АВАРИЙНО-ДИСПЕТЧЕРСКАЯ
СЛУЖБА

Качество управления видно по тому, 
как реагируют на заявки и аварии.

Обязанности УК и ТСЖ
• Обеспечить круглосуточную ава-

рийно-диспетчерскую службу (телефон, 
диспетчер, выезд аварийной бригады).

• Вести учет обращений, фиксировать 
время поступления, реагирования и 
устранения.

• Соблюдать установленные сроки ре-
агирования и устранения проблем.

Документы и данные
• Регламент работы (графики, сроки 

выезда, перечень аварийных ситуаций).
• Журналы или электронная база об-

ращений и выездов.
• Акты устранения аварий и недостатков.

Как проверить жителям
• Сделать тестовый звонок в нерабо-

чее время и проверить доступность.
• Запросить у УК выгрузку обращений по 

конкретной квартире, подъезду или дому.
• Сопоставить свои жалобы с данными 

журнала (были ли зафиксированы, как 
быстро реагировали).

Права жителей
• На круглосуточную возможность со-

общить об аварии.
• На разумные сроки устранения ава-

рий и недостатков.
• На получение информации о рассмо-

трении их обращений.

ОБЩИЕ СОБРАНИЯ, ПРОТОКОЛЫ 
И ОРГАНЫ УПРАВЛЕНИЯ

Ключевые решения по дому принима-
ют собственники, а УК и ТСЖ обязаны 
соблюдать установленный порядок.

Обязанности УК и ТСЖ
• Организовывать и проводить общие 

собрания собственников в соответствии 
с законом и уставом.

• Обеспечивать надлежащее уведом-
ление собственников, соблюдение сро-
ков и формы.

• Вести реестры собственников, бюл-
летени голосования, протоколы.

• Исполнять решения, принятые об-
щим собранием.

Обязательные документы
• Протоколы общих собраний за не-

сколько последних лет.
• Реестры собственников и бюллете-

ни/листы регистрации.
• Устав ТСЖ, положения о правлении и 

ревизионной комиссии (для ТСЖ).
• Приказы либо решения о назначении 

членов правления, председателя, реви-
зионной комиссии.

Как жителям контролировать
• Запросить копии протоколов, где 

утверждались: выбор УК либо ТСЖ, раз-
мер платы, смета, отчет.

• Проверить кворум, порядок уведом-
ления, корректность подсчета голосов.

• Сопоставить решения собраний с фак-
тическими действиями УК либо ТСЖ (на-
пример, согласованные работы, тарифы).

Права жителей
• Участвовать в собраниях, голосовать 

очно и заочно.
• Получать копии протоколов и прило-

жений к ним.
• Оспаривать незаконно принятые реше-

ния и фальсифицированные протоколы.

ДОКУМЕНТЫ И ИНФОРМАЦИЯ, 
КОТОРЫЕ ОБЯЗАНЫ 
ПРЕДОСТАВЛЯТЬ ЖИТЕЛЯМ

УК и ТСЖ не могут «скрывать» докумен-
ты: закон устанавливает широкий перечень 
информации, доступной собственникам.

Что обязаны показывать по запросу
• Устав ТСЖ или договор управления, 

протоколы общих собраний.
• Сметы доходов и расходов по дому и 

отчеты об их исполнении.
• Договоры с подрядчиками и ресур-

соснабжающими организациями (в ча-
сти, касающейся дома).

• Документы по начислениям и расчё-
там, сведения о приборах учета.

• Лицензию УК, учетную политику (в 
части, влияющей на дом), документы по 
содержанию и ремонту.

Требования к срокам и форме
• Ответ на письменное обращение жи-

теля — в установленный законом срок 
(обычно до 30 дней).

• Информация должна предоставлять-
ся в форме копий либо для ознакомле-
ния, без навязанных платных услуг.

Как действовать жителям
• Направлять запросы в письменной 

форме с отметкой о вручении, почтой 
или через ГИС.

• Фиксировать отсутствие ответа или 
формальные отписки.

• При игнорировании — жаловаться в 
ГЖИ, при необходимости идти в суд.

РАСКРЫТИЕ ИНФОРМАЦИИ: 
ГИС ЖКХ, САЙТ И СТЕНДЫ

Сейчас значительная часть контроля 
за УК и ТСЖ уходит в онлайн-простран-
ство.

Где должна быть информация
 В государственной информационной 

системе ЖКХ (ГИС ЖКХ): полные сведе-
ния об УК/ТСЖ, домах, договорах, про-
токолах, тарифах, работах, отчетах.

• На информационных стендах в подъ-
ездах: сведения об управляющей орга-
низации, графики приёма, телефоны, 
тарифы, основные решения.

• На сайте УК или ТСЖ (если он есть 
и обязан существовать): дублирование 
ключевой информации.

Что можно проверить в ГИС ЖКХ
• Наличие профиля управляющей ор-

ганизации и всех домов.
• Размещение договора управления, 

протоколов собраний, решений соб-
ственников.

• Размещение годовых отчетов, смет, 
тарифов, планов работ и отчётов об их 
исполнении.

• Своевременность размещения доку-
ментов.

Права жителей
• Свободный доступ к информации в 

ГИС ЖКХ и на стендах без регистрации 
в офисе УК.

• Требование устранения недостовер-
ной или неполной информации через об-
ращения в УК или ТСЖ, ГЖИ.

ФИНАНСЫ, РАЗДЕЛЬНЫЙ 
УЧЕТ И АУДИТ

Жители фактически передают деньги 
УК (или ТСЖ) в доверительное управ-
ление. Взамен они вправе ожидать про-
зрачности и контроля.

Обязанности УК и ТСЖ
• Вести раздельный учет доходов и 

расходов по каждому дому, чтобы не 
смешивать деньги разных домов.

• Составлять и утверждать сметы до-
ходов и расходов по каждому дому, еже-
годно отчитываться перед собственни-
ками.

• Хранить и предоставлять первичные 
документы, а при достижении критериев 
— проходить обязательный аудит и рас-
крывать его результаты.

Какие документы проверять
• Сметы доходов и расходов и годовые 

отчеты по дому.
• Расшифровки основных статей за-

трат (ремонт, обслуживание, управле-
ние).

• Выборочные счета, акты, платежные 
поручения по крупным расходам.

• Аудиторское заключение (если УК 
или ТСЖ подпадает под обязательный 
аудит) и информация о его размещении 
на специализированных ресурcах (при 
наличии обязанности).

Права жителей
• Ознакомиться с финансовыми доку-

ментами по дому.
• Требовать раздельного учета и про-

зрачности расходования средств.
• Инициировать независимый аудит 

по решению собрания.

КРАТКИЙ ЧЕК-ЛИСТ 
ДЛЯ ЖИТЕЛЯ

Чтобы «не утонуть» в деталях, можно 
использовать простой чек-лист.

Минимум, что стоит проверить 
по своему дому

1. Есть ли у УК лицензия и включен 
ли дом в ее реестр.

2. Есть ли действующий договор 
управления либо устав ТСЖ и ре-
шение собрания о выборе способа 
управления.

3. Содержатся ли подъезд, подвал, 
двор и инженерные системы в состоя-
нии, соответствующем минимальному 
перечню работ.

4. Насколько прозрачны начисле-
ния за ЖКУ, есть ли объяснимые рас-
четы и перерасчеты при нарушениях 
качества.

5. Как работает аварийно-диспет-
черская служба и как фиксируются 
обращения.

6. Проводятся ли собрания, оформ-
ляются ли протоколы и доступны ли 
они жителям.

7. Что размещено о доме в ГИС ЖКХ: 
договор, протоколы, тарифы, отчеты.

8. Есть ли по дому смета и годовой от-
чет, готовы ли их показать по запросу.

Дом
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Чек, который знает все
Почему эпоха «мимо кассы» 
заканчивается

Онлайн-касса 
— больше не 
про «пробить 
чек и забыть». 
Сегодня это 
датчик выруч-
ки, вшитый в 
большие мас-
сивы данных 
ФНС и банков, 
а завтра — 
центральный 
герой нового 
закона о кассах 
с шестизнач-
ными штрафа-
ми за любую 
самодеятель-
ность. 

КАССА КАК ДАТЧИК: 
ЧТО ВИДИТ ФНС

ФНС давно перестала «ловить» отдельные 
нарушения — она смотрит на поведение биз-
неса по цифрам. 

Что уходит в аналитику:
- каждый чек через ОФД в АИС «Налог-3»;
- система налогообложения, ставка НДС, 

способ оплаты;
- режим работы кассы и паузы между сме-

нами. 

Риск-сигналы:
- касса зарегистрирована, но 60+ дней 

молчит;
- доля возвратов и чеков коррекции выше 

«фона» по отрасли;
- выручка по ККТ не стыкуется с деклара-

циями и банковскими выписками.
- выручка меньше постоянных расходов 

(аренда, зп)  продолжительное время. 
По сути, KKT превратилась в датчик чест-

ности бизнеса: аномалии видны без выезда 
на точку. 

СЛЕДУЮЩИЙ УРОВЕНЬ: «ЧЕК=ПЛАТЕЖ»
ДЛЯ БЕЗНАЛИЧНЫХ РАСЧЕТОВ

Новый шаг — связать чек и банковскую 
операцию один к одному. 

План ФНС:
- добавить в чек уникальный идентифика-

тор платежа;
- «сшивать» данные KKT с данными банков 

по этому коду. 

Что это ломает:
- сценарий «деньги пришли — чека нет»;
- занижение суммы в чеке относительно 

платежа;
- выборочную фискализацию безнала. 
Результат — если безнал зашел, а чека нет 

или сумма «подправлена», система увидит 
это автоматически, без доносов и рейдов. 

КАССЫ ПРОТИВ ШТАТА: 
КОГДА РАБОТАЮТ «РОБОТЫ»

Еще один любимый фильтр ФНС — соотно-
шение количества касс и количества офици-
альных сотрудников. 

Типичная картинка риска:
- 10 активных ККТ;
- по страховым взносам — один директор.
 
Вопрос инспектора очевиден: кто сидит за 

девятью кассами?Дальше — требование пояс-
нений, а при слабых аргументах — проверка 
и выявление неоформленного персонала и 
«серых смен». 

МАССОВЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ: 
ЧЕРНАЯ ДЫРА НАЛИЧНЫХ

Концерты, турниры, фестивали, ярмарки — 
идеальная территория для кассовой тени. 

Что видит ФНС:
- есть крупное мероприятие;
- есть аренда площадки, подрядчики и ре-

клама;
- а в АИС «Налог-3» — тишина по KKT. 

Реакция — не обязательно тотальная про-
верка. Чаще — это отраслевые рейды и точеч-
ные беседы с организаторами, после которых 
«касса вдруг находится» и появляется фиска-
лизация платежей. 

НОВЫЙ ЗАКОНОПРОЕКТ: 
ШТРАФЫ В ДРУГОЙ ЛИГЕ

Законопроект № 1096244-8 меняет фило-
софию кассовых штрафов: нарушать должно 
быть экономически бессмысленно. 

ПОЧЕМУ РЕШИЛИ УЖЕСТОЧИТЬ

По данным Минфина и ФНС:
- минимальные штрафы за неприменение 

KKT не пересматривались с 2007 года;
- санкция часто меньше выгоды от неучтен-

ной выручки;
- в 99% проверок по кассам есть наруше-

ния, многие — повторные. 

Цели закона:
- убрать «обязательное предупреждение» 

за неприменение KKT;
- уравнять ИП и юрлица по размеру штра-

фов;
- ввести отдельные составы за повтор и си-

стемность;
- дать ФНС право возбуждать дела на базе 

дистанционных данных. 

СКОЛЬКО БУДЕТ СТОИТЬ 
«МИМО КАССЫ» ПЕРВЫЙ РАЗ: 
«ВХОДНОЙ БИЛЕТ» — ОТ 150 000

За первичное неприменение KKT (ч. 2 ст. 
14.5 КоАП):

- должностные лица — от 30 000 руб. (вме-
сто 10 000);

- юридические лица — от 150 000 руб. (вме-
сто 30 000), при этом все так же 75–100% сум-
мы расчета без кассы. 

ИП выходят из категории «должностных» и 
попадают в лигу юрлиц:

- минимум 150 000 руб. за эпизод неприме-
нения KKT. 

Для малых и микропредприятий — коэф-
фициент 0,5, но это все равно 75 000 руб. за 
первый «промах». 

ВТОРОЙ РАЗ: ЗОНА ПОВЫШЕННОЙ 
ОПАСНОСТИ

Новая часть 2.1 ст. 14.5 для повторного на-
рушения (сумма расчетов без кассы до 1 млн 
руб. суммарно):

- должностные лица — 1/4–1/2 суммы рас-
чета, но не меньше 60 000 руб.;

- юрлица и ИП — 3/4–1 суммы расчета, но не 
меньше 300 000 руб. 

Повтор — это уже не «ошибка кассира», а 
дорогое системное решение. 

ТРЕТИЙ И ДАЛЕЕ: ШТРАФ, 
СРАВНИМЫЙ С ОСТАНОВКОЙ

Часть 2.2 ст. 14.5, если нарушают третий 
раз и более (до 1 млн руб. по сумме расчетов 
без кассы):

- должностные лица — минимум 150 000 
руб.;

- юрлица и ИП — минимум 750 000 руб. (375 
000 руб. для малых). 

По нагрузке это почти как приостановка 
деятельности, только без формального за-
крытия дверей.[2]

Если сумма расчетов без KKT перевали-
вает за 1 млн руб., «включается» ч. 3 ст. 14.5 
— приостановка до 90 суток и дисквалифика-
ция руководителя. 

НЕ ТОЛЬКО «НЕТ КАССЫ»: 
ДРУГИЕ БОЛЕВЫЕ ТОЧКИ

Законопроект подтягивает и вспомога-
тельные нарушения. 

Регистрация, перерегистрация или сня-
тие с учета KKT: фиксированный штраф 50 
000 руб. для юрлиц (или предупреждение), 
штрафы для должностных лиц по этой ли-
нии убираются. 

Невыдача чека: чек обязателен всегда, 
а не «по требованию покупателя», штраф — 
50 000 руб. или предупреждение.

Экспертиза фискальных накопителей: 
ответственность для экспертов за заведо-
мо ложные заключения и просрочку их на-
правления в ФНС. 

Главное — ФНС сможет возбуждать дела 
по этим частям, опираясь только на данные 
дистанционного контроля, без выездной 
проверки и общения с бизнесом на старте.

КАК ФНС ЛОВИТ НАРУШЕНИЯ: 
УРОВЕНЬ 1: АНАЛИТИКА

АСК ККТ и АИС «Налог-3» анализируют 
каждый чек по десяткам критериев:

- обязательные реквизиты, ставки и суммы 
НДС;

- связка «аванс — зачет аванса»;
- частота и структура возвратов и чеков 

коррекции. 

Параллельно ФНС сравнивает три источ-
ника:

1. Данные по ККТ;
2. Банковские выписки;
3. Декларации и расчеты. 
Расхождение между кассой и банком — ав-

томатический повод задать вопросы, иногда 
и запросить расширенные сведения у банка. 
Плюс покупатели — через приложение «Про-
верка чеков». Нет чека в базе ФНС или чек 
«битый» — жалоба уходит сразу в систему. 

Касса
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УРОВЕНЬ 2: КОНТРОЛЬНЫЕ 
ЗАКУПКИ

Контрольная закупка — это проверка вас 
вашей же целевой аудиторией, только с удо-
стоверением после оплаты. 

Сценарий:
- инспектор заходит как обычный клиент;
- покупает товар или услугу, расчет запи-

сывается на видео;
- после этого предъявляет удостоверение 

и оформляет акт. 

Типичные выводы по практике:
- нет кассы — штраф;
- вместо чека — «бумажка» без фискальных 

признаков — штраф;
- чек есть, но сумма отличается на несколь-

ко рублей от фактической оплаты — суды рас-
ценивают это как неприменение KKT.

ГДЕ СЕЙЧАС САМЫЕ 
БОЛЬШИЕ РИСКИ

Зона мгновенного внимания ФНС:
- наличные и безналичные расчеты без 

чека;
- работа через снятые с учета или незаре-

гистрированные кассы;
- «молчащие» кассы и несостыковка по 

штату;
- авралы с возвратами и чеками коррекции. 
- серые кассы» и параллельные системы 

учета, не попадающие в налоговую отчет-
ность.

- прием оплаты на личные карты и через 
подотчетных лиц в обход кассы и расчетного 
счета;

- систематическое использование нефи-
скальных документов вместо чеков;

- онлайн переводы на Вашу карту.

С новыми штрафами даже единичный эпи-
зод — это уже не «пустяковая кассовая ошиб-
ка», а серьезное финансовое событие. 

ЧЕК-ЛИСТ ДЛЯ БИЗНЕСА: 
ЧТО ПЕРЕСМОТРЕТЬ ДО ТОГО, 
КАК ПРИДЕТ ФНС

1. Парк касс: все ли KKT зарегистриро-
ваны, нет ли «мертвых» или снятых, через 
которые продолжают работать. 

2. Три контура: сверка KKT - банк - декла-
рации, документированные пояснения по не-
избежным расхождениям (эквайринг и т.п.). 

3. Регламенты: инструкции кассирам, 
порядок выдачи чеков, возвратов и чеков 
коррекции, запрет на прием оплат на лич-
ные карты. 

4. Мероприятия: на массовых событиях — 
мобильные кассы или онлайн-оплата с фиска-
лизацией вместо «коробки для наличных». 

5. Самоисправление: чек коррекции и 
письменное сообщение в ФНС — только до 
того, как нарушение увидит сама налоговая.

Чем чаще компания попадает в зону по-
вторных и многократных нарушений, тем 
меньше шансов, что даже формальное со-
блюдение условий самоисправления будет 
воспринято как достаточный аргумент про-
тив штрафа.

Как налоговая выявляет сокрытие 
выручки и работу без ККТ

Аналитика по данным ОФД и АИС «На-
лог-3»:

– ищут периоды без чеков по работающим 
объектам,

– аномально низкую выручку по сравне-
нию с аналогичными заведениями,

– массовые чеки коррекции, ошибки, не-
принятые ФД.

Мониторинг «рыночных» показателей: 
сравнение вашей выручки, маржи, количе-
ства чеков с усредненными по отрасли и ре-
гиону; существенные отклонения — индика-
тор риска сокрытия доходов.

Контроль применения ККТ: дистанцион-
ное наблюдение за потоком чеков, выбороч-
ные камеральные кассовые проверки, анализ 
Z-отчетов, лент, фискальной памяти.

Контрольные мероприятия на месте:
– контрольные закупки с фиксацией отказа 

в чеке или непроведения оплаты через кассу,
– «обследование без взаимодействия» (на-

блюдение за фактическим потоком посетите-
лей и сопоставление с количеством чеков).

Жалобы граждан: обращения через при-
ложение «Проверка чека», сайт ФНС, личные 
обращения — при отказе выдавать чек иници-
ируют проверку объекта.

Встречные проверки и допросы свидете-
лей: сопоставление ваших данных с докумен-
тами контрагентов и показаниями работни-
ков/клиентов (заполняемость зала, реальный 
товарооборот).

Какие доказательства 
обычно собирают

Расхождения между:
– кассовой книгой, ПКО, РКО;
– Z-отчетами, фискальной памятью ККТ;
– выписками по расчетным счетам, эквай-

рингу;
– данными ОФД и АИС «Налог-3».

Свидетельские показания работников и 
клиентов о том, что расчеты проводились без 
чеков, касса выключалась, часть выручки со-
биралась «налом» без пробития.

Сопоставление численности посетителей 
и объема операций (по наблюдению, видео-
записям, броням, кухонным накладным) с ко-
личеством пробитых чеков.

Обнаружение незарегистрированных 
касс, «двойного» ПО или альтернативных си-
стем учета, не связанных с ККТ и налоговой 
отчетностью.

На что обращать внимание 
при проверке внутри компании

Соответствие выручки по ККТ и бухгал-
терскому либо налоговому учету; отсут-
ствие «провалов» по дням и сменам при 
фактической работе.

Наличие всех фискальных документов в 
ЛК ОФД и статус «принят в ФНС» по чекам, 
отсутствие длительных периодов без ФД 
при регистрации кассы.

Корректность порядка работы с возвра-
тами, чеками коррекции, разменом — что-
бы ФНС не трактовала излишки/недостачи 
как неоприходование выручки.

Регламенты для сотрудников: обяза-
тельность выдачи чека, запрет на расчеты 
«наличными мимо кассы», журнал смен, 
внутренние контрольные закупки.

СОКРЫТИЕ НАЛИЧНОЙ ВЫРУЧКИ 
+ КАССА СНЯТА С УЧЕТА 
(СЗО, 11.01.2024, Ф07-18939/2023, 
А66-6501/2022)

Суд указал, что инспекция обоснованно до-
начислила налоги, так как установлено получе-
ние торговой выручки в большем размере, чем 
отражено в КУДиР, и занижение налоговой базы 
в результате сокрытия выручки от реализации 
товара.ФНС доказала, что предприниматель:

- умышленно не отражал часть наличных 
денег в кассовой книге;

- вел «двойную бухгалтерию»;
- использовал в торговле ККТ, снятую с 

регистрационного учета, на которой печата-
лись чеки.

Суд прямо связал: неотражение наличной 
выручки + использование снятой с учета ККТ 
= сокрытие реальных сведений о доходах в 
нарушение пункта 1 статьи 54.1 НК РФ.

«СЕРАЯ» КАССА И НАЛИЧКА МИМО 
ДОКУМЕНТОВ (Постановление 
АС Поволжского округа от 08.04.2022 
№ Ф06-16816/2022)

В обзоре схем ФНС приводят дело волго-
градской алкогольной компании: несколько 
лет занижали доход от реализации, часть вы-
ручки шла в «серую кассу», наличную оплату 
брали, не проводя ее по документам.Инспек-
ция доказала сокрытие выручки через:

- сопоставление реального объема продаж 
и отраженных доходов;

- выявление наличных расчетов, не попав-
ших в учет.

Суд согласился с выводом ФНС, что отсут-
ствие отражения части наличных расчетов в 
учете означает сокрытие выручки и заниже-
ние налоговой базы.

РАБОТА БЕЗ ККТ И КОНТРОЛЬНАЯ 
ЗАКУПКА 
(разъяснение: «как налоговая находит 
и наказывает тех, кто не использует ККТ»)

Описан типичный механизм: представи-
тели ФНС приходят как покупатели и фик-
сируют неиспользование ККТ при расчете.
Контрольная закупка сама по себе служит 
ключевым доказательством неприменения 
кассы, результаты оформляются актом и ис-
пользуются для назначения штрафа.

Также подчеркивается, что ФНС контро-
лирует не только полное отсутствие ККТ, но 
и нарушения при ее использовании (пречеки 
вместо чеков, отсутствие фискальных доку-
ментов в системе).

СУДЕБНАЯ ПРАКТИКА ФНС 
ПО НЕПРИМЕНЕНИЮ ККТ 
(«Контур: обзор судебной практики:
штрафы за неприменение ККТ»)

Пример 1: посетителю не выдали чек при 
расчете, а потом, по требованию инспекции, 
показали чек, но на другую сумму (клиент 
платил 248 руб., чек был пробит на 247,95 
руб.).Налоговики квалифицировали ситуа-
цию как неприменение кассового аппарата, 
и суд поддержал инспекцию: несовпадение 
суммы по чеку и фактической выручке расце-
нено как нарушение по ст. 14.5 КоАП РФ.

Пример 2: работница медорганизации не 
пробила чек на 120 руб. при оказании плат-
ной услуги; клинике назначен штраф 30 000 
руб.Суд не принял аргументы о малозначи-
тельности, сославшись на важность соблюде-
ния требований по применению ККТ.

КАССА СНЯТА С УЧЕТА — ЗНАЧИТ, 
ФАКТИЧЕСКИ РАБОТА БЕЗ КАССЫ 
(пример из обзора по штрафам 
за неприменение ККТ)

В материале по штрафам приведен кейс: 
компания продолжала оформлять и высылать 
гражданам чеки по кассе, которую налого-
вики сняли с учета.Инспекция посчитала все 
расчеты, проведенные через такую кассу, как 
расчеты без применения ККТ, и назначила 
штраф 75% от суммы этих расчетов.

Суд отказался переквалифицировать на-
рушение и прямо указал, что под «непри-
менением ККТ» понимается в том числе ис-
пользование кассы, не зарегистрированной в 
налоговых органах.

НЕТ СОКРЫТИЯ, ЕСЛИ ВЫРУЧКА УЧТЕНА
(Рязань, А54-2413/2010С8)
Суд отменил постановление налоговой о 

привлечении к ответственности за наруше-
ние учета выручки с применением ККТ.Нару-
шение было в том, что общество отправляло 
наличность на расчетный счет инкассацией, 
минуя оприходование в кассу предприятия.

Суд отметил:
- фактического сокрытия денежных 

средств не установлено;
- бухгалтерский учет поступившей выруч-

ки ведется;
- нарушение порядка работы с налично-

стью допущено впервые.

Освобождение 
от ответствен-
ности возмож-
но только если 
бизнес сам 
заявил о про-
блеме, пробил 
чек коррекции 
и сделал это до 
того, как сведе-
ния о наруше-
нии появились 
у ФНС.

Касса
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ВЫВОД: 
сам по себе де-
фект кассовой 
дисциплины 
без сокрытия 
в учете и без 
умысла на неу-
плату налогов 
может не тя-
нуть на состав 
по сокрытию 
выручки.
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